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BANCO DE INNOVACIÓN EN LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS 

TÍTULO  

ASOCIACIÓN ANDRÒMINES 

INFORMACIÓN INICIAL:   

  PROBLEMA:  

Escasa visibilidad de la problemática de las personas en situación y riesgo de exclusión social. Relevancia de 

la problemática asociada a la exclusión sociolaboral 

  SOLUCIÓN GLOBAL:  

Creación de una entidad sin ánimo de lucro que atienda los problemas mencionados en el ámbito de 

Barcelona y el Vallès Occidental y Barcelonés. 

TERRITORIO:  

Barcelona y el Vallès Occidental y Barcelonés 

PÚBLICO DESTINATARIO:  

Personas de la región en situación o riesgo de exclusión social.  

ENTIDAD QUE LA HA LLEVADO A CABO:  

Associació Social Andròmines 

DESCRIPCIÓN DE LA POLÍTICA O PROGRAMA:  

Androminès es una organización que trabaja para ofrecer oportunidades se integración a personas en riesgo 

de  exclusión social por motivos de edad, género, por limitación funcional o por cualquier razón de tipo 

social a partir de la formación, el trabajo y la creación de espacios y actividades (gestión de residuos, 

educación ambiental, TIC...) que fomenten la autonomía de les personas, a la vez que se estructura como 

altavoz de denuncia de desigualdades sociales y ambientales existentes en el territorio.  

 

Andròmines aspira a ser una organización de referencia en la lucha y denuncia de la exclusión social,  

defendiendo la dignidad e igualdad de oportunidades para todas las personas y la defensa yprotección del 

medio ambiente, que fomenta su acción en la creación de diferentes iniciativas, recursos (empresa de 

inserción, educación ambiental, formación, y cualquier otra herramienta adecuada). 
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Entre sus objetivos destacan: 

- Promover la inserción sociolaboral de personas en riesgo de exclusión 

- Denunciar y combatir, con los medios de que disponemos, las desigualdades de todo tipo, existentes 

entre personas y las problemáticas ambientales que vivimos.  

- Dotar de conocimientos técnicos y cualificación profesional a personas y colectivos en situación o 

riesgo de exclusión encontradas en el mercado laboral ordinario. 

- La recuperación de residuos y realización de cualquier otra actividad que tenga por finalidad la 

defensa y la mejora del medio ambiente.  

 

Entre las actividades que realiza están las siguientes: 

SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES. Andròmines es una empresa acreditada para el transporte y la gestión 

de residuos para la Agencia de Residuos de Catalunya (ARC). Andròmines realiza la recogida de los 

siguientes residuos:  

- Recogida de papel y destrucción de documentos confidenciales, a empresas e instituciones realizando 

un tratamiento de los archivos confidenciales de acuerdo con la Ley Orgánica 15/1999.  

- Realizamos la recogida de residuos voluminosos en la vía pública.  

- Recogida de ropa a partir de les contenedores del Programa “Roba Amiga”, situados en la vía pública. 

Después de ser recogidos se llevan a las instalaciones de reciclaje de Montcada donde es 

seleccionada, clasificada y acondicionada en función de su calidad para darle una de las siguientes 

salidas: tiendas, mercados, donaciones o venta al por mayor. La ropa que no dispone de la calidad 

suficiente es reutilizada como materia prima para tareas de educación ambiental y/o social, y el resto 

es tratado de forma ambientalmente correcta.  

- Recogida de Aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE). Andròmines recoge este tipo de residuo y 

realiza su recuperación de los RAEE de línea gris (ordenadores, monitores, impresoras y otros 

accesorios informáticos que se pueden reutilizar. Se disponen de dos vías de recogida de estos: 

convenios y acuerdos con empresas y entidades que generan este residuo y a través del Punto Verde 

municipal de Montcada y Reixach. Los materiales recuperados son puestos a la venta en la tienda de 

la calle Llenguadoc, el material no aprovechado es transportado al gestor final. Por lo tanto, una vez 

recogidos estos residuos los que pueden ser reutilizados son tratados para darles una segunda vida 

útil, siendo comercializados a través de los canales que dispone la organización. En caso contrario, 

son transportados a los gestores finales de cada residuo. Andròmines realiza la GESTIÓN DEL 
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PUNTO VERDE MUNICIPAL DE MONTCADA I REIXAC desde el año1998. Además de gestionar 

los residuos, Andròmines ofrece al usuario/a del punto verde la información necesaria para la correcta 

gestión de los residuos tanto en casa como en el punto verde. Los residuos recogidos en estas 

instalaciones son valorizados los materiales recogidos como materia primera de proyectos de la 

organización. Esta actividad permite la creación de trabajo para colectivos en riesgo de exclusión 

sòciolaboral, dando una oportunidad de integración a los más desfavorecidos.  

 

COMERCIALIZACIÓN DE PRODUCTOS DE ANDRÒMINES La organización dispone de tiendas 

especializadas en la comercialización de productos de segunda mano. Éstas se encuentran en Montcada y 

Reixac. Estos espacios no solo son para intercambiar productos sino un espacio de educación ambiental hacia 

los clientes incentivándolos al consumo responsable y justo. En las tiendas podemos encontrar: ropa, 

muebles, electrodomésticos, libros, discos, pequeños objetos, decoración, complementos, etc.  

 

EDUCACIÓN AMBIENTAL Andròmines trabaja actualmente este ámbito desde el proyecto ReciclArte de 

Magia y con el diseño y ejecución de talleres de recuperación de residuos para diferentes públicos: escuelas, 

institutos, centros cívicos y culturales y otras entidades sensibilizadas con la problemática ambiental.  

- Proyecto ReciclArte de Magia: Taller donde las mujeres en riesgo de exclusión social elaboran bolsas 

de tela a partir de residuos procedentes de Andròmines. Estas bolsas son utilizadas para el fomento 

del uso de la bolsa reutilizable. Para promover este uso, se obsequia una bolsa reutilizable cuando una 

persona hace entrega de 20 bolsas de plástico o cartón; y cuando una persona compra con la bolsa de 

ReciclArte se le aplica un 10% de descuento por la compra de ropa en nuestras tiendas.  

 

SERVICIOS INFORMÁTICOS Andròmines ofrece a sus clientes los siguientes servicios:  

- Venta y suministro de PC y equipos informáticos, incluyendo la modalidad de renting.  

- Instalación de PC y redes.  

-  Mantenimiento preventivo y correctivo de PC y redes: servicios y contratos de mantenimiento.  

- Reparación de averías de PC de sobremesa, portátiles, servidores y redes.  

- Traslado y reubicación de PC y redes.  

- Cumplimiento de la Ley Orgánica de Protección de Datos (LOPD)  

- Manual de seguridad informática  

- Formación a trabajadores/as, con titulación oficial ACTIC. Andròmines es centro colaborador de la 



   

                                  

4 

 

Generalitat para la evaluación de la nueva acreditación de conocimientos y competencias en 

tecnología de la información y comunicación (ACTIC). A la titulación puede acceder todo 

ciudadano/a mayor de 16 años que quiera acreditar sus competencias en el uso de les TIC des del 

punto de vista general y no especializado.  

 

SERVICIOS SOCIOLABORALES  

- Intermediación laboral. Análisis de les capacidades personales y profesionales de cada persona, sus 

aspiraciones y metas. Posteriormente se determinan las actuaciones de orientación, formación y 

acompañamiento necesarias para conseguir y mantener un trabajo.  

- Tutoría y orientación sociolaboral. Diseño del plan de trabajo individualizado, coordinadamente con 

servicios sociales o el recurso de derivación que corresponda, a fin de que la persona conozca sus 

propias competencias personales y profesionales.   

- Formación laboral y acompañamiento en el puesto de trabajo. Formación en hábitos laborales 

(puntualidad, rendimiento, respeto a las normas, asistencia, etc.) y formación relacionada con la 

actividad laboral.  

 

FORMACIÓN Para Andròmines la formación es una parte fundamental de la cultura interna de la 

organización. Se dedican recursos para el desarrollo profesional del personal, factor clave para la adquisición 

de competencias y habilidades, para la promoción interna del personal y para la inserción de los colectivos 

con un índice de desocupación alto. Se dispone de una sistemática establecida para la definición e 

identificación de las necesidades formativas del personal. Anualmente se define el Plan de formación para 

todo el personal de Andròmines. Formaciones en el ámbito de la informática, aspectos vinculados a la calidad 

del servicio y a la gestión de la organización, prevención de riesgos, gestión ambiental son algunas temáticas 

de los cursos realizados. El número de horas de formación media por persona ha sido de 15 horas. 

Así mismo, Andròmines se acoge a la iniciativa europea, para la lucha contra la discriminación. A través de 

este código se pretende dar soporte y fortalecer los principios de inclusión de la diversidad y de la no 

discriminación en el entrono laboral. De esta manera, Andròmines pone de manifiesto aspectos como: 

conciliación de la vida familiar y laboral, la igualdad de oportunidades, respecto por la diversidad, para así 

crear un clima de satisfacción en nuestro entorno laboral. 

 

Las actividades de Andròmines se realizan en la provincia de Barcelona, aunque gran parte de los servicios se 
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concentran en el Vallés Occidental y el Barcelonés. 

 

Los clientes de Andròmines:  

- Administración pública  

- Empresas que contracten los servicios  

- Particulares que compran los productos que ofrece la organización o bien utilizan los servicios del 

Punto Verde Municipal de Montcada.  

 

IMPACTO:  

La actividad que realiza Andròmines permite establecer un vínculo con la comunidad, desarrollando y 

participando en acciones que contribuyen a su mejora. Andròmines dispone de vínculos con organizaciones 

en el territorio que hacen posible el desarrollo de acciones e iniciativas de este tipo.  

Por otro lado, Andròmines ha recibido numerosos premios y menciones, como:  

- Premio Acción educadora 2010 convocado por el departamento del Proyecto Educativo de Ciudad 

(PEC), por una iniciativa dedicada al fomento de la formación informática entre el alumnado y sus 

familias.  

- Premio Josep Mª Piñol 2009 a la trayectoria en la lucha a favor de la inserción laboral, concedido por 

Fundación Privada Acción Solidaria contra el paro y con el soporte de la Generalitat de Catalunya, 

Presidencia. 

- Premio Acción educadora 2009 Ayuntamiento de Montcada i Reixac por el proyecto “Navegar o 

naufragar, Internet en tu familia” 

- Premio medio ambiente 2008 a actuaciones de reducción y reciclaje de residuos del Departamento de 

Medio Ambiente de la Generalitat de Catalunya 

- Premio a “la trayectoria en la reutilización” Entidad del Medio Ambiente del Área metropolitana de 

Barcelona en el marco de la campaña ” Mejor que nuevo, 100% viejo”. 2008 

- Premio de Excelencia de las Telecomunicaciones en la categoría al desarrollo sostenible otorgado por 

COETTC (5ªedición). 2006 

- Premio medio ambiente a actuaciones de reducción y reciclaje de Residuos del Departamento de Medi 

Ambient i Habitatge de la Generalitat de Catalunya. 2006 

- Premio del Instituto Catalán de la Mujer “La recuperación del residuo textil como herramienta”. 2003 

- Premio del Departamento de Medio Ambiente a las entidades de servicio público y entidades cívicas. 
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2002 

- 2º Premio en la quinta edición del Premio Josep Maria Pinyol de Acción Solidaria por el proyecto 

“Una oportunidad para las personas y una utilidad para los muebles”. 2002 

- Premio de Recogida selectiva y Reducción de residuos del Departament de Medi Ambient por 

desarrollar campañas de sensibilización ambiental y para reducir y recuperar residuos. 2001 

- Premio de Recogida selectiva y Reducción de residuos del Departament de Medi Ambient en la 

modalidad de mejor gestión integral de residuos. 1999 

- Mención Honorifica Premio Josep Maria Pinyol de Acción Solidaria por el proyecto de inserción 

social  y creación de  puestos de trabajo en la entidad. 1998 

- 3er  Premio en la segunda edición del Premio Josep Maria Pinyol de Acción Solidaria Contra el paro 

por  el proyecto “Nuevo taller para la  reparación de material es diversos” 

 

CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN Y REFERENCIA TEMPORAL:   

No procede 

DOCUMENTACIÓN DE CONSULTA Y APOYO:   

Página web de la asociación:  

http://www.andromines.net/ 

 

http://www.andromines.net/

