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BANCO DE INNOVACION EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TITULO
El sistema FALFRA de intercambio de informacion sobre medicamentos falsificados es premiado por
su excelencia en la gestion publica
INFORMACION INICIAL:
PROBLEMA:

La existencia de un mercado de medicamentos falsificados constituye un peligro real y presente para la salud

publica.
SOLUCION GLOBAL :

Implementacion de un sistema online de intercambio rapido de informacion y alertas de medicamentos

falsificados y fraudulentos.
TERRITORIO:

Iberoamérica.

PUBLICO DESTINATARIO:

Red de Autoridades en Medicamentos de los Paises Iberoamericanos (EAMI).

Ciudadania.
ENTIDAD QUE LA HA LLEVADO A CABO:

Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS), en el marco de los trabajos

desarrollados en la Red de Autoridades en Medicamentos de los Paises Iberoamericanos.
DESCRIPCION DE LA POLITICA O PROGRAMA:

La Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios desarrolla, gestiona y aloja el Sistema
FALFRA, un proyecto para el intercambio de informacién y alertas sobre medicamentos falsificados y
fraudulentos en Iberoamérica.
Esta herramienta permite:
e Facilitar la notificacion y seguimiento de cada notificacibn de medicamentos falsificados y
fraudulentos, que hayan sido o puedan ser distribuidos en el &ambito Iberoamericano.
e Crear una Base de Datos donde se incluyan todos los casos y notificaciones.

Los objetivos para los que se ha desarrollado el sistema son los siguientes:
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e Mejorar la cooperacion, colaboracién y coordinacién entre las autoridades sanitarias.
e Fortalecer las competencias de las Autoridades Reguladoras de medicamentos.
e Promover la prevencion y lucha contra los medicamentos falsificados y fraudulentos.
e Desarrollar un sistema de intercambio de informacion.
e Servir como base para el desarrollo de actuaciones estandarizadas.
e Impulsar el desarrollo de acciones coordinadas frente a casos de falsificacion.
e Promover la informacidn activa con otros paises y/o entidades de dentro y fuera de la Red EAMI.
Las actuaciones desarrolladas para la implementacion del sistema FALFRA han sido:
e Establecimiento de la Red de Puntos Unicos de Contacto (PUCs), compuesta por profesionales de
veintidds paises de la Red EAMI.
e Intercambio de alertas emitidas.
e Establecimiento de un protocolo de actuaciones estandarizadas.
e Actividades de formacion.
IMPACTO:
El Sistema FALFRA es una herramienta innovadora a nivel mundial que ha mejorado la informacion y las
actuaciones frente a casos de medicamentos falsificados y fraudulentos.
La Fundacion Unién Europea, América Latina y el Caribe concedi6 al Sistema FALFRA el Premio EU-LAC
2012 en la categoria de Gestion Publica.
CALENDARIO DE IMPLANTACION Y REFERENCIA TEMPORAL :
Los trabajos sobre medicamentos falsificados se iniciaron en 2008, aunque la fase de pruebas del sistema

online de intercambio de informacion comenzaria en el afio 2012.

Ademas, desde el 2010 se inici6 el sistema de alertas y comenz6 la formacion especifica sobre la
herramienta; y en el 2012 se establecié la Red de Puntos Unicos de Contacto.

DOCUMENTACION DE CONSULTA Y APOYO:
https://www.aemps.gob.es/ca/informa/notasinformativas/laAEMPS/2014/NI-AEMPS_10-2014-falbra-

geami.htm

https://www.redeami.net/docs/docs/cooperacion/medicamentos falsificados/Protocolo Uso Sistema

FALFRA .pdf
https://eulacfoundation.org/es/premios-eu-lac



https://www.aemps.gob.es/ca/informa/notasInformativas/laAEMPS/2014/NI-AEMPS_10-2014-falbra-eami.htm
https://www.aemps.gob.es/ca/informa/notasInformativas/laAEMPS/2014/NI-AEMPS_10-2014-falbra-eami.htm
https://www.redeami.net/docs/docs/cooperacion/medicamentos_falsificados/Protocolo_Uso_Sistema_

