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BANCO DE INNOVACION EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TIiTULO
OPEN DATA CANADA: LA DISPONIBILIDAD DE DATOS PUBLICOS

INFORMACION INICIAL:
PROBLEMA:

Acumulacion desordenada de datos por las Administraciones Publicas de Canada. Dispersion de la
informacion publica del Gobierno canadiense. Dificultades para que los ciudadanos y las empresas accedan,
con plena libertad, a los datos que se recogen, se filtran y se gestionan desde las instituciones publicas.

SOLUCION GLOBAL;:

Creacion de una plataforma online Unica para todos los ministerios y agencias del Gobierno Federal de
Canadi, en la que las Administraciones Publicas del pais puedan colgar toda la informacion que deseen y en
la que, a su vez, los usuarios puedan acceder a todos los datos que maneja el Sector Publico de forma

intuitiva, gratuita y sencilla.

TERRITORIO:

Canada. Segun los datos estimativos ofrecidos por el Gobierno Federal en Abril de 2011, el pais cuenta con
una poblacion total de 34.349.200 habitantes.
PUBLICO DESTINATARIO:

Ciudadania canadiense.

ENTIDAD QUE LA HA LLEVADO A CABO:

Gobierno Federal de Canada.

DESCRIPCION DE LA POLITICA O PROGRAMA:

La informacion publica es un recurso de primera necesidad en las sociedades actuales, maxime cuando su
uso, recopilacion, tratamiento y disponibilidad se facilita a través de las Tecnologias de la Informacién y de
la Comunicacion y resulta més sencilla su consulta y utilizaciéon. Disponer de datos econdémicos,
demograficos, comerciales, geograficos, electorales o estadisticos, tiene una importancia fundamental para
los actores sociales, politicos e institucionales de un pais, hasta el punto de que pueden llegar a condicionar la

planificacion de actividades, el desarrollo de iniciativas, la capacidad de innovacién y el trabajo diario de las
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organizaciones.

Los responsables publicos, a la hora de formular, implementar y evaluar las acciones gubernamentales y de
definir la agenda politica, requieren estar informados en todo tiempo y lugar, con datos actualizados e
indicadores de seguimiento y sinteticen sus actuaciones periddicas que, ademads, requieren un analisis en
profundidad a lo largo del tiempo y su comparaciéon con medidas que fueron anteriormente ejecutadas para

detectar posibles fallos de funcionamiento.

Para esta forma de comunicacion, Internet se posiciona como la herramienta fundamental que facilite el
acceso y el uso de los datos publicos los ciudadanos, las empresas y el resto de organizaciones que puedan

requerir este servicio.

Esta dinamica mundial se incluye dentro de lo que se conoce como “Open Government”, definido como una
nueva forma de comunicacion constante, transparente y bidireccional (entre la Administracion Publica y los
ciudadanos), mediante la que se consigue una participacion efectiva de la sociedad civil en los procesos de

decision, colaboracion y control del Sector Publico.

“Open Government” incluye, entre sus lineas estratégicas, el fomentar que determinados datos publicos
pertenecientes a las Administraciones Publicas de cualquier nivel competencial, sean accesibles y estén

disponibles para todo el mundo, sin restricciones técnicas ni legales.

El libre acceso a la informacion del Sector Publico garantiza la transparencia de las Administraciones, pues
ciudadanos y empresas tienen datos directamente extraidos de fuentes oficiales, contrastadas y de absoluta
validez. Ademas, se fomenta la eficiencia de los recursos administrativos y la igualdad de oportunidades, ya
que los usuarios que accedan a estos datos, sean personas fisicas o juridicas, pueden crear servicios de valor
afiadido en sus sectores, que resuelvan sus necesidades especificas e incrementen la productividad y el

crecimiento de sus tareas cotidianas.

Al mismo tiempo, la liberalizacion y gratuidad de los datos publicos supone un potencial econdmico muy
importante, ya que constituye la base fundamental para la mayoria de productos de informacion digital. El

desarrollo de nuevos productos, servicios y mercados a través del uso sistematico de datos produce un
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crecimiento y competitividad elevados para el pais que los realice.

El Gobierno de Canada adquiere y produce datos en diferentes areas de trabajo, entre las que cabe destacar
las siguientes: salud, tributacion, medio ambiente, agricultura, educacidon, consumo, demografia, economia,
etc. Esta informacion, muchas veces, se infrautiliza o no se le da un uso eficiente, por lo que el benificio que
se extrae de la misma es my bajo. Ello unido al volumen tan grande que representa dicha informacion y la
escasa clasificacion y ordenacion que se le da, genera una pérdida importante de recursos y una explotacion

ineficiente de los mismos.

Asi, el Gobierno Federal de Canada cred, a principios de 2011, el proyecto Open Data Canada. Se trata de
una plataforma online de libre acceso, donde las unidades de gobierno del pais (agencias estatales,
ministerios, etc.) introducen datos que ya han recopilado u obtenido por las funciones cotidianas que, por
competencia, se les ha atribuido, para ponerlos a disposicion de otras unidades, de los ciudadanos, de las
organizaciones o de las empresas con la finalidad de que puedan reutilizarlos e incrementen su

aprovechamiento.

Asi, esta plataforma crear oportunidades socio-econdémicas y promueve la participacion informada de la

opinion publica por la facilidad y la fluidez en el acceso a los datos del Gobierno Federal.

Con Open Data Canada, se consiguen objetivos tales como:

- El apoyo a la innovacion: el acceso a los recursos del conocimiento fomentan la innovaciéon en el
sector privado, mediante la reduccion de la duplicidad de datos y la reutilizacién de los recursos
existentes. La disponibilidad de datos permite que éstos se puedan utilizar para analizar los mercados,
predecir las tendencias y necesidades sociales y decidir sobre inversiones estratégicas.

- La creacion de una Unica ventanilla digital de datos publicos, donde todas las Administraciones
puedan colgar la informaciéon que precisen y donde los ciudadanos puedan acceder facilmente a su
uso.

- El apoyo a la investigacion: la publicacion de las colecciones de datos, informes, publicaciones, etc.
que poseen las instituciones federales simplifica el trabajo de los investigadores.

- El apoyo a las decisiones informadas de los consumidores: el acceso a la informacion publica apoya

la toma de decisiones publicas.
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- La transparencia en la gestion publica.

~  El fortalecimiento de la confianza en las relaciones ciudadano-Administracion.

- La puesta a disposicion para los ciudadanos de toda la informacién que les permita ejercer sus
derechos politicos y que les ayude a mejorar su calidad de vida.

~  El impulso de la legitimacion de la accion gubernamental.

- La fiscalizacion constante, por parte de los ciudadanos, de las fortalezas y de las debilidades en el
funcionamiento de las instituciones democraticas.

- El desarrollo de una red de repositorios de datos publicos actualizada.

- La anticipacion para la adaptabilidad constante y para la transferencia de datos a los nuevos entornos
electronicos.

- El desarrollo homogéneo de politicas transparentes y practicas y procedimientos comunes que

permitan almacenar, compartir y utilizar los datos que se vayan almacenando en la plataforma.

La plataforma de Open Data Canadé incluye toda la informacion identificada con una direccion de dominio
terminado por “gc.ca” y también la informacion de aquellas direcciones que, claramente, se pueden

identificar con el Gobierno canadiense, ya sea éste central, regional o municipal.

La informacion esta contenida en un catdlogo general, para usos comerciales o no comerciales. Se presenta de
una forma muy clara y precisa, ayudando a los usuarios a su busqueda, evaluacion, visualizacion y
reutilizacion gratuita. Por eso, se han habilitado dos maneras distintas de encontrar los datos en la plataforma:
la primera mediante la herramienta general de busqueda normal o avanzada; la segunda de ellas, mediante

navegacion por departamentos, temas o tipos de datos que se quieran usar.

Respecto a los formatos en los que se puede encontrar la informacion, son formatos abiertos y homogéneos,
que permitan la interoperabilidad entre organismos publicos para la canalizacion de los mismos.

Concretamente, se basan en el modelo XML y XLS, de fécil lectura y extraccion.

Todos los organismos federales han confiado en la plataforma para colgar los datos que quieren que se
conozcan por la mayor parte de usuarios posible. Especialmente, las unidades mas comprometidas con la
apertura de la informacion publica son: la Corona; el Ministerio de Agricultura; el Ministerio de Ciudadania e

Inmigracion; el Ministerio de Economia; el Ministerio de Educacion; la Agencia Internacional de Desarrollo;
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la Agencia Internacional de Cooperacion; las bibliotecas y archivos publicos; el Centro de Estadistica; el

Centro Nacional de Investigacion; la Secretaria de Hacienda y Tesoro Publico; etc.

A través de Open Data Canada, los usuarios del servicio tienen licencia gratuita, aunque no exclusiva, para
usar, reproducir, extraer, modificar, traducir, desarrollar y distribuir los datos incluidos en la aplicacion. Tan
solo se pide que el usuario agregue, en los productos que obtenga por los datos extraidos de la plataforma,
precisamente la fuente de los mismos. A su vez, el Gobierno de Canadé asegura que la informacion contenida

en Open Data es exacta, util, novedosa, valida, de alcance y actual.

La plataforma incluye varias herramientas que aseguran una buena clasificacion de la informaciéon y que,
como consecuencia, ayudan a la correcta busqueda de la misma. Algunos ejemplos son: CESI, que incluye
datos sobre emisiones de efecto invernadero, calidad del aire, calidad del agua, contaminacion del suelo, etc.;
GeoBase, con datos geoespaciales, geométricos y matematicos; o Toporama Web Map Service, que

proporciona informacion cartografica actualizada, entre otros.

Uno de los puntos mas destacables del proyecto Open Data Canada son los “Research Data Strategy Working
Group”. Estos grupos de trabajo se constituyen con miembros de los paises participantes. Su finalidad, a
través del esfuerzo colaborativo peridodico con reuniones mensuales, consiste en abordar los retos y las
cuestiones mas controvertidas relacionadas con el acceso y la conservacion de los datos publicos. Son grupos
multidisciplinares, cuyos miembros pertenecen a universidades, institutos, bibliotecas, agencias estatales,

empresas privadas, investigadores individuales, etc.

Hasta ahora, los grupos constituidos para el estudio de la apertura de datos en Canad4, han encontrado
especiales dificultades en: las infraestructuras tecnoldgicas que soportan la informacion, pues todavia no son
economicamente sostenibles; y las normas juridicas que regulan el acceso porque hay legislacion insuficiente

a este respecto.

Open Data Canada tiene un catdlogo general de mas de 260.000 conjuntos de datos pertenecientes a doce

organizaciones publicas diferentes.
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IMPACTO:
Algunos de los principales beneficios que se han obtenido con la implantacion de Open Data Canada han sido
los siguientes:
-~ Una reduccion de la duplicidad documental y optimizaciéon de los recursos existentes en las
organizaciones.
~ Una ayuda para analizar los mercados, predecir las tendencias y las necesidades y decidir sobre
inversiones estratégicas.
- Un 6ptimo desarrollo de los productos de consumo y comerciales.
-~ Un mejor uso de las inversiones en Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion.
-~ Un apoyo a la investigacion y al acceso a las colecciones de datos, informes y publicaciones de
caracter publico.

- Una ayuda para la toma de decisiones basadas en estadisticas en tiempo real.

CALENDARIO DE IMPLANTACION Y REFERENCIA TEMPORAL:
Principios de 2011-Actualidad.

DOCUMENTACION DE CONSULTA Y APOYO:
Sitio Web de Open Data Canada.
http://data.gc.ca/eng?lang=En&n=F9B7A1E3-1

Sitio Web del Gobierno de Canada.

http://canada.gc.ca/home.html

Sitio Web de W3C Espaiia.

http://www.w3c.es/Consorcio/mision




