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DETECCION DE NECESIDADES




e La deteccion de necesidades formativas
constituye una tarea imprescindible para
garantizar el éxito de los programas formativos.




A. DIAGNOSTICO SITUACION
¢éA quién?

Grupos destinatarios

B. ¢QUE TIPOS DE NECESIDADES?
éPara qué?

Expectativas y motivacion

C. METODOLOGIA E INSTRUMENTOS

éCémo? éCon qué?

Observacion, cuestionarios, encuestas, entrevistas, grupos de
discusion, documentacion, etc.

D. RESULTADO OFERTA FORMATIVA

Grupo destinatario, objetivos, contenidos, metodologia, recursos,
evaluacion.

Proceso de deteccién de necesidades (Dominguez, 1997; 1998)




Técnicas e instrumentos de recogida
de informacion
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Técnicas de recogida

de informacion

Posibilidades en el andlisis de necesidades formativas

OBSERVACION

- Genera datos in situ muy relevantes.
- No depende de terceros o registros, eliminando sesgos.

CUESTIONARIOS

-Puede ser aplicado a un gran numero de sujetos.
-Ahorro de tiempo y costes.

ENTREVISTAS

-Facilita la recogida de informacién no verbal.
-Proporcionan informacidn significativa y precisa (permite realizar
aclaraciones sobre las preguntas).

GRUPOS DE DISCUSION

-Permite la sintesis de diferentes puntos de vista de forma inmediata.
-Apoya una respuesta particular que es decidida al final.

DOCUMENTOS Y
ARCHIVOS

-Proporciona pistas para detectar situaciones problematicas.

REVISTAS, NOTICIAS Y
PUBLICACIONES

-Proporcionan informacién actual.
-Estan disponibles facilmente.
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OBJETIVOS
CONTENIDOS
METODOLOGIA
ACTIVIDADES |
EVALUACION
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OBJETIVOS DE APRENDIZAJE GENERALE
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE ESPECIFIE
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DE LA

OBJETIVOS




CONTENIDOS

- Representativos de los objetivos

- Adaptados al perfil de los usuarios y a las condiciones de
contexto (duracidn, herramientas virtuales, etc.)




METODOLOGIA

- Método basado en problemas,

- Método basado en la resolucion de ejercicios y problemas,
- Método basado en el estudio de situaciones o casos,

- Método basado en proyectos,

todo basado en el trabajo colaborativo,

do basado en juego de roles.




ACTIVIDADES

- Actividades con diferentes nivel de complejidad (que supongan retos),

- Actividades individualizadas (lecturas, casos practicos, cuestionarios, etc.)
- Actividades colaborativas (debates, proyectos, etc.)

- Actividades practicas,

- Actividades memoristicas.
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EVALUACION

Evaluacion diagnostica o inicial

http://static3.formacionyestudios.com/wp-content/uploads/2013/04/graduacion.jpg

Evaluacion formativa o de proceso
Evaluacion sumativa o final

Evaluacion de impacto



Evaluacion de impacto

Para determinar las repercusiones que la
formacidn tiene en la organizacion en términos
de beneficios cualitativos y cuantitativos.

http://1.bp.blogspot.com/-stKIATECHVU/UXVXERGKLYI/AAAAAAAAAIS/K50SEjOSBEE/s1600/evaluaci%C3%B3n.PNG



Procedimiento a seguir...

Calculo de los costes
Calculo de los beneficios
Calculo de la rentabilidad
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ROLES DE LOS PARTICIPANTES
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PROFESOR — TUTOR



Perfil Funciones Acciones
Planifica los objetivos, contenidos y actividades del
Disefiador curso para asegurar el aprendizaje del alumno
Elabora el material didactico para su imparticiéon
Creador docente
Edita los contenidos y las actividades del curso en el
Técnico entorno virtual de aprendizaje
Profesor experto Dinamiza las actividades del curso para asegurar el
en materia .
Facilitador aprendizaje del alumno durante el desarrollo del

Curso

Ofrece asesoramiento y orientacion al alumno para
lograr su compromiso de aprendizaje

Evaluador

Proporciona evaluacion, retroalimentacion y
validacidn constante del trabajo de los alumnos
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Perfil

Funciones

Profesor TUTOR

Manejo didactico del entorno virtual

Habilidades de comunicacion en un entorno virtual

Manejo de herramientas de comunicacion y
aplicaciones informaticas

Gestidon docente de recursos y herramientas virtuales

Capacidad para fomentar la participacion y el
aprendizaje colaborativo: comunicacion constante y
motivadora

Guiar y dinamizar el proceso de aprendizaje del
alumnado




COORD|NADOR TECNICO —
PEDAGOGICO
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- Valora la necesidad de la accidon formativa
- Garantiza la coordinacion global

- Controla la calidad del proceso
- Valora los tiempos de esfuerzo empleados

- Asesora en cuestiones pedagogicas a los profesores
- Ofrece apoyo logistico y técnico a los profesores
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Innovacion formativa.
Nuevos retos para la
formacion en la
Administracion Publica







Pedagogias activas,
disruptivas, emergentes



Aparecen n
aprendizaje, nuevo €
a sustituir a las aulas trac

sobre todo, a diversifica

l | bientes de
: \ e de entrada no vayan
n a complementarlas y,

a oferta formativa (Salinas, 2005)







NMC Horizon Report > 2014 Higher Education Edition

NMC

Horizon Report
2014 Higher Education Edition




Tecnologias del Consumidor
> Video 3D

> Publicaciones Electrénicas
> Aplicaciones Moviles

> Ser Cuantificado

> Tablet Computing

> Tele-presencia

> Ropa Tecnolégica

Estrategias Digitales

> BYOD (Trae Tu Propio Dispositivo)

> Flipped Classroom (Clases al revés)

> Juegos y Gamification

> Ubicacién Inteligente

> Makerspaces (Espacios para crear)

> Tecnologias de Preservacion/
Conservacién

Tecnologias en Internet

> Cloud Computing (Nubes Virtuales)
> Internet de las Cosas

> Traduccion en Tiempo Real

> Aplicaciones Semanticas

> Identificacion Unica

> Herramientas de redifusién Web

Tecnologias del Aprendizaje

> |dentificacién icono grafica
(Badges/Microcredit)

> Learning Analytics

> Cursos Masivos Abiertos Online
(MOQC)

> Aprendizaje Movil

> Aprendizaje Online

> Contenido Abierto

> Licencias Abiertas

> Espacios Personales de Aprendizaje

> Laboratorios Virtuales y Remotos

Tecnologias
emergentes clave

Tecnologias de Medios Sociales
> Entornos Colaborativos

> Inteligencia Colectiva

> Financiacion Colectiva

> Colaboracién Abierta

> |dentidad Digital

> Redes Sociales

> Inteligencia Tacita

Tecnologias de Visualizacién

> Impresién 3D/Prototipos rapidos

> Realidad Aumentada

> Visualizacién de Informacion

> Analisis Visual de Datos

> Pantallas Volumétricas y
Holograficas

Tecnologias Habilitantes

> Informatica Afectiva

> Red Celular

> Electro-vibracion

> Pantallas Flexibles

> Geo-localizacion

> Servicios Basados en Localizacién

> Aprendizaje Automatizado

> Banda Ancha Mavil

> Interfaz Natural de Usuario

> Comunicacién de Campo Cercano

> Baterias de Proxima Generacién

> Hardware Libre

> Traduccion Voz a Voz

> Traduccién Automatica Estadistica

> Asistentes Virtuales

> Transmision Inalambrica de
Energia



George Siemens y Stephen Downes dieron a conocer el
término MOOC en el ano 2008, en Estados Unidos.

MOOG,
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Los MOOC han disfrutado de un gran reconocimiento
publico, sobre todo, en el ambito universitario:

— Materiales gratuitos y accesibles a través de Internet,
— Aprendizaje en linea de alta calidad,

— Profesores de prestigio,
— Aprendizaje autdonomo,
— Aprendizaje social,

— Uso de herramientas de la Web 2.0.



http://aulajoven.files.wordpress.com/2013/12/gamificacion_imgl2.jpg



El juego ha dejado de ser meramente recreacional, y ha logrado
introducirse en el campo educativo, como herramienta de
formacion, aprendizaje y motivacion.




Estos entornos inspirados en los juegos (Informe Horizon, 2014):
o transforman tareas en retos apasionantes,
o premian a los estudiantes por su dedicacion y eficiencia,
o Yy ofrecen un espacio para que los lideres surjan de manera natural.




Deloitte

Deloitte  desarrolld6 la  Deloitte
Leadership Academy, un programa de
formacion que hace uso de |la
gamification para crear misiones
basadas en el curriculo.

Los estudiantes ganan medallas por
completar misiones, las cuales pueden
mostrar en sus perfiles de LinkedIn.
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El mercado de las aplicaciones moviles refleja un
mundo de recursos en expansion que cabe dentro
de la palma de la mano.



El potencial de las aplicaciones para dispositivos
moviles esta siendo demostrado en multitud de
proyectos llevados a cabo en el ambito de Ia
formacion.



“

’Z:

Kantoo For All i
Enterate como tener el ingles
en la palma de tus manos. f

Por ejemplo, en el caso concreto de Peray
dentro del proyecto Kantoo for All, los
usuarios practican el inglés a través de
mensajes de texto interactivos.

7 BMGK&()

nEcKEn En el ambito empresarial, Black & Decker
- ha adoptado el Mobile learning para
mantenerse al dia con las necesidades de

aprendizaje de sus empleados y las
demandas de formacion laboral.
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Un modelo de aprendizaje
gue reorganiza la forma en que se
emplea el tiempo dentro y fuera
de clase.



El tiempo de clase es dedicado a un aprendizaje mas activo, basado en
proyectos, para resolver problemas, o bien aplicaciones del mundo real, y
obtener una comprension mas profunda del tema.
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En lugar de que el profesor utilice el tiempo de clase para

proporcionar informacion, ese trabajo es realizado por cada

estudiante después
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o colaborando con sus compa

book,
comunidades onli

conferencias, escuchando podcasts

en su e

ine.







