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“He empezado muchas veces esta obra para abandonarl  a después: he lanzado mil veces al
viento las hojas que ya tenia escritas; (...) perse  guia mi objeto sin formarme un plan; no
conocia adn ni las reglas ni las excepciones; encon  traba la verdad y la perdia al momento.
Pero cuando descubri mis principios, todo lo que an daba buscando vino a mi y (...) he visto
como mi obra empezaba, crecia, avanzaba y concluia.

(Montesquieu, prefacio del Espiritu de las Leyes)
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RESUMEN EJECUTIVO

Este PLAN DE MEJORA DE LA GESTION DE LA INTERVENCION DE LA
DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL: IMPLANTACION DEL
PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION POSTERIOR DE SUBVENC IONES pretende
solucionar el problema que tiene planteado la Intervencion en cuanto a la fiscalizacion
previa y plena de todas las subvenciones concedidas. A través de una Planificacion
Estratégica, sin necesidad de adoptar decisiones estructurales que afecten a toda la
organizacién, se mejorard la eficacia en la gestion de las subvenciones, se adaptaran las
estructuras organizativas de Intervencion y de los 6rganos gestores y se mejoraran las

herramientas informaticas para finalmente conseguir su plena fiscalizacion.

Concretamente del gasto en subvenciones de la Diputacion provincial en 2005,
25.394.020,35 euros, Intervencion gestiond documentalmente, por orden de la
Corporacion, ayudas a Entidades Locales por importe de 17.409.226,47 euros, es decir,
el 69 por ciento . Esta gestion supuso redactar, informar y fiscalizar plenamente 8
convocatorias publicas de subvenciones, recibir cerca de 500 solicitudes de subvencion,
informar y fiscalizar plena y positivamente la concesioén de 441 subvenciones y fiscalizar
plenamente la documentacion justificativa de las mismas. Y ademas elaborar, gestionar y
controlar la ejecucion de los Planes de Cooperacion Economica del Estado con las
Entidades Locales, el Plan complementario y el Programa Operativo Local cuyo importe
ejecutado en el ejercicio ascendié a mas de 8 millones de euros. La responsabilidad de
esta gestion hay que achacarsela, entre otras cosas, al organigrama de la Diputacion, a
la escasa formacion administrativa y presupuestaria del personal que forma parte de los

organos gestores de subvenciones y, sobre todo, a la inercia de los procedimientos.

La consecuencia de esta gestion de subvenciones por Intervencion no es otra que
el incumplimiento de parte de las funciones que la Ley* le impone como 6rgano
fiscalizador. En 2005 no se ha fiscalizado plenamente el 31 por ciento de | gasto en
subvenciones tramitado por el resto de 6rganos gestores. Lo que implica que en dicho
ejercicio no se ha comprobado plenamente el correcto otorgamiento ni la justificacién de

subvenciones concedidas a mas de 3.000 beneficiarios.

! Funciones reguladas por los articulos 204, 213 y siguientes del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales
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Se ha elaborado una matriz DAFO para identificar los factores internos y externo
de la organizacién que condicionan la situacion actual de Intervencién y definen las
lineas de actuacién futuras. Al comparar y analizar los distintos factores se tiene la
percepcién de que Intervencion es un servicio invulnerable capaz de hacer frente a
cualquier cambio que se le imponga por la Corporacion o por la ley; pero que
experimenta un fuerte desgaste. Es preciso utilizar estrategias ofensivas que
aprovechen las oportunidades que la situacion ofrece, sobre todo la saneada economia
de la Diputacién y la fuerte dependencia de otros servicios, para fortalecerla y asi seguir

haciendo frente al futuro incierto que se les avecina a las Diputaciones.

La propuesta de mejora que se implantara con este Plan sentara las bases para
encarar ese futuro con seguridad. Para su elaboracion se tiene en cuenta como
herramienta de trabajo la metodologia aplicada por la Planificacion Estratégica . Se
implantara en el periodo 2007-2009 y el Equipo de trabajo encargado estara formado por
personal de Intervencién y de los dérganos gestores. Se cuenta, asimismo, con la
asistencia del Vicepresidente 1°, Diputado delegado del Area Econdmica y de la Asesora
del Presidente. La coordinacion general del mismo sera responsabilidad de la Adjunta a
la Intervencion. Se han fijado dos objetivos estratégicos acordes con la mision de

Intervencién y que posibilitaran la utopia de alcanzar la vision ideal:

Primer Obijetivo Estratégico _: “Conseguir que toda la actividad subvencional

de la Diputacion se lleve a cabo de acuerdo con las normas establecidas y sea
eficaz y eficiente en el cumplimiento de los objeti  vos fijados por la Corporacién”.
Teniendo en cuenta las Areas de resultado clave que nos garantizaran su cumplimiento
se han definido dos objetivos operativos a desarrollar durante el a fio 2007:

- El objetivo operativo 1.1 ."Mejorar la Gestion por los Organos Gestores de
todas las Subvenciones”. Su finalidad dltima es conseguir que la fiscalizacién de las
subvenciones gestionadas por ellos sea mas agil y eficiente. Para lograr su implantacion
se han fijado acciones que contribuirdn a facilitarles la tarea, que les daran seguridad en
su actuacion diaria y les haran mas independientes a la hora de adoptar decisiones como
la elaboracion de un manual de buenas practicas, en el que de forma sencilla encuentren
soluciones a los problemas de gestion que se les presenten; cursillos de formacion
administrativa y presupuestaria; reasignacion de tareas del personal para intentar
encontrar a los mas eficaces en cada una de las fases de la gestion y por ultimo la

elaboracion de un sistema de informacion que integre toda la gestion de las
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subvenciones. Su implantacion se llevara a cabo del 2 de enero al 30 de noviembre de
2007 y coordinara la misma la Adjunta a Intervencion.

- El Objetivo Operativo 1.2 “Elaborar el Plan estraté gico de subvenciones
2008-2010". Es imprescindible que los objetivos de la Entidad en la materia se
sistematicen y se cuantifiguen para que la labor fiscalizadora de Intervencion sea
realmente eficiente. Para su elaboracion se utilizaran igualmente las herramientas de la
Planificacion Estratégica; asi, para obtener un diagnéstico veraz de la politica de
subvenciones de la Diputacién se elaborara un catalogo de todas las concedidas en el
periodo 2004-2006, se remitiran cuestionarios a los Ayuntamientos y a las Entidades sin
animo de lucro de la provincia para determinar las necesidades y objetivos. Dadas las
fechas de su elaboracion, del 2 de enero a 31 de diciembre de 2007, que no pueden
demorarse ya que el actual Plan Estratégico finaliza en 2007, se ha previsto para el mes
de septiembre, una vez que la Corporacion resultante de las elecciones municipales haya
comenzado su labor, reuniones entre el equipo redactor del Plan y el nuevo equipo de
gobierno para darselo a conocer y adaptarlo, en su caso, a sus necesidades y politicas.
Porgue no hay que olvidar que el Plan Estratégico tiene una dimension politica y por ello
el equipo de trabajo encargado de su elaboracién estara formado por funcionarios de las
areas y oOrganos gestores de subvenciones y por los vicepresidentes y diputados
delegados de cada éarea. Coordinara este objetivo la Asesora del Presidente de la

Diputacion.

Sequndo_Objetivo _Estratégico _: “Conseguir llevar a cabo la fiscalizacion

plena de todas las subvenciones concedidas por la C  orporacién”. Se desarrollard
durante 2008 y 2009 y la Interventora de la Diputacion sera la responsable de su
consecucion. Se han definido igualmente dos objetivos operativos:

- Objetivo Operativo 2.1: “Implantar la fiscalizaci  6n posterior de todas las
subvenciones por intervencién”. Con este objetivo se pretende llevar a cabo la
fiscalizacién plena de todas las subvenciones concedidas. Afecta principalmente a la
propia Intervencion para la que habrd que disefiar, con vision de futuro, una nueva
estructura organizativa que la prepare para dar respuesta a cualquiera de los supuestos
en que se encuentre a la fecha de su implantacién -se haya modificado la estructura
organica de la Diputacion e Intervencion ya no gestione mas subvenciones, y/o se ha
aprobado la Ley de Reforma del Gobierno Local y hayan cambiado las competencias de
las Diputaciones-. La coordinacion general del objetivo corresponderéd a la Interventora.
Su implantacion se llevara a cabo durante 2008. Las acciones previstas afectaran:

- Al personal del servicio e implicara una modificacion de la Relacién de puestos

de Trabajo para posibilitar tanto una redistribucion interna entre las distintas secciones,

9
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como la entrada de nuevo personal de fuera de la organizaciéon y una accion formativa
directa para prepararlos para sus nuevas tareas. Ilgualmente se fijard un sistema de
objetivos y recompensas para el personal.

- A los procedimientos de gestidon. Se elaborara un reglamento interno de control
financiero posterior de subvenciones, se fijardn los objetivos y los limites anuales de de
dicho control y se disefiara un sistema de informacién para la sistematizacion del mismo.

- Objetivo Operativo 2.2: “Dotar a Intervencion de un sistema de informacién
contable integrado”. Es imprescindible para una gestion eficaz y &gil contar con un
sistema de informacion integrado y compatible con los distintos lenguajes utilizados
actualmente por la informética de la Diputacion. Se le ha considerado estratégicamente el
ultimo objetivo del Plan de Mejora porque previamente era necesario definir y disefiar los
sistemas informéticos de gestion de subvenciones y de control financiero posterior. Las
acciones previstas estan dirigidas en principio a conocer las necesidades de informacion
de cada éarea de gasto y catalogar todos los sistemas informaticos existentes
relacionados con la contabilidad principal. Luego, ser4 necesario acceder al mercado y
adquirir un sistema elaborado a medida de la propia Diputacion ya que las gestiones que
se han hecho, para adecuar los distintos lenguajes actualmente existentes y adquirir un
sistema de informacion estandar, han resultado fallidas. Su implantacion tendra lugar

durante 2009 y coordinara las acciones la Interventora.

La implantacién de este Plan supondria un coste tot al de 752.334,76 euros , a
repartir en tres ejercicios. El gasto a presupuestar ascenderia a 633.876,07 euros y los
costes internos a 118.458,69 euros. Para su céalculo se han considerado costes internos
directos los referidos al coste de las horas que el personal de la propia organizacion
dedique a la implantacion de las acciones. Para su célculo se tiene en cuenta las
retribuciones y el coste de seguridad social de 2006, por lo que cada ejercicio debera ser
actualizado. Para los costes externos o costes a presupuestar se han tenido en cuenta
los del actual ejercicio, asi para dietas y asistencias a tribunales, serd precisa su

actualizacion anual.

Se elabora un Diagrama de Gantt en que por fechas se esquematiza el calendario
de implantacion del Plan, un resumen de costes por objetivo operativo y para terminar un
cuadro resumen con todos los datos mas relevantes: acciones, calendario, responsables
de las mismas y costes, lo que permite, con una sola mirada, una rapida comprension del

Plan de Mejora de la gestion de la Intervencion Provincial de Ciudad Real.

10



PLAN DE MEJORA DE LA GESTION DE LA INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL:
IMPLANTACION DEL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION POSTERIOR DE SUBVENCIONES

En cuanto a la Evaluacién continua del Plan se establece un procedimiento
escalonado para su verificacion. En primer lugar, mediante un sistema de indicadores
de actividad y correspondera a las coordinadoras de los objetivos operativos la
comprobacion, con los coordinadores de cada una de las acciones de mejora, del grado
de ejecucion y las posibles desviaciones. En segundo lugar al Equipo de Mejora  que
en reuniones con las coordinadoras de objetivos hara el seguimiento de los mismos. Y en
tercer lugar a los Organos de Gobierno de la Diputa cién a los que el Equipo de
mejora suministrard trimestralmente la informacién necesaria para la toma de decisiones

mediante un Cuadro de Mando.

Una vez ejecutadas todas las acciones de un objetivo operativo se verificara por el
propio Equipo, mientras aun permanezca constituido, el cumplimiento de los objetivos
estratégicos del Plan, a través de indicadores que muestren tanto el grado de eficacia de
los objetivos operativos implantados “indicadores de productos” como el impacto
producido en la organizacion de la Diputacién y en los beneficiarios de subvenciones
“indicadores de impacto ”. Se realizard esta verificacibn mediante cuestionarios a los
servicios involucrados y para determinar el impacto del Plan en los beneficiarios de

subvenciones se elaborard una encuesta anual que mida su grado de satisfaccion.

Y para concluir citar a Montesquieu. Mantiene en “El espiritu de las Leyes " que
“son los bienes de los particulares los que constituyen el Tesoro publico”, pero... afiade
“cuando la virtud se pierde, el Tesoro publico se convierte en patrimonio de los

particulares™

. Pues bien, la meta ideal que pretende conseguir este Plan no es otra que
mejorar las practicas y procedimientos de Intervencion para que la critica que se realice
sobre las acciones que ponen parte del erario en manos particulares sea eficiente, eficaz,
contribuya al cumplimiento de los objetivos de la Corporacion Provincial y en ningun
momento implique perdida de la virtud tanto para los que conceden las subvenciones

como para los que las reciben en su patrimonio.

2 MONTESQUIEU. “El espiritu de las Leyes”. Editorial Sarpe 1984 pag 50y 51.
11
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|.- INTRODUCCION

A veces
El paisaje es un rostro
La ignorancia mi guia.

(de “Dos poemas” de Jacques Ancet)

Esta introduccién pretende explicar el “PLAN DE MEJORA DE LA GESTION DE LA
INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL:
IMPLANTACION DEL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION POS TERIOR DE
SUBVENCIONES” a presentar para su evaluacion en el V Curso de Direccion Puablica
Local, organizado por el Instituto de Administraciones Publicas y la metodologia aplicada

para su realizacion.

Desde octubre de 2003 me dedico como Adjunta a la Intervencion, muy
especialmente, a la gestion de subvenciones concedidas por la Diputacion. Han sido
muchas las horas dedicadas al estudio de la normativa sobre subvenciones, al andlisis de
procedimientos, a reuniones de coordinacién, a talleres de ideas..., demasiadas como
para desaprovechar la metodologia aprendida en el curso, teniendo como se tiene la
certeza del problema que ocasiona su fiscalizacion y gestion al Servicio, y no aplicarla a

su solucion.

Asi pues, este Plan de mejora no puede ser un trabajo abstracto de aplicacion
general para cualquier entidad local. Es un realista trabajo que trata “aquel problema o
problemas que razonablemente se pueden abordar con la voluntad existente de los
responsables de la unidad u organizacion y los recursos presentes o esperados para el

plazo de ejecucién del plan™

siendo aplicable a corto y medio plazo en la Diputacién
Provincial de Ciudad Real, especialmente en su Intervencion. Porque como se determina
en el Diagnéstico -tras un examen exhaustivo de las subvenciones concedidas por la
Diputacion y de los procedimientos y métodos de trabajo de toda la organizacion de la
Entidad-, la Intervencion tiene un problema en la fiscalizacion del gasto en subvenciones.

Para una mejor comprension del problema tan especifico, el “Diagnostico y
concretamente, el primer capitulo del Contexto, comienza con una exposicion sobre el
agitado mundo de la politica y de las leyes intentando hacer un somero repaso a la

problematica actual, tan concreta y existencial, de las Diputaciones, determinante, por

® Salvador Parrado Diez. “Guia para la elaboracién de planes de mejoras en las administraciones
publicas”. Pag. 57. Instituto de Administraciones Publicas. Madrid 2005.
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inercia, de la situacion actual de la Diputacion de Ciudad Real, tal vez con esta
exposicion me aparte un poco de lo que segun la “Guia para la elaboracion de los Planes
de mejora en las administraciones publicas” debe ser la estructura estandar del
documento sustentador del Plan de mejora, pero como afiade su autor “esta depende en

nd

gran medida de las circunstancias y del contexto en que se redacten™, y en este caso se

dan las circunstancias oportunas.

Una vez puesto de manifiesto la problematica general se intenta un acercamiento
a la realidad factica de la Diputacién, es imposible obviar la inclusion de datos, tal vez
demasiado exhaustivos, pero esenciales para llegar al conocimiento del verdadero
problema al que nos enfrentamos. Se analiza, primeramente, la organizacién general de
la Diputacién y su politica de subvenciones. A continuacion, la organizacion en particular
de la Intervencién, su mision, la visién y sus valores para determinar el problema con el
gue nos enfrentamos, sus causas y sus responsables, para acabar con una matriz DAFO
realizada con la colaboracion del personal del servicio que pone de manifiesto su actitud

ante el problema y su solucién.

En la Propuesta de mejora , haciendo uso de los conocimientos adquiridos en el
curso y especialmente los del médulo V “Direccion, Planificacion Estratégica y Control de
Gestion”, se dotan de nombre y apellidos a los que llevan siendo, desde 2003, mis
objetivos de trabajo diario y que en este Plan se denominaran Objetivos Estratégicos,
Objetivos operacionales y finalmente Acciones de Mejora con los que se logrard, de llegar
a implantarse, la resolucién del problema planteado tanto a la Intervencion como a la
Entidad.

Por ello se plantean objetivos y acciones que afectan no sélo a la propia
Intervencién sino que inciden especialmente en los 6rganos gestores de subvenciones,
en el entendimiento de que cualquier mejoria en su actuacién repercutirh en el
cumplimiento de las tareas de Intervencidén. No podia obviarse, como uno de los objetivos
fundamentales de este Plan, la redaccion del Plan Estratégico de Subvenciones 2008-
2010 para que cumpla con todos los requisitos sefialados por la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones. Tal vez su inclusion le de a éste una apariencia de
mufieca rusa, un Plan que para su implantacién hace necesario la implantacion de otro;
un equipo de mejora que casi automaticamente se convierte en de otro equipo de mejora

¢demasiado complicado? No. Es imprescindible que los objetivos de la Entidad en la

* Salvador Parrado Diez. Guia para la Elaboracién de Planes de Mejora en las Administraciones
Publicas. Pagina 75.
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materia se sistematicen, se cuantifiquen y se les dote de un sistema de evaluacién
apropiado para que la labor fiscalizadora de la Intervencion sea realmente eficiente y la
Ley fija claramente el instrumento de planificacion: Un Plan Estratégico de Subvenciones.
No se podia obviar su inclusién. En cuanto a las personas de las que se apunta su doble
adscripcion son las que “mas saben” sobre subvenciones en la Diputacién y su

colaboracién de una forma u otra sera siempre necesaria.

Tanto en la apreciacion del Diagnéstico como en la elaboracién de la Propuesta
de Mejora se ha contado con la colaboracion no soélo del personal de Intervencion
verdaderos protagonistas y sufridores de la problematica, sino también con la de algunos
jefes de 6rganos gestores de subvenciones, realmente conocedores de la situacion de
Sus servicios, sus carencias y necesidades y cuyas propuestas para la definicion de

algunas acciones de mejora han sido tenidas muy en cuenta.

En la cuarta parte de este trabajo Evaluacién se ha pretendido, al fijar una serie
de indicadores que faciliten el seguimiento y verificacion del cumplimiento de los
objetivos, establecer las bases para la comprobacion de los resultados del Plan. En el
entendimiento de que se trata solamente de una propuesta a efectos de la presentacion
de este trabajo. Debera ser la Corporacion cuando adopte la decisién de su implantacion
la que establezca, de acuerdo con sus criterios politicos, cual serd el sistema de
evaluacién de los resultados que le interese y cual sera el medio por el que se le

presentard la informacion obtenida.

Para concluir esta Introduccion solo afiadir que si ho hubiera asistido al curso de
Direccion Publica Local “desconoceria” las ventajas de la Planificacion Estratégica para la
consecucion de objetivos. Durante mas de tres afios hemos trabajado en Intervencion
para implantar los que en este Plan se disefian, consiguiendo avances con mucho
esfuerzo. Todo ello ha provocado un desgaste en el personal del servicio y ha
acrecentado nuestra insatisfaccion. Por eso hemos trabajado conjuntamente en este Plan
de Mejora. Haber sido capaces de compendiar en un solo documento nuestros objetivos
y anhelos, el haberlos definido y cuantificado nos da esperanzas de que algun dia lleguen
a ser realidad. Al final todo consiste en “Poner en Valor” el trabajo diario y esa es la

mejor ensefianza extraida de este curso.
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II.- DIAGNOSTICO DE LA SITUACION.

“El final de toda exploracién

sera llegar al punto de partida

y conocer el lugar por primera vez
(T.S. Eliot. Little Gidding)

La problemética en la que se encuentra inmersa la Intervencion de la Diputacion
Provincial de Ciudad Real deriva no sélo de su propia estructura, de su organizacién o del
personal adscrito a la misma, sino que tiene sus raices en el pasado de la propia Entidad

y en el entorno politico en que desarrolla sus funciones.

Para una mas rapida comprension este diagnéstico se divide en dos grandes
capitulos. En el primero, titulado “Contexto” se analizardn, muy sumariamente, en un
primer apartado, el pasado, el presente y el futuro de las Diputaciones y su actividad
subvencional con caracter general. En un segundo apartado se concretara el andlisis en
la Diputacion Provincial de Ciudad Real, la Provincia, su organizacion y su politica de
subvenciones. En un tercer apartado, el presente de la Intervencion, las funciones y
tareas que se realizan en la actualidad y el personal que las lleva a cabo, la mision, la
vision y los valores que rigen su actuacion. En el capitulo segundo se determinara cual es
el problema a resolver, la magnitud del mismo, sus causas y sus responsables para
posteriormente mediante una matriz DAFO analizar el estado en que se encuentra la

Intervencion de la Diputacion, sus posibilidades y estrategias para llegar a su resolucién.

CAPITULO |.- CONTEXTO

1.1.- DE LAS DIPUTACIONES, LAS LEYES Y LAS SUBVENCI ONES

Nunca, como en estos tiempos, se ha debatido tanto sobre la esencia, las
competencias, y el futuro de las Diputaciones. Es un amplio y nada novedoso debate
que, inmerso en el llamado Nuevo Pacto Local, se incardina en el més trascendente de la
estructura territorial de Espafa. Y es que, la divisidn territorial que la Constitucion de 1978
llevé a acabo®, por el transcurrir del tiempo y las circunstancias, ha devenido en
cuestionable , en lo que ha este trabajo interesa, en la segunda de las instancias: la

Provincia .

5> En el articulo 137: “el Estado se organiza territorialmente en municipios, provincias y las comunidades
auténomas que se constituyan...”

® El articulo 141 en sus apartados 1 y 2 la define como: “Entidad local con personalidad juridica propia,
determinada por la agrupacion de municipios y division territorial para el cumplimiento de las actividades del
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La division del Estado en Provincias se inici6 con la Constitucion de 1812 que
establecia para el gobierno y administracion de las mismas, un ente denominado
Diputacién, considerandolo no s6lo como un érgano intermedio entre el poder central y
los municipios, sino también como instrumento de promocion de los pueblos que
abarcaban en su circunscripciéon’. Sin embargo, no fue hasta la muerte de Fernando VII
cuando pudo ponerse en marcha esta divisidn, el Real Decreto de 30 de noviembre de
1833, del Secretario de Fomento Don Javier de Burgos y Olmo, dividié a Espafia en 49
provincias. Han transcurrido desde entonces ciento setenta y tres afios, durante los
cuales, dependiendo del sistema politico y la ideologia imperante, han servido, como ente
bifronte -organizacién periférica del Estado y Corporacién Local- de puente entre el
poder central y los municipios. Sin embargo, la fuerza arrolladora con la que durante los
ualtimos veintiocho afios han desarrollado sus competencias las comunidades autbnomas
y los municipios han prestado los servicios demandados por sus vecinos, las han dejado

medio huecas y sin sustancia.

Se les achaca un déficit democratico  al no ser su gobierno de eleccién directa,
una fuerte burocratizacion y sobre todo, algo que el legislador propicio: la indefinicién
consustancial de sus competencias. Que “toda accion libre tiene dos causas que
concurren a producirla: una moral, la voluntad que determina el acto; otra fisica, el poder
que lo ejecuta”, lo explicO Jean Jacques Rousseau en “El contrato Social”. El
legislador constituyente no pudo prever que las comunidades autonomas al tratar de
obtener las mayores cuotas de poder entre el Estado y los municipios chocaran con la
Provincia, ente del cual asumian la totalidad de las competencias que las anteriores leyes
de régimen local les habian atribuido, arrebatandoles asi su antigua personalidad de
organismos prestadores de servicios directos a los ciudadanos: sanidad, servicios
sociales; pero al estar garantizada la autonomia provincial en la Constitucién, el Tribunal
Constitucional se vio obligado a argumentar un concepto de autonomia en abstracto que
resultd poco indicativo al tomar como referencia las competencias de las Diputaciones a
la que desvinculd de su condicion de agrupacion de municipios: “En general, el fomento y
la administracion de los intereses peculiares de la Provincia®. En esta clausula
encontraron los gobiernos provinciales el cauce con el vehicular un interés propio distinto

del interés de los municipios a los que representaban y les prestaban voz.

Estado” y encomienda su gobierno y administracion autdnomas a “Diputaciones u otras Corporaciones de
caracter representativo”.

" En los articulos 323 a 327.

¥ Articulo 36.1 6) de la Ley 7/1985
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Asi pues, ahora estorban a los ayuntamientos que podrian recibir directamente los
fondos que a ellas se les destinan; estorban a las comunidades autonomas que desde el
principio, con la excusa de la coordinacion, les han impuesto sus politicas y sin embargo
hay que reconocer que son entes necesarios, como sefialaba Manuel Zafra, Director
General de Cooperacion Local “Entre el Ayuntamiento y la Comunidad Autbnoma debe
intercalarse una instancia para que los intereses intermunicipales queden fijados en el

ambito local™

Segun reconoce el Libro Blanco para la Reforma del Gobierno Local los
ayuntamientos y las diputaciones integran una misma comunidad politica local. Entre
ellos no media una relacion jerarquica sino una relacién de paridad institucional. Para que
el interés de ambas instituciones converja es necesario un ajuste mediante un proceso de
concertacion en el que se concilien los conceptos de coordinacion y cooperacion. Las
teorias de la Gobernanza priman el principio de subsidiariedad , “los servicios deben ser
prestados por aquella administracion que mas cerca del ciudadano se encuentre, pero la
disparidad de nuestros municipios en cuanto a poblacién no permite que se presten por
igual para todos, por ello, las Diputaciones deberian implicarse mas en la introducciéon de
nuevos mecanismos de cogobernanza y fomentar que el mapa municipal local se
convierta en una verdadera red de municipioslo. Segun el Libro Blanco, antes citado, el
tipo ideal de Diputacion seria aquel en el que se fomenta la intermunicipalidad vy
establece relaciones de complementariedad con mancomunidades y otras formas de

asociacionismo municipal.

Porque a diferencia de una Comunidad Auténoma, una Diputaciébn no debe
responder a una carencia 0 una iniciativa municipal con una mera transferencia de
recursos que, una vez concedida, se desentiende de su evolucion y destino final. La
Diputaciéon no puede ser un ente financiador de municipios a través de subvenciones,
sino una colaboradora que aporta a las competencias municipales solvencia técnica,
intercambio de informacién y economias de escala''. En este sentido se ha articulado el
Anteproyecto de la Ley Basica del Gobierno y la Administracion Local cuyo articulo 25
recoge un elenco de competencias propias de la Provincia todas ellas ligadas a la
prestacion de servicios a los municipios. Competencias funcionales que entraran en juego

cuando la falta de recursos de los municipios les impidan ejercerlas por si mismos o

® Manuel Zafra Victor. “Reflexiones sobre el Gobierno Local”. Colaboracion publicada en la Revista de
Estudios Locales, nimero extraordinario de julio de 2005 “La Reforma del Gobierno Local en Espafia”

1 La gobernanza en el ambito local. Realidades y perspectivas. INAP. Centro de nuevas estrategias de
90bernanza publica. Documento de trabajo n°® 20, pag 29

! Libro Blanco para la reforma del Gobierno Local. 12 Edicion. MAP. Pag.20
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asociados™. Pero la realidad es que, hasta que ese Anteproyecto se convierta en Ley,
la mayoria de las Diputaciones, incluida la Diputacion Provincial de Ciudad Real, son

entes financiadores de los Ayuntamientos.

Si problematico es la fijacion de las competencias de las Diputaciones, si
dificultosa va a ser determinar su esencia, igualmente “Laborioso y lento ha sido el
proceso que ha llevado al sometimiento a los postulados del Estado de Derecho de la
actividad subvencional de la Administracion™®. Hasta época bien reciente, la
Administracion, en la concesion de subvenciones, no se consideraba sujeta a otros
limites que los presupuestarios y las genéricas exigencias del interés publico, sin
plantearse siquiera la necesidad de ley o norma previa. Para las Diputaciones se pueden

distinguir cuatro periodos claramente definidos:

o El primero comprenderia la normativa anterior a la Constitucion y se
concretaria especificamente en el Reglamento de Servicios de las

Corporaciones Locales **.

o El segundo, ya en periodo constitucional, estaria reflejado en los
escasos articulos que en la Ley Reguladora de las Bases del Régimen
Local, en la Ley Reguladora de las Haciendas Locales *°y en el Real

Decreto 500/1990 se dedican a las subvenciones 1°.

o Eltercero, en el que hubo que aplicar a toda la actividad subvencional la
Ley 38/2003, General de Subvenciones y que tuvo virtualidad en 2004-
2005.

12Anteproyecto de la Ley Basica del Gobierno y la Administracién Local, Documento de trabajo de 3-5-2006
13 José Pascual Garcia, “Régimen Juridico de las Subvenciones Publicas”. Editorial B.O.E. 1996, pag. 37
4 Este reglamento, que solo ha sido derogado por la Ley 38/2003, General de Subvenciones, devino por la
aprobacion de la Constitucion y de la Ley de Bases de Régimen Local en totalmente inaplicable al no
efectuarse su adaptacion, necesaria y obligatoria después de la aprobacion de la Ley 7/1985.
15 El articulo 189.2 establece que los perceptores de subvenciones concedidas con cargo a los presupuestos
de las Entidades locales y de los Organismos autonomos vendran obligados a acreditar, antes de su
percepcion, que se encuentran al corrientes de sus obligaciones fiscales con la Entidad, asi como,
E)Gosteriormente a justificar la aplicacion de los fondos recibidos.

En los articulos 91.2 y 59.3 sefiala que es en las Bases de ejecucion del Presupuesto donde se deben
regular la forma en que los preceptores de subvenciones deben acreditar el encontrarse al corrientes de sus
obligaciones fiscales con la entidad y la forma de justificar la aplicacién de los fondos recibidos.
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a Un cuarto, en el que nos encontramos en la actualidad en que modificada
la Ley General de Subvenciones'’, sélo es aplicable esta Ley a aquellas
subvenciones que no se enmarquen en los Planes de Cooperacion
econémica con los Ayuntamientos®®. Por lo que su campo de aplicacion se
ha reducido practicamente a las subvenciones que se otorgan a Familias y

entidades sin animo de lucro.

1.2.- LA DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL

1.2.1.- LAPROVINCIA

Perteneciente a la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha con una
superficie de 19.813 kmz2 es la segunda provincia mas extensa de Espafia y también una
de las mas despobladas, 500.960 habitantes segun el censo de 2005, es decir 26,48
habitantes por km2. La renta media de la provincia por habitante y afio es de 13.429
euros, un 12,30 por ciento inferior a la renta media nacional. Su economia es eminente
agricola aunque cuenta con poblaciones como Puertollano o0 Manzanares donde existen

pujantes poligonos industriales.

Gréfico 1: mapa de la provincia.

17 Ley 24/2005, de 18 de noviembre, de reformas para el impulso de la productividad, en la que, con la excusa
de mejora de los tramites administrativos, excluia del ambito de aplicacion de la Ley General de
Subvenciones la actividad subvencional de las Diputaciones Provinciales en relacion con los Ayuntamientos
'8 ya que la actividad de cooperacion desarrollada por las Diputaciones respecto a los municipios responde a
una naturaleza diferente, orientada a garantizar unos parametros de igualdad de todos los ciudadanos en el
disfrute de los servicios publicos, al mismo tiempo que tiene un caracter obligatorio e irrenunciable.
Exposicion de motivos de la Ley 24/2005.
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La componen seis comarcas naturales, ciento dos municipios y dos Entidades de
Ambito Territorial inferior al Municipio. La distribucién de las comarcas, tanto por el

porcentaje de la renta provincial como el de poblacién es el siguiente:

Tabla n° 1: distribucién poblacién y renta por comarcas

% % Renta
Comarcas Municipios | Poblacion Prov

Valle de Alcudia 14 5,28 521
Campo de Calatrava 24 36,22 36,60
La Mancha 20 42,60 43,00
Montes Norte 16 5,92 5,82
Campo de Montiel 18 5,93 5,52
Sierra Morena 10 4,06 3,86

Fuente: Niveles de renta por habitante de los municipios. Elaborado por Diputacién
Provincial de Ciudad Real.7° Edicion

La mayoria de los municipios de la provincia cuentan con una poblacion superior a

los mil habitantes, su distribucién por tramos es la siguiente:

Tabla n° 2: distribucion municipios por nimero de habitantes

HABITANTES MUNICIPIOS
De 100 a 1.000 37
De 1.001 a 5.000 41
De 5.001 a 20.000 19

De mas de 20.001 5

Fuente: elaboracion propia. Datos extraidos Instituto Nacional de Estadistica.

1.2.2.- LA DIPUTACION: GOBIERNO Y ORGANIZACION

El gobierno actual de la Diputacion surgido de las elecciones municipales de mayo
de 2003 lo componen 25 diputados, 15 pertenecientes al Partido Socialista Obrero

Espariol y 10 del Partido Popular.

Su estructura organica es la aprobada por Decreto del Presidente de 27 de Junio
de 2003. En dicho Decreto se nombraban cinco vicepresidentes a los que se les
encomendd la direccion de las siete areas en que se estructurd el funcionamiento interno
de la Diputacién. No son &reas de gobierno con capacidad de decision, sino sélo una
division organica para estudio y propuesta en las materias propias de las mismas y
las Comisiones

relacionadas con Informativas cuya presidencia ostentan los

Vicepresidentes, son:

- Area 1. Presidencia.
- Area 2. Personal, encomendada al Vicepresidente 2°, presidente de la
Comision Informativa de personal.
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- Area 3. Econdmica, dirigida por el Vicepresidente 1°. Presidente de la
Comision Informativa de Asuntos Generales.

- Area 4. Promocién Economica y Asuntos generales, igualmente dirigida
por el Vicepresidente 1°.

- Area 5. Arquitectura, Vias y obras e infraestructuras, dirigida por el
Vicepresidente 4°. Presidente de la Comision Informativa Permanente de Obras,
Hacienda y Especial de Cuentas.

- Area 6. Bienestar Social, encomendada a la Vicepresidenta 5°.
Presidenta de la Comision Informativa de Bienestar Social.

- Area 7. Cultura, Juventud y Deportes, encomendada al Vicepresidente 3°.

Presidente de la Comision Informativa de Cultura, Juventud y Deportes.

Existen dos Organismos Autdbnomos: El Centro Asesor de la mujer y Casa de
Acogida de mujeres maltratadas , dependiente del Area de Bienestar Social y el de
Promocion de Intereses Provinciales , dependiente del Area de Promocion Econémica
y Asuntos Generales aunque su Presidente es el de la Diputacién Provincial. También se
ha creado la Entidad Publica Empresarial Diario Lanza , dependiente del Area 4 y

presidida por el Vicepresidente tercero.

La Intervencién esta adscrita al area tercera cuya direccion ha sido encomendada
al Vicepresidente 1°; sin embargo, los asuntos econdmicos son dictaminados por la
Comision Informativa Permanente de Obras y Hacienda presidida por el Vicepresidente

4° . En el Anexo 1 se incluye un organigrama de la Diputacion.

1.2.3.- DEL PRESUPUESTO Y DEL GASTO EN SUBVENCIONES

El Presupuesto de la Diputacion para 2005 era de 102.444.790,00 euros. El total
del gasto presupuestado en los capitulos 4 y 7, “Transferencias corrientes” y
“Transferencias de capital”, respectivamente, ascendi6 a 46.397.597,00 euros, es decir el

45,29 por ciento del total presupuestado:
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Tabla n® 3 Estado de gastos Presupuesto 2005

CAPITULO

IMPORTE

I. Gastos de personal

32.805.030,00

Il. Gastos de bienes corrientes y de servicios

9.989.163,00

Ill. Gastos financieros

420.000,00

IV. Transferencias corrientes

22.886.112,00

VI. Inversiones reales

10.898.000,00

VII. Transferencias de capital

23.511.485,00

VIII. Activos financieros

IX. Pasivos financieros

1.935.000,00

TOTAL

102.444.790,00

Fuente: Presupuesto de la Diputacion Provincial de Ciudad Real.

Al final del ejercicio se habia liquidado el 85,15 de los créditos 39.508.746,24

euros destinados a subvenciones. Del total de gasto liquidado, el gasto de subvenciones

representa 46,75 por ciento. El desglose por entidades beneficiarias se refleja en la

siguiente tabla.

Tabla n° 4 Entidades beneficiarias subvenciones 2005.

BENEFICIARIOS IMPORTE %
Estado 149.497.71| 0,37
0.0.A.A de la Entidad 1.219.142,77| 3,08
Comunidad Autonoma 1.450.873,64| 3,67
Entidades Locales 32.199.144,22 | 81,52
Familias e Inst. s/a. lucro 4.490.087,90 | 11,36
TOTAL 39.508.746,24 | 100

Fuente: elaboracién propia.

La distribucion del gasto liquidado en subvenciones por &reas en el ejercicio de

2005 fue el siguiente:

Tabla n° 5 Gasto por Areas

AREAS PRESUPUESTADO LIQUIDADO
Area 1. Presidencia 656.550,00 314.004,03
Area 2. Personal 2.608.126.00 4.579.481,05
Area 3. Economica 369.000,00 138.817,62
Area 4 Promocion Econémica y Asuntos Generl. 13.869.778,00 13.209.742,03
Area 5 Arquitectura, Vias y Obras e Infraestruc.™ 20.922.603,00 15.554.474,65
Area 6 Bienestar Social 3.596.254,00 1.893.343,30
Area 7 Cultura, Juventud y Deportes 4.375.286,00 3.818.883,56

TOTAL

46.397.597,00

39.508.746,24

Fuente: elaboracion propia.

9 A dicha area se le aplica todo el gasto de la Cooperacion econémica del Estado y las inversiones del Plan
Operativo Local, que en 2005 ascendieron a mas de 8 millones de euros.
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1.2.4.- DE LOS ORGANOS GESTORES

En la base 82 de las Reguladoras de la concesion de subvenciones (anexo 2) se
establece que la instruccion del procedimiento de concesion se efectuara por los 6rganos
gestores de acuerdo con la naturaleza y objetivo de las mismas. Afiadiendo que este
organo es el Servicio al que estan vinculados los créditos con los que se va a financiar la

convocatoria o subvencion.

Los servicios que en 2005 gestionaron expedientes de Convocatorias publicas
de subvenciones concedidas por el procedimiento de Concurrencia Competitiva fueron:
Cultura, Deportes, Juventud, Servicios Sociales, Tesoreria e Intervencion. Gestionaron
subvenciones directas y nominativas los anteriores servicios excepto Tesoreria. Los
Servicios: Centro de Informacion Europea y Servicio de Patrimonio, Informacion y
Registro soOlo gestionaron expedientes de subvenciones directas y nominativas
encuadradas en el area 4 “Asuntos Generales y Promocién Econdmica”, porque en esta
area no existe ningun servicio al que le hayan sido atribuidas directamente las funciones
de Promocién Econdémica, una de las disfunciones del organigrama vigente de la

Diputacion.
Por estos Organos se han tramitado nuevos expedientes de concesion de
subvenciones a Entidades Locales y a Familias e Instituciones sin animo de lucro en

2005 por un importe de 25.394.020,35 euros:

Tabla n°® 6 Subvenciones gestionadas por los servicios afio 2005

SERVICIO N° EXP. BENEFICIARIOS IMPORTE*
Cultura 44 1.397 2.403.040,70
Patrimonio Cultural 2 28 54.793,00
Juventud 9 342 937.322,32
Deportes 34 813 1.118.876,60
Servicios Sociales 50 463 2.279.855,71
CIE-CARREFOUR 4 4 880.665,00
Secretaria general. 23 23 204.147,30
Tesoreria. 1 41 106.093,25
Intervencion 31 441 17.409.226,47

Fuente: elaboracion propia.

%0 | a diferencia entre el gasto por areas y el gestionado en nuevas subvenciones por los servicios se debe a
incorporaciones de gasto del 2004, y al gasto de los Planes Provinciales de Cooperacién Economica del
Estado con las Corporaciones Locales.
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Se incorporan como Anexo 3 fichas por servicio de los expedientes de

subvenciones gestionados en 2005.

O CULTURA

W PATRIMONIO CULTURAL
O JUVENTUD

0 DEPORTES

W SERVICIOS SOCIALES

§ @ CE
B SECRETARIA GENERAL

O TESORERIA
B INTERVENCION

Gréfico n° 2. Gasto en subvenciones nuevas gestionadas 2005 por los 6rganos gestores. Fuente:

elaboracion propia.

1.3.- LA INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL

1.3.1.- MISION

Es muy facil definir la mision de la Intervencion, viene claramente regulada por la

por la Ley?’. Nuestra Mision es:

Fiscalizar todos los actos de la Corporacion y de s us Organismos
Auténomos que den lugar al reconocimiento y liguida cion de derechos vy

obligaciones o gastos de contenido econémico, los i ngresos y pagos que de ella se

deriven y la recaudacién, inversion y aplicacion en general, de los caudales

publicos administrados, con el fin de facilitar que su gestibn se adecue a las

disposiciones aplicables en cada caso

En su cumplimiento en 2005 la Intervencion de la Diputacion Provincial de Ciudad
Real contabiliz6é méas de 150.000 operaciones, fiscaliz6 mas de 30.000, entre las
correspondientes al Presupuesto de la propia Entidad y los de los Organismos
Autonomos, elabor6 los Presupuestos y sus modificaciones, las Liquidaciones de los

mismos, la Cuenta General Consolidada, y la Memoria que la acompairia, el estudio de

2! Funciones reguladas por los articulos 204, 213 y siguientes del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

24



PLAN DE MEJORA DE LA GESTION DE LA INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL:
IMPLANTACION DEL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION POSTERIOR DE SUBVENCIONES

Costes de los Servicios, los informes econdmicos-financieros y estadisticos de la
actividad econémica de la Entidad y emiti6 los informes de gestién que la Corporacion le

demando.

En materia de subvenciones en cumplimiento de su misién realizé al menos:

o 60 informes de fiscalizacion Plena de Convocatorias Reguladoras de la
Concesion de Subvenciones.

o 52 informes de fiscalizacion limitada y 8 de fiscalizacion Plena de
Resoluciones de Convocatorias Reguladoras de Subvenciones que
implican a mas de 3.000 y 441 beneficiarios respectivamente.

a 74 informes de fiscalizacion limitada y 23 de fiscalizacion Plena de
Concesion de Subvenciones Nominativas y de Ayudas directas.

o 9.980 operaciones de Contabilizacion de subvenciones y transferencias

incluidas en los capitulo 4 y 7 del Presupuesto.

Pero, ademés de las funciones impuestas por la Ley, la Corporacién le ha

encomendado a Intervencion tareas referidas a:

0 Gestion de Ayudas y subvenciones a Entidades Locales.
Asesoramiento y coordinacion de los 6rganos gestores de subvenciones.

o Elaboracién, tramitacién y control de Planes Provinciales de obras y
Servicios de Cooperacién con el Estado, Plan Operativo Local. Confeccién
de estadistica, certificaciones y liquidaciones para el MAP.

o Gestion de Convenios con la Comunidad Auténoma, el Estado y La Iglesia.

1.3.2.- PERSONAL

Actualmente existen en Intervencién dieciocho puestos de trabajo de funcionarios,
diecisiete ocupados por titulares y una vacante “Jefe de Seccién de Operaciones
corrientes” por jubilacién en abril de 2006. Estan adscritos a alguna de las tres secciones
en que se encuentra dividida: Seccidbn de Operaciones Corrientes, Seccion de
Inversiones y Unidad de Planes Provinciales y la Secciébn de Subvenciones y
Transferencias, ver organigrama actual de Intervencion en el anexo 4. El presupuesto de

gastos del servicio para el presente ejercicio asciende a 871.709,94 euros.
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Tabla n° 7 personal adscrito y su titulacion.
TITULO PUESTOS

Licenciados en Derecho
Otras licenciaturas
Diplomados

Bachilleres superiores, FP2
Graduado Escolar

Otra titulacién

NI OTIN|IN|N

Fuente: elaboracion propia.

Tres son Funcionarios de Administracion Local con Habilitacion de Caracter
Nacional: dos pertenecientes a la subescala de Intervencién-Tesoreria, categoria
superior,y uno pertenece a la subescala de Secretaria-Intervencion. Los tres con una
antiglledad en la administracién local de mas de 20 afos. No existe en el organigrama
ningin puesto de técnico, de las jefaturas de seccibn una esta ocupada por un
funcionario del grupo B y la otra por uno del grupo C, el resto del personal ocupan
puestos correspondientes a Administrativos o Auxiliares Administrativos. 15 funcionarios
llevan realizando las mismas funciones en Intervencion mas de 10 afos. Es pues un
equipo veterano no solo en la Intervencion sino también en edad, con una media de 42

anos.

1.3.3.- VISION, VALORES

Puesto que la herramienta que se va a utilizar en este Plan de Mejora es la de la
Planificacion Estratégica definiremos previamente cual es la vision y los valores

predominantes en la Intervencion de la Diputacion.

VISION

Definida la vision como una ilusién, como un suefio, el debate sobre cual seria la
nuestra fue en principio jocoso y al final, parafraseando a Montesquieu, hasta un tanto

lirico.

Trabajar para que las acciones de quienes manejan y distribuyen los fondos

del erario publico sean eficientes y eficaces, cont ribuyan objetivamente al bienestar

del pueblo y en ningin momento impliquen perdida de la virtud tanto para quienes

los administran como para quienes los reciben en su patrimonio.
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VALORES
Igualmente consensuados se consideran valores propios de Intervencién:

- La Lealtad institucional.
- La responsabilidad.

- La integridad.

- La eficacia.

- La solidaridad.

CAPITULO 2.- EL PROBLEMA A RESOLVER

Expuesto el contexto politico, econémico y organizativo en el que desarrolla sus
funciones la Intervencion de la Diputacion, se intentard determinar el problema al que se
enfrenta, las causas y los responsables del mismo para, posteriormente, mediante una
matriz DAFO, explicar en que estado se encuentra como organizacion y que estrategias

se deben adoptar para resolverlo.

2.1.- DETERMINACION DEL PROBLEMA

Segun la nocidén comun de las ciencias sociales se entiende como funcién los
fines a cumplir que exigen la realizacibn de un conjunto de tareas en un contexto
dinamico... y tan dindmico en nuestro caso. Como ya se apunt6 al definir la Mision de la
Intervencion, el servicio gestiond documentalmente , por voluntad de la Corporacion,
subvenciones y ayudas econdémicas a las Entidades Locales de la Provincia, gestion que
nada tiene que ver con las funciones sefialadas por la Ley. Pero no es novedad, ya que
las tareas relacionadas con la politica de subvenciones se encomendaron a la
Intervencién en fecha tan temprana como 1976, cuando el Real Decreto 1087/1976 de 23
de abril, sobre Planes Provinciales de Obras y servicios atribuyé “El estudio, elaboracion,
aprobacion y ejecucion del Plan a las Diputaciones Provinciales”. Para ello se cre6 la

Unidad de Planes Provinciales en el organigrama del servicio.

Concretamente en el ejercicio de 2005 la Intervencion de la Diputacion, ademas de
las funciones de gestién de los Planes de Cooperacién Econdémica del Estado con las
Entidades Locales, el Plan complementario y el Programa Operativo Local cuyo importe

ejecutado en el ejercicio ascendié a mas de 8 millones de euros, gestion6 como nuevas
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subvenciones un gasto de 17.409.226,47 euros, un 69 por ciento del total del  gasto en

nuevas subvenciones

Tabla n°® 8 Subvenciones gestionadas por Intervencién en 2005

CONVOCATORIA/AYUDA NOMINATIVA  |BENEFICIARIOS IMPORTE
Ayudas nominativas 23 10.277.299,45
Convocatoria de Caracter singular 2005 94 1.346.800,00
Plan de Aldeas 2005 53 659.563,45
Plan de Mancomunidades 2005 15 102.963,50
Plan de Comarcas Deprimidas 2005 58 1.000.000,00
Plan Especial Comarca de Montiel 2005 18 298,609,00
Plan de Empleo 2005 102 3.150.000,00
P. E. de Empleo Comarcas deprimidas 58 213.991,07
P. E. de Empleo Municipios menos 2000 h. 20 360.000,00
TOTAL 441 17.409.226,47

Fuente: elaboracion propia.

En relacion con los procedimientos de gestion de subvenciones Intervencién
redacto, informo y fiscaliz6 8 nuevas convocatorias, recibié cerca de 500 solicitudes de
subvencion, informé positivamente la concesion de 441 subvenciones a las cuales hace
el seguimiento y de las que debera recibir toda la documentacion justificativa del gasto

para comprobar finalmente si se adecua a la subvencion concedida.

La Intervencién gestioné en 2005 el 69 por ciento d el gasto en subvenciones de la

Entidad .

Aparte de la Intervencion, gestionan subvenciones en la Diputacion otros ocho
servicios mas, como ya se ha establecido en el apartado 1.2.4 del Contexto, gestién que
en 2005 representd cerca de los 8 millones de euros, un 31 por ciento del gasto en
subvenciones y transferencias y de ese gasto Intervencion, de acuerdo con los
procedimientos descritos en las Bases Generales Reguladoras de la Concesion de
Subvenciones, solo efectia una fiscalizacion limitada previa y cuando esto sucede la Ley
determina que estos gastos sean objeto de otra plena con posterioridad, ejercida sobre
una muestra representativa de los actos, documentos o expedientes que dieron origen a
la referida fiscalizacion, mediante la aplicacion de técnicas de muestreo o auditoria, con el

fin de verificar que se ajustan a las disposiciones aplicables en cada caso y determinar el
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grado del cumplimiento de la legalidad en la gestion de los créditos®®. Pero ademas la
Ley sefiala como o6rgano competente para la realizacion del control financiero de las

subvenciones a la Intervencion®.

Intervencion no ha fiscalizado plenamente ni ha rea lizado el control

financiero posterior de las subvenciones concedidas por la Diputacion que no

gestiona directamente, al menos las correspondiente s a mas de 3.000 beneficiarios
en 2005.

2.2.- CAUSAS Y RESPONSABLES

La causa fundamental de que no se esté haciendo fiscalizacion plena de todas las
subvenciones concedidas por Diputacion y tampoco se haya hecho el control financiero
de las mismas no es otra que por Intervencion se gestiona directamente el 69 por ciento
del gasto en subvenciones. ¢Como hemos llegado a esta situacion? Sin duda el primer
problema se le plante6 a aquel presidente que en 1976 se encontrO con que debia
elaborar y aprobar unos Planes Provinciales de Obras y Servicios Municipales y
Provinciales y al mirar a su alrededor no encontr6 en toda la Diputacion otro servicio que
contase con personal mas cualificado y responsable que la Intervencion para llevar a
cabo la que por entonces debid parecerle ingente tarea. Luego la inercia, los
procedimientos burocratizados y el buen funcionamiento de la idea contribuyeron a que lo

que legalmente es una incongruencia se haya convertido en norma.

También ha contribuido la escasa formacion administrativa y presupuestaria del
personal que forma parte de los 6rganos gestores, mas encaminada a la realizacion de
las actividades propias, por ejemplo, en Servicios Sociales todos menos uno son
asistentes sociales, en Cultura, técnicos en actividades culturales, en Patrimonio Cultural,
restauradores, es decir su preparacion respondia al perfil que la Entidad demandé mucho
tiempo antes de que la politica de subvenciones se generalizase, cuando en lugar de
subvencionar a Ayuntamientos o a Asociaciones era la Diputacion quien organizaba todo

tipo de actividades y prestaba los servicios directamente a los ciudadanos.

22 Articulo 219 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.
2 Articulo 44, de la Ley 38/2003, General de Subvenciones.
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Y, como no, la estructura y el organigrama de la propia Diputacion con sus
carencias y disfunciones, la falta de herramientas informéaticas suficientes para una eficaz
instruccién y seguimiento de los procedimientos... en fin, un cimulo de circunstancias que
han llevado a Intervencién y a su personal a enfrentarse continuamente con nuevos retos

de los que cada vez salen peor parados.

2.3.- ANALISIS DAFO DE LA INTERVENCION

Como se nos explicé oportunamente en el modulo V “Direccion, Planificacion
Estratégica y Control de Gestién” una matriz DAFO es una herramienta de planificacién
gue nos ayuda a identificar los factores internos y externo de la organizacion que
condicionan su situacion actual y permiten definir lineas de actuacion futuras®. Siguiendo
esas directrices se ha confeccionado esta matriz con la participacion del personal de
Intervencion, la valoracién de cada uno de los elementos (méximo 5, minimo 1) se ha

adoptado mediante consenso de todos los participantes.

Para el andlisis interno se ha considerado aisladamente el Servicio
“Intervencién ” frente al resto de la organizacion de la Diputacion a la que se ha

considerado fundamentalmente el entorno exterior.

Asi se han tenido en cuenta para definir las Fortalezas de Intervencion aquellos
rasgos caracteristicos del servicio sobre los que basar la mejora, credibilidad y desarrollo
del mismo; por el contrario como Debilidades se han seleccionado aquellos rasgos y
caracteristicas que dificultan nuestra mejora, nuestra credibilidad y nuestra capacidad de

respuesta a las exigencias que tanto la Ley como la Corporacién nos exijan.

Para el andlisis externo se ha tenido en cuenta, como se sefalaba anteriormente,
gue el entorno que puede incidir en el Servicio “Intervencion” es el propio de la Diputacion

como organizacion, a demés del impacto de las disposiciones normativas.

Se han considerado Amenazas para la Intervenciéon aquellas caracteristicas del
entorno que limitaran el ejercicio de nuestras tareas o que causan impactos negativos en
nuestra forma de trabajo; por el contrario se consideran Oportunidades aquellas
variables y caracteristicas del entorno o aquellos acontecimientos que nos facilitan

nuestro trabajo o bien incrementan nuestra capacidad de competitividad

24 Albert Galofre, notas y apuntes distribuidos como lecturas en el citado médulo.
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FORTALEZAS

- Funciones especificas fijadas por Ley
al ser un o6rgano de fiscalizacion vy
control que existe obligatoriamente en
todas las Entidades Locales.
Valoracion..........ccccvvveeieeeeessicienee, 5

- Los procedimientos de trabajo estan
definidos y estructurados y son
conocidas por todo el personal de cada
seccion las tareas del resto de los
puestos por lo que pueden sustituirse
facilmente unos a otros.

Valoracion ..........ccccvveeeeeeeeeiiiienne, 4

- La especificidad de los funciones que
se realizan y su repercusion en el resto
de la organizacion facilitan que entre
todo el personal del servicio exista
sentido de equipo.

Valoracion ..........ccceeeveeeeeeiiiiieennnnnn, 3

- Existe un gran sentido de la
responsabilidad por el trabajo, el
personal se encuentra motivado por lo
gue la gestion de los expedientes es
rapida y eficaz.

Valoracion ..........cccceeveveeeiiineennnnnn, 4

- Gran capacidad de aprendizaje y
facilidad de aceptacién de los cambios.
Valoracion ..........cccceeveeeeeeiiieeennennnn, 4

- Experiencia en el manejo de las
herramientas informaticas.
Valoracion .......cooeeveeeieeeieieiee, 4

- Capacidad de colaboracién con el
resto de los servicios de la organizacion.
Valoracion .........cccccveevveeeeiiiinnnne, 4

TOTAL FORTALEZAS ............... 28

DEBILIDADES

- Sensacion de falta de reconocimiento
y valoracion del trabajo realizado por
los 6rganos de gobierno.

Valoracion .........cccccceveeeeeeeeniinnnn, 5

- Herramienta informatica de control
de subvenciones ineficaz.
Valoracion .......ooceveeeveeiieiineen, 5

- Dificultad para desarrollar todas las
funciones encomendadas por la Ley
con la estructura existente.

Valoracion ..........ccccvvveeeeeeeniinnns 5

- Herramienta informatica  de
contabilidad obsoleta lo que
imposibilita la gestion y
aprovechamiento de todos los datos
existentes en la misma.

Valoracion ...........cccccevvvvvvvvevnnnnnnns 5

TOTAL DEBILIDADES ................ 20
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AMENAZAS OPORTUNIDADES

- La carencia de un organigrama de la|- Buena situacion econdémica de la
Diputacion acorde con las tareas y politicas | Diputacion.

de los 6rganos de gobierno. Valoracion .........cccvveeveeeiiiiiiiiiiieeees e 4
Valoracion ..............eeeeeveeeeeeenennnnnnnnns 5
- Dependencia del personal de los
- La resistencia de la organizacion en|drganos gestores de la colaboracién del
general de la Diputacién a la aceptacion de | Servicio.

los cambios, existe una fuerte inercia que | Valoracion............ccccccceevniiiiiiiieeeeenns . 4
tiende a  perpetuar procedimientos
obsoletos. - Posibilidad de coordinacion y direccion
Valoracion ............c..eeeveveeeeeennnnnnnnnnnns .5 de los grupos de trabajo que elaboren
protocolos y procedimientos internos de
- La falta de planificacion estratégica en la | trabajo.

organizacion que impide el control de los| Valoracion.............ccceeeevvveevieeeieeieeenns o 4
objetivos fijados de forma voluntarista y sin
cuantificacion. - Posibilidad de colaboraciéon en la
Valoracion ..............eeeeeveeveeenennennnnnnnns 4 organizacion programas de formacion del
resto del personal de la organizacion.

- Escaso interés de los oOrganos de| Valoracion...........cccccoviiiiieeiiniiiiinninnns o 3
gobierno en el control a posteriori.
ValoracCion ..............eeeevveeveeeeennnnennnnnns 2 - Control de la Base de Datos de
Subvenciones y relacion con la Base de
- La nula formacion econdémico- |Datos Nacional de acuerdo con el
administrativa de  algunos  drganos | Reglamento de la Ley de Subvenciones.
gestores que les lleva a considerar al| Valoracion............cccccuvvvveveeniniennnennnns aee 3
Servicio como una amenaza.
Valoracion ...............eeeeeeveeeeeennnnnnnnns . 3 - Posibilidad de direccion del desarrollo
del sistema informatico integrado de
- La facilidad de obtencion por los servicios | gestion y control de subvenciones siendo
gestores de premios y recompensas sin|el Servicio administrador/usuario del

nw-—un-—rrrxz>r
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fijacion de obijetivos. mismo.
Valoracion ..............eeeeveeveveenenennnnnnns 3 Valoracion ..........cccccevveeeeieeeiiiiiens 3
TOTAL AMENAZAS .......cccoeeiinnnnns 22 TOTAL OPORTUNIDADES. .. 21

Si comparamos y analizamos los elementos de la matriz, las Fortalezas (28) son
mucho mayores que las Amenazas (22), tenemos la percepcion de ser un servicio
invulnerable . Las Amenazas mas valoradas son las que llevamos contrarrestando casi
treinta afos, y nos han hecho fuertes, los desajustes en el organigrama y la resistencia de
otros servicios a los cambios nos convierten en el servicio comodin, cuando algo nuevo
aparece en el panorama de la Diputacion y supone gasto se adjudica directamente a
Intervencién. Es tan valorado nuestro sentido de la responsabilidad, nuestra aceptacion de

los cambios que a pesar de considerar que la estructura actual siempre sera nuestra mayor

32



PLAN DE MEJORA DE LA GESTION DE LA INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL:
IMPLANTACION DEL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION POSTERIOR DE SUBVENCIONES

amenaza para el desarrollo de las funciones que la Ley nos encomienda nos sentimos

capaces de hacerle frente.

Si comparamos Debilidades con Amenazas se advierte de inmediato que ninguna
de las debilidades es un elemento favorecedor de las mismas. Las debilidades mas
valoradas se refieren a cuestiones materiales que poco tienen que ver con las
consideradas amenazas mas importantes, como la obsolescencia del sistema informatico
de contabilidad y que con medios econOomicos y voluntad de hacer tienen solucion.
Preocupante es la idéntica valoracion obtenida por la Amenaza “la facilidad de obtencién
por los servicios gestores de premios y recompensas” y la Debilidad de la “sensacion de
falta de reconocimiento y valoracion del trabajo realizado por los 6rganos de gobierno”, que
en realidad se refiere a las productividades y gratificaciones que se perciben por ciertos
organos gestores de subvenciones y de los que el personal del servicio, salvo puntuales
excepciones, se han visto apartados. Son este tipo de circunstancias las que pueden
provocar un mayor desgaste a Intervencion, no nos engafiemos; por ello seria bien
asumido por el personal del servicio ser el primero de la Diputacion para el que se fijase

un sistema de recompensas basado en objetivos mensurables.

OPORTUNIDADES............. DEBILIDADES.............c.e..

FORTALEZAS...cooviiiiiii AMENAZAS oo,
B DESGASTE
ESTRATEGIAS OFENSIVAS

- El cambio del organigrama de la Diputacion no deb e ser un objetivo estratégico
para nuestro Servicio, sino que debemos fijar objet ivos mas especificos como la
fiscalizacion posterior de todas las subvenciones, objetivo que nos permitiria
cumplir con mayor eficacia nuestras funciones y tar eas.

- La buena situacion econémica de la Diputacion, la fuerte dependencia de otros

servicios de nuestra colaboracion, la posibilidad d e coordinar y dirigir los grupos
de trabajo que elaboran los procedimientos, la posi bilidad de colaborar en los
cursos de formacion del resto del personal y adquir ir las herramientas
informaticas apropiadas, son oportunidades que debe mos aprovechar mediante
estrategias ofensivas que nos impulsen a mejorar la eficacia y eficiencia de
nuestro trabajo y nos sirvan para eliminar la sensa  cion de desgaste que se aprecia
en el personal del servicio.

2.4.- Y LA SOLUCION ES...

A modo de recapitulacién, afadir que el problema puede tener diferentes

soluciones, la mas facil es dejar de gestionar subvenciones y hacer fiscalizacién plena.
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Para ello basta con cambiar la estructura organica de la Diputacion y crear un servicio de
Cooperacion encargado de la tramitacion y el seguimiento de las ayudas a los municipios.

No es tan sencillo...

La solucion que a través de este Plan de Mejora se va ofrecer no tiene nada de
creativa, al contrario, partiendo de lo realmente existente sin alharacas ni falsas ilusiones,
se intentara llegar a la meta. Intervencion fiscalizara plenamente todas las subvenciones
sin necesidad de forzar a que por la Corporacion se adopten resoluciones que afecten a
su estructura. No se propondra desmantelar el que ha sido un funcionamiento eficaz
durante mas de treinta afos, la Corporacion nunca lo consentiria. Por otra parte, el futuro
de las Diputaciones y sus politicas de subvenciones es incierto, ahi esta el articulo 25 del
Anteproyecto de Ley Bésica del Gobierno y la Administracion Local y las nuevas
competencias todas ellas relacionadas con los municipios, si se aprueba como esta
previsto, la estructura de la Diputacion deberd, al igual que sus politicas, sufrir
modificaciones. Asi pues, lo Unico cierto es que se prevén cambios que afectaran a las
gue hasta ahora han venido siendo las tareas que la Corporacion le ha encargado a

Intervencion, la solucién es intentar planificarlos.

La planificacion estratégica debe ser la herramienta a utilizar ya que se concreta
en la consecucion de unos objetivos mensurables. Asi pues, considerando objetivos
estratégicos los necesarios para alcanzar la plena efectividad en la misiébn de la
Intervencién y acercarnos lo mas posible a nuestra vision, se determinaran una serie de
objetivos operativos cuya Unica finalidad sea una mejora continua y escalonada no sélo
de la propia Intervencion, sus procedimientos de trabajo, su personal y sus herramientas
sino también la del resto de los O6rganos gestores modificando igualmente sus
procedimientos de gestién, los conocimientos de su personal, sus objetivos, sus
herramientas informaticas. Si los 6rganos gestores se libran de sus carencias, si mejoran

en su gestion de las subvenciones... Intervencién mejorara en su fiscalizacion...
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Il PROPUESTA DE MEJORA

“Aprended a limitar vuestras ambiciones,
es un funesto delirio suspirar por lo que no se puede tener.
(Pindaro. Odas)

Determinada la mision de la Intervencion, el problema al que se enfrenta y la situacion del
Servicio, procede la elaboracion de la Propuesta de Mejora concretando los objetivos
estratégicos, los objetivos operativos, las acciones de mejora, los costes de las mismas y
el sistema de indicadores con los que se va a evaluar su implantacion, también se
concretard la formacion del equipo de trabajo que coordinar4 las acciones, su

seguimiento y evaluacion.

PRIMERO:- JUSTIFICACION, METODO Y HERRAMIENTAS

A.- JUSTIFICACION: DE LA AMBICION A LA ESTRATEGIA

Este Plan de Mejora trata de encontrar las medidas para que, sin necesidad de
adoptar decisiones estructurales que afecten a toda la organizacién de la Diputacion, se
mejore la eficacia de la gestion y el control de subvenciones hasta conseguir su Plena
fiscalizacién. Para ello se proponen lineas de accién a medio y largo plazo sobre los
actuales 6rganos gestores de subvenciones y en Intervencién. Puede achacarsele un
enfoque incrementalista, realizar pequefios cambios para que todo siga igual, se dira que
la Propuesta no incluye mejoras creativas, como que por Intervencion no se gestione
ninguna subvencion mas. Pero como dice Pindaro, en la cita que encabeza este
apartado, no vamos a suspirar o sufrir por lo que no podemos tener. Y no podemos
conseguirlo todo porque los cambios que afectan a la estructura de la organizacion no
dependen de la voluntad de los servicios ni de los funcionarios, sino de la voluntad de los
organos de gobierno que en cada momento ostentan el poder y si esta hubiera sido
favorable no existiria el problema que este Plan pretende solucionar; pero es mas, en
2007 se celebraran elecciones municipales por lo que durante los proximos meses no se

adoptara decisién alguna que implique una reorganizacién de la Entidad.

Por ello se mantiene el modelo organizativo actual, proponiéndose solo los
cambios necesarios para cumplir mas eficientemente nuestra mision. No obstante, no se

debe dejar caer en el olvido la necesidad que tiene la Diputacion Provincial de Ciudad
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Real de modernizar su estructura para ser capaz de responder a los nuevos retos con los

gue el panorama politico la desafiara préximamente.

Auln asi debemos ser realistas y mirar al futuro, si algun dia se lleva a cabo dicha
reorganizacién, si algun dia se llegara a crear un servicio de Cooperacion Municipal al
gue se le encomendase entre otras tareas la de gestion de las ayudas a los municipios y
el estudio, elaboracion y gestién de los Planes Provinciales de obras y servicios de
Cooperacion con el Estado, a la seccién de Inversiones y Unidad de Planes Provinciales
y Subvenciones y a la de Transferencias de la Intervencién se las descargaria de la
mayor parte de su trabajo actual. No harian gestion documental de subvenciones, no
elaborarian Planes, pero seguirian igualmente obligadas a fiscalizar las subvenciones
gue gestionase ese nuevo Servicio de Cooperacién Municipal porque esa es la mision
que la ley impone a Intervencion. Fiscalizacion que por cuestiones de eficacia y celeridad
ya no seria, como actualmente lo es -en el 69 por ciento de las subvenciones concedidas-
, plena, sino previa y limitada para una fiscalizacion plena posterior. Y la transicion a esas
nuevas tareas, a esa nueva organizacion ya estaria resuelta ya que al implantarse este
Plan se habria dotado a la Intervencién del método y las herramientas para llevarla a

cabo con eficacia y eficiencia.

B.- METODO: DEL EQUIPO DE MEJORA Y SUS INTENCIONES

La propuesta de mejora esta relacionada no sélo con Intervencion, cuya
modernizacion se pretende, sino que dada la materia sobre la que incide “Subvenciones”
y los servicios involucrados se tiene en cuenta a la hora de formar el equipo encargado
de su implantacion al personal de los 6rganos gestores. Asi pues, el equipo de mejora
estara constituido por los funcionarios que desde que se publicd la Ley General de
Subvenciones han venido trabajando en los procedimientos para su aplicacion en la
Diputacion, incorporandose al mismo el responsable del Servicio de Personal ya que seréa
precisa su asistencia y coordinacion en las acciones que afecten a reasignacion de
puestos de trabajo asi como cuando proceda la seleccibn de personal ajeno a la
organizacion de la Diputacién y también la del Jefe del Departamento Provincial de
Informética para la coordinacién de aquellas acciones que afecten a la mejora de las

herramientas informaticas.

Los funcionarios encargados del seguimiento del Plan seran:

- La Interventora de la Diputacion.
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- La Adjunta a la Intervencion.

- El Vicesecretario de la Diputacion.

- El Jefe de la Seccion de Subvenciones y Transferencias.

- El Jefe de la Seccion de Inversiones y Unidad de Planes Provinciales
- El Jefe de los Servicios de Cultura, Juventud y Deportes.

- El Jefe de los Servicios Sociales.

- El Jefe del Servicio de Personal

- El Jefe del Servicio Provincial de Informatica.

Por supuesto se contara con la asistencia, cuando ellos lo estimen oportuno, del
Vicepresidente 1°, Diputado delegado del Area Econdmica y del Area de Promocion
Econdmica y Asuntos Generales y de la Asesora del Presidente pues sin su apoyo y
colaboracién no sera posible la implantacion del Plan. La coordinacion general del mismo

serd responsabilidad de la Adjunta a la Intervencion.

Las primeras acciones comenzaran a desarrollarse a partir del mes de enero de
2007, justo cuando comienzan a ponerse en marcha las medidas aprobadas en el
Presupuesto del ejercicio; sin embargo, dado que el equipo mantiene reuniones
periddicas para el estudio del Reglamento General de la Ley de Subvenciones y de las
modificaciones a llevar a cabo en los procedimientos establecidos en las Bases

Reguladoras de las Subvenciones para 2006, se discutira en ellas este Plan.
C.- HERRAMIENTAS DEL PLAN

Para su elaboracion se han tenido en cuenta como herramientas de trabajo la
metodologia aplicada por la Planificacion Estratégica para la consecucion de resultados y
su evaluacién. Esta técnica permitird fijar unos objetivos estratégicos a largo plazo
acordes con la misidn de Intervencion y que nos posibiliten la utopia de alcanzar nuestra
vision. Se identificaran las Areas de resultados claves que permitirdn concretar objetivos
operativos -relacionados tanto con las actividades de los 6rganos gestores de
subvenciones como con la concrecion de las estrategias ofensivas de Intervencion,
puestas de manifiesto en la matriz DAFO- a corto y medio plazo. Su implantacion se
llevard a cabo través de acciones de mejora referidas tanto a los procedimientos
administrativos, como a la relacion de puestos de trabajo o a los elementos materiales,

informaticos y de gestién a utilizar.
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Se justificara la eleccion de los objetivos operativos, se determinaran las acciones
de mejora por cada uno de ellos e igualmente se justificara su eleccion, se determinard el
personal encargado de su implantacion, distinguiendo entre personal de la propia
Diputacion o personal externo, se nhombrard una persona responsable de su seguimiento
elegido de entre los miembros del equipo de mejora, se fijar4 un plazo para su ejecucion
y se determinara el coste de la misma, distinguiendo entre costes internos, es decir los
ocasionados por el personal de la propia Diputacion y costes externos que son los que
habra de tenerse en cuenta para su presupuestacion. En el anexo 5 se incluye una
relacién del coste hora de trabajo del personal de la Diputacion y en el anexo 6 el
desglose del coste de cada una de las acciones de mejora. Se elaborara un Diagrama de
Gantt en que por fechas se esquematice el calendario del Plan, un resumen de costes
por objetivo operativo y para terminar un cuadro resumen que permita, con una sola
mirada, una rapida comprension del Plan de Mejora de la gestion de la Intervencion
Provincial de Ciudad Real.

SEGUNDO.- OBJETIVOS ESTRATEGICOS, AREAS DE RESULTA DOS

CLAVES, OBJETIVOS OPERATIVOS Y ACCIONES DE MEJORA

A. OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y AREAS DE RESULTADOS CLA VES

Se han considerado dos objetivos estratégicos de acuerdo con la vision de cual
deberia ser la funcion de la Intervencién en la organizacion de la Diputacién, lo que la Ley

establece como su misién y sus valores.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1. Conseguir que toda la activ idad subvencional

de la Diputacién se lleve a cabo de acuerdo con las normas establecidas y sea

eficaz y eficiente en el cumplimiento de los objeti  vos fijados por la Corporacién.

La persona responsable del mismo ser& la Adjunta a Intervencion. Durante 2007
se desarrollaran todas las acciones necesarias para su implantacion. Las resoluciones

necesarias deberan ser adoptadas por el Presidente de la Diputacion.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2. Conseguir llevar a cabo la fiscalizacion plena

de todas las subvenciones concedidas por la Corpora cion.

La Interventora de la Diputacion sera la responsable de su consecucion, cuyo
plazo limite sera el 31 de diciembre de 2009, asi pues la planificacion de este objetivo
sera de dos afios, 2008 y 2009. Las resoluciones ejecutivas serdn adoptadas por el
Presidente o el Pleno de la Diputacion segun corresponda, de acuerdo con la atribucion

de competencias fijada por la Ley y las normas de la Entidad.

Para iniciar el proceso de concrecion de dichos objetivos estratégicos y facilitar los
objetivos operativos se debe identificar cuales son las Areas de resultado clave en las
que incidiendo se garantizara la obtencion de buenos resultados. Para determinarlas se

utilizara la metodologia de andlisis que se propuso en el curso:

a) ¢Qué actividades se deben realizar muy bien sis e quiere conseguir que
toda la actividad subvencional de la Diputacién se lleve a cabo de acuerdo con las
normas establecidas y sea eficaz y eficiente en el cumplimiento de los objetivos

fijados por la Corporacion, objetivo estratégico nu mero 1?

b) ¢Como conseguir llevar a cabo la fiscalizacion p lena de todas las

subvenciones concedidas por la Diputacion, objetivo estratégico namero 2?

c) ¢Qué valora mas la Corporacion en la gestion y e n el control de las

subvenciones?

En respuesta a estas tres preguntas nuestras Areas de Resultado Clave seran las

siguientes:

12.- Area_de gestion _de procedimientos. Los procedimientos de gestion son

claves para el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

- Se debe gestionar con agilidad y eficacia todo el proceso de concesion vy
justificacion de subvenciones ya que la Corporacion no entenderia que se realizasen

cambios en los actuales procedimientos que retardasen la toma de decisiones.
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- Se debe fijar y cuantificar los objetivos a cubrir con la politica de subvenciones
de la Diputacion y establecer un sistema de evolucién y medicién de sus resultados, para
que la Corporaciéon disponga de todos los datos necesarios para la toma eficaz de

decisiones.
- Se debe implantar el control de fiscalizacion posterior de todas las subvenciones,
no solo para cumplir nuestra misidn sino para dotar de mayor agilidad y eficacia todo el

procedimiento.

22 - Area de Personal.

- Se debe adecuar el organigrama de Intervencion y prepararlo para asumir sus
nuevas tareas fiscalizadoras. Formar al personal de los érganos gestores para lograr una

gestiobn mas eficaz.

32.- Area de herramientas informaticas.

- Se debe dotar a los servicios gestores de la formacion y las herramientas
informaticas precisas para que lleven a cabo sus tareas con mayor agilidad y eficacia y

dependan menos de la guia de Intervencion.

- Dotar a la Organizacion de un sistema de informacion contable integrado, lo que

facilite tanto la entrada de datos como la explotacién de los mismos.

B.- OBJETIVOS OPERATIVOS Y ACCIONES DE MEJORA

Determinadas las Areas de resultado clave concretaremos los objetivos operativos
asumibles por la Entidad a desarrollar a corto y medio plazo. Por su peculiaridad se opta
por designar un coordinador especifico para cada uno de ellos con la encomienda de
realizar un seguimiento mas estrecho sobre los responsables de cada accion de mejora,
y con quien en cada momento, esté 0 no reunido el equipo, pueda plantear sus dudas y

buscar entre ambos posibles soluciones.

El codigo de cada Objetivo Operativo se compondra de dos digitos, el primero lo
enmarca en el Objetivo Estratégico que desarrolla y el segundo digito corresponde a su

propia identificacion.
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OBJETIVO OPERATIVO 1.1: MEJORAR LA GESTION POR LOS ORGANOS

GESTORES DE TODAS LAS SUBVENCIONES.

La finalidad ultima de este objetivo operativo es conseguir que la fiscalizacion de
las subvenciones gestionadas por ellos sea mas agil y eficiente, esta en directa relacion
con las tres Areas de resultado clave definidas. Para lograr su implementacion es
imprescindible fijar acciones que contribuyan a facilitar a los 6rganos gestores su tarea,
que les den seguridad en su actuacién diaria y que les hagan mas independientes a la

hora de adoptar decisiones.

Igualmente es imprescindible que todo el personal tenga claro cuales son los
valores de una Administracion Publica, es necesario, como repetidamente se ha hablado
en el curso, socializarlos en los valores publicos. Hasta hace un afio en que se procedio a
su funcionarizacion mediante un proceso “ad hoc” a la mayoria del personal de los
organos que gestionan subvenciones le unia con la Diputacion una relacion Laboral, hay
gue sefialar que muchos de ellos entraron a formar parte de la plantilla a mediados de los
afos 80, sin haberse sometido a un proceso de seleccion previo y, como ya se sefialo en
el Diagnéstico, para realizar actividades propias de su experiencia personal y de su

titulacién, no es posible, pues, obviar la realizacion de acciones formativas.

Se prevé su inicio para el 1 de enero de 2007 y su conclusion el 30 de noviembre

del mismo afio. Coordinara su ejecucion la Adjunta a Intervencion.

Las acciones que se preveén son:

+ Accién 1.1.1.- Elaborar un manual de buenas practicas.

+ Accién 1.1.2.- Formar al Personal de los 6rganos gestores.

+ Accion 1.1.3.- Reasignar las tareas del personal de los 6rganos gestores.

+ Accion 1.1.4.- Elaborar un sistema de informacion para la gestion de

subvenciones y creacion Base de Datos Provincial de Subvenciones.

+ Accion 1.1.5.- Formar al personal de los érganos gestores para la utilizacion del

sistema de informacién para la gestion de subvenciones.
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ACCION 1.1.1.- ELABORAR MANUAL DE BUENAS PRACTICAS

- Con la idea de facilitar al personal de los érganos gestores un protocolo de
actuacién al que acudir cuando se les presenten dudas sobre su actuacién en
materia de subvenciones.

- Se establecerian dos apartados, uno relativo a los requisitos a reunir por los

beneficiarios para la concesion de subvenciones de acuerdo con los modelos
JUSTIFICA

CION DE LA
ACCION

de Convocatoria Publica de los que ya se dispone y otro para la correcta
justificacion de las mismas, de acuerdo igualmente con los requisitos
particulares de cada Convocatoria.

- El Manual de Buenas Précticas debera ser lo mas riguroso y sencillo, tipo
cuestionario en el que se prevean la mayor parte de las preguntas que durante
todos estos afios de aplicaciébn de la Ley se han venido contestando por

Intervencion.

Para una mejor sistematizacion de las dudas, preguntas y respuestas se
2=\Ry4Xeilo] NIl trabajara conjuntamente en reuniones de dos horas a la semana todo el

equipo de mejora, es decir unas 18 horas de reuniones.

oloJol 3] \2\D[612 8 Adjunta a la Intervencion.

No se prevén costes externos.
COSTES Los costes internos estarian referidos a horas de trabajo del personal
encargado de su elaboracion. Ascenderian a 5.463.93 euros.

Febrero-Marzo de 2007
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ACCION 1.1.2.- FORMAR AL PERSONAL DE LOS ORGANOS GE STORES

- Se ha de formar a todo el personal de los 6rganos gestores de subvenciones,
debe ser esta una formacion que no sélo los ponga al dia sobre las novedades
legislativas y sobre la adaptacion a la Diputacion de la nueva normativa, sino

B también sobre procedimiento administrativo: registro de documentos,
JUSTIFICACION

3 solicitudes, derechos de los interesados, etc.
DE LA ACCION

- Se ha de incidir especialmente en formacion sobre Legislacion y principios de
los Presupuestos publicos, sobre tributos y facturacién, haciendo especial
hincapié en las retenciones del Impuesto sobre la renta de las Personas Fisicas
y en el Impuesto sobre el Valor Afiadido.

- Se impartird por personal de la Corporacién: de Secretaria y de Intervencion
dos cursillos:

- Procedimientos administrativos con especial incidencia en los procedimientos
de concesion de subvenciones.

- Gestion Presupuestaria, control de subvenciones.

- Se realizarda una edicién para Cultura, Juventud y Deportes y Patrimonio
Cultural, otra para Servicios Sociales y CIE-CARREFOUR y otra para el

personal de Intervencién y Tesoreria.

REALIZACION

- Su duracion seria una hora cada uno durante cinco dias a la semana de
8h30" a 9h 30°.

- Por profesores expertos en tributos de la Universidad de Castilla La Mancha,
Campus de Ciudad Real, se impartird una jornada de al menos cuatro horas de
duracion para todo el personal de los 6rganos gestores encargado del control
de la justificacion de subvenciones, en la que se les instruird en Impuesto sobre
la Renta, IVA 'y facturacion.

En total 34 horas.

(o{elo]2{BII\VADIeIR . - Jefe de la Seccion de Subvenciones y transferencias.

PLAZO - Del 5 al 30 de marzo de 2007

SESTES - Los costes al realizarse por personal de Secretaria e Intervencidén serian
costes internos, 15 horas por cada uno de los funcionarios encargados, mas el

coste de la ponencia por el profesor seleccionado. El total 1.875,92 euros.
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ACCION 1.1.3.- REASIGNAR LAS TAREAS DEL PERSONAL DE LOS ORGANOS
GESTORES

- Con esta accion se pretende que el personal mas cualificado para cada uno
de los procedimientos establecidos en las Bases Generales de Concesion de

, Subvenciones sea el responsable del mismo. En los Servicio ademés del
JUSTIFICACION

5 seguimiento de cada Convocatoria o linea de subvencion que pueda ser
DE LA ACCION

efectuado por los técnicos medios, se establecer4d un responsable de la
correcta resolucion de la concesion de las subvenciones y un responsable de

la correcta justificacion de las mismas.

Cada uno de los Jefes de Servicio de los érganos gestores, después de
analizar las funciones y tareas de los puestos de trabajo de su organizacién
5 reasignara al personal adscrito al mismo las nuevas tareas. No implicara
REALIZACION _ o _ _ o o
aumento de trabajo para ningun funcionario, ni distintas adscripciones a
puestos por lo que la Relacién de Puestos de Trabajo no se vera alterada. Es

una reasignacion interna de tareas.

[olelel2{B]\2\BJ0lsl E| coordinador de que esta accidn se ejecute en todos los servicios sera el
jefe de la Seccion de Subvenciones y Transferencias de Intervencion.

Los costes son internos y estaran determinados por las horas de trabajo que

los jefes de servicio dediquen al planteamiento de la accion, como maximo se

COSTES

estandariza en 10 horas para Cultura, Juventud y Deportes y Servicios
Sociales y 5 para el resto de los 6rganos gestores. El total ascenderia a
1.171,40 euros.

Debera estar concluida en el mes de mayo de 2007.
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ACCION 1.1.4.- ELABORAR UN SISTEMA DE INFORMACION P ARA LA GESTION
DE SUBVENCIONES Y CREAR BASE DE DATOS PROVINCIAL DE
SUBVENCIONES

- Facilitar para toda la organizacion el seguimiento, gestion y control de todas
las subvenciones concedidas, unificando los distintos sistemas de gestion
que cada uno de los 6rganos gestores se ha ido configurando.

- Debera tratar diferenciadamente la informacién segun sea el procedimiento
de concesion de las mismas dada la diferente complejidad de cada uno de
ellos.

- Aunque en principio se trate de un sistema de seguimiento de
Subvenciones no so6lo se deben tratar las ayudas asi consideradas por la Ley

B de Subvenciones, sino también todas aquellas ayudas integradas en el Plan
JUSTIFICACION

. de Cooperacion con los Ayuntamientos.
DE LA ACCION

- Debera ser capaz de permitir la explotacion individual y conjunta de toda la
informacion recogida para su integracion en la Cuenta General de la
Diputacion y en los Informes econémicos-financieros.

- Debera permitir la evaluacion y el seguimiento de los objetivos que cada
una de las Convocatorias 0 acuerdos de concesion de acuerdo con lo
establecido en el Plan Estratégico de Subvenciones.

- La Ley General de Subvenciones establece la necesidad de creacion de
una Base de Datos Provincial de Subvenciones, asi pues el sistema de

gestion debe ser capaz de suministrar la informacién a utilizar en dicha Base.

Personal del Centro Provincial de Informética.
=T\Ry4Nei[e]NB - Un analista y un programador con una dedicacion de 15 horas a la semana

durante al menos 6 meses.

(e{e]eIx{pll\V:\D]e]38 Jefe del Centro Provincial de Informatica.

Los costes directos seran los referidos a horas de trabajo del personal
COSTES encargado de su implementacibn mas los costes de adquisicion de 50

licencias de uso de programa, 18.951,60 euros.

PLAZO Seis meses. De enero a Junio de 2007
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ACCION 1.1.5.- FORMAR AL PERSONAL DE LOS ORGANOS GE STORES PARA LA
UTILIZACION DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GEST ION DE
SUBVENCIONES

-Esta es una accién complementaria de la anterior, una vez terminado el

5 sistema de gestion y realizadas las pruebas de funcionamiento se debera,
JUSTIFICACION

5 por los técnicos responsables del mismo, confeccionar un manual de
DE LA ACCION

funcionamiento y proceder a la realizacién de cursillos para la formacion del

personal de los 6rganos gestores en su manejo.

- Se realizaran tres cursillos:

El primero agrupara al personal de los servicios de Cultura, Juventud y
Deportes y Patrimonio Cultural.

El segundo al personal de Servicios Sociales y CIE-CARREFOUR,

El tercero para el personal de Intervencién y Tesoreria.
- Se distribuira entre todo el personal el manual de funcionamiento.
REALIZACION - El servicio de Informatica debera adscribir durante al menos dos meses a
uno de los programadores que haya trabajado en su elaboracion para que
atienda de manera preferente a las consultas del personal de los 6rganos
gestores con respecto al manejo del sistema.
- Las horas de dedicacion a esta accion seran 15 de analista para la
elaboracion manual y 15 para impartir los cursillos mas 60 horas de del
programador.

Para esta accion el funcionario responsable serd el Jefe del Servicio de
Informatica en la parte relativa a su personal.

COORDINADOR En la coordinacion de los cursillos, seleccién de personal y entrega de la
documentacion sera responsable el Jefe de la Seccion de Subvenciones y

Transferencias de Intervencion.

Los costes vendran determinados por las horas de trabajo del personal.
3.272,26 euros.

COSTES

PLAZO Tres meses. De septiembre a Noviembre de 2007
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OBJETIVO OPERATIVO 1.2: ELABORAR EL PLAN ESTRATEGIC O DE
SUBVENCIONES 2008-2010.

La necesidad de elaborar un Plan Estratégico de Subvenciones se encuadra en el
Area de resultados clave nimero 1; pero ademas viene establecida expresamente por la
Ley General de Subvenciones®™, que lo ha configurado como un instrumento de
planificacion de las politicas publicas que tengan por objeto el fomento de una actividad
de utilidad publica o interés social o de promocion de una finalidad publica. En otras
palabras, es un objetivo de obligado cumplimiento para la Diputacion, ya lo era en 2005 y
por ello se elabor6 el Plan Estratégico de Subvenciones 2005-2007 en cuyo periodo de
aplicacion nos encontramos (anexo 7). Valga el mismo como demostracion de la
necesidad de utilizar las mejores herramientas que otorgue la Planificacion Estratégica
para que en el Plan que se ejecute en los ejercicios 2008-2010 se recojan, con la
sistematica y metodologia correcta, todas las subvenciones de la Diputacion Provincial de

Ciudad Real asi como las de los Organismos Autonomos de ella dependientes.

Para su elaboracion es necesario un equipo de trabajo en el que se coordinen
funcionarios de las areas y 6rganos gestores de subvenciones con los vicepresidentes y
diputados delegados de cada area. Se opta porque sea un equipo interno quien redacte
este Plan Estratégico en lugar de buscar en el mercado una consultora, porque se
considera mas eficaz aprovechar la experiencia del personal de la propia Diputacion,
obtenida en estos dos afios de aplicacion de la Ley General de Subvenciones. Se podran
externalizar acciones como la campafia de divulgacion del Plan, aunque también podria

considerar la Corporacion que ésta sea realizada por el Servicio de Prensa.

Asi pues, el equipo redactor del Plan Estratégico de Subvenciones 2008-2010
estara integrado por: el jefe de Servicios Sociales, el jefe de los Servicios de Cultura,
Juventud y Deportes, el vicesecretario, la adjunta a Intervencion, el jefe de la Seccion de
Inversiones y Planes Provinciales, y los vicepresidentes encargados de las areas de
Promocién Econdmica, Obras e Infraestructuras, Servicios Sociales, Cultura, Juventud y
Deportes. La Coordinacion del equipo de trabajo y de las acciones necesarias de ejecutar
para su puesta en marcha deberia recaer en la Asesora del Presidente, pero en este
caso seran los propios 6rganos de gobierno quien determinen finalmente a la persona

indicada para ello.

% El articulo 8 de la misma obliga a las Entidades que vayan a concederlas que como paso previo a la

concesion se elabore un Plan estratégico de subvenciones.

47



PLAN DE MEJORA DE LA GESTION DE LA INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL:
IMPLANTACION DEL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION POSTERIOR DE SUBVENCIONES

El periodo de elaboracion del Plan debe ser de al menos nueve meses, de enero a
septiembre de 2007, puesto que sus previsiones econdémicas deberan incorporarse al
Presupuesto vigente en 2008, fecha en que serd obligatoria su aplicacion. En el mes de
diciembre se prevé la campafa de comunicacion con el fin de que los posibles
beneficiarios tengan conocimiento de las diferentes lineas de subvencion y de las fechas
previstas para su convocatoria.

Para la determinacion de los costes de este objetivo, en la accién 1.2.1 “Formar
equipo de trabajo” se incluye el coste de todas las horas de trabajo del equipo redactor

del Plan.

Las acciones que se prevén son:

* Accién 1.2.1.- Formar equipo de trabajo.

e Accion 1.2.2.- Elaborar catalogo de subvenciones concedidas en el periodo
2004-2006.

e Accion 1.2.3.- Elaborar cuestionarios y remitirlos a las Asociaciones sin animo

de lucro de la Provincia y Ayuntamientos.

* Accibén 1.2.4.- Elaborar diagndstico de la situacion.

» Accibén 1.2.5.- Definir los objetivos y Disefar el Plan Estratégico.

» Accibén 1.2.6.- Aprobar e implantar el Plan Estratégico de Subvenciones 2008-
2010.

e Accion 1.2.7.- Camparfia de comunicacion.
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ACCION 1.2.1.- FORMAR EQUIPO DE TRABAJO

- Es imprescindible contar con un equipo conocedor de la materia y con
JUSTIFICACION amplia experiencia. Dado que se trata de un trabajo que tiene una
DE LA ACCION componente politica muy acusada es necesaria la presencia de miembros
del equipo de gobierno.

- El equipo de trabajo debera constituirse cuanto antes en el mes de enero
de 2007.

- Debera reunirse una vez a la semana, en jornadas de al menos tres horas
de duracion en la primera fase de la elaboracion del Plan que estara

determinada por la recogida de informacion tanto entre los érganos gestores

REALIZACION

como entre los beneficiarios. Esta primera fase podra tener una duracion de
al menos tres meses.

- En la segunda fase en la que ya se abordara la redaccion del Plan
Estratégico en si mismo las reuniones seran igualmente semanales pero de

una duracién de dos a cuatro horas a determinar por la agenda de trabajo.

Se considera responsable de la coordinacién del equipo de trabajo a la
COORDINADOR . _ _
Asesora del Presidente, funcionario eventual de empleo.

Los recursos serdn una vez mas costes internos y vendran determinados
COSTES por las horas de trabajo dedicadas al Plan por todo el equipo, ascenderan
aproximadamente a 57.364,16 euros.

PLAZO El equipo deberé permanecer constituido desde enero a noviembre de 2007.
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ACCION 1.2.2.- ELABORAR EL CATALOGO DE SUBVENCIONES CONCEDIDAS EN
EL PERIODO 2004-2006

- Para obtener la méxima informacion posible a la hora de determinar cuales
seran los objetivos del Plan Estratégico de Subvenciones que se pretende
redactar es imprescindible que por todos y cada uno de los érganos
gestores de subvenciones se elaboré un Catdlogo de todas las
subvenciones concedidas en el periodo 2004-2006.

- En dicho catalogo se recogeran los objetivos que preveian cubrir cada una
de las subvenciones concedidas, quienes eran los principales beneficiarios y
se elaborara una serie de ratios que pongan de manifiesto el cumplimiento
de los objetivos previstos.

- En el caso de las subvenciones concedidas por el procedimiento de
JUSTIFICACION concurrencia competitiva se estableceran, ademas, los ratios entre gasto
DE LA ACCION. total previsto en la Convocatoria, gasto realmente concedido, gasto total
justificado, reintegros producidos.

- Igualmente se reflejara en el catalogo las incidencias mas notables que se
hayan producido en cada una de las Convocatorias o Ayudas concedidas,
como cambios de finalidad, prorrogas en las justificaciones, renuncias
presentadas o subvenciones anuladas por incumplimientos por causas
debidas al beneficiario.

Con ello se podran determinar especificamente aquellas subvenciones que
no han cumplido un minimo de objetivos, aquellas otras por el contrario que
si los cumplen y tienen perspectivas de futuro por lo que se podrian incluir

entre las lineas de subvenciones a incluir en el Plan Estratégico.

Los catélogos se elaboraran por todos los jefes de los 6rganos gestores de
subvenciones de todo el periodo. Previendo 10 horas de trabajo para los

REALIZACION

jefes de Cultura, Juventud y Deportes y Servicios Sociales, 3 para el resto

de los servicios y 1 por administrativo encargado de su mecanizacion.

COORDINADOR La Asesora del Presidente.

Dado que se trata de un trabajo interno, los recursos son el coste de las
TS horas de cada funcionario encargado de su elaboracion. Considerando que
trabajaran en esta tarea los jefes de cada 6rgano gestor y al menos un

administrativo, el coste sera de 1.247,73 euros.

Los catalogos deberan quedar terminados en el mes de febrero de 2007
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ACCION 1.2.3.- ELABORAR CUESTIONARIOS Y REMISITIRL OS A LAS ASOCIACIONES
SIN ANIMO DE LUCRO DE LA PROVINCIA Y AYUNTAMIENTOS

Con los datos obtenidos en el Catalogo elaborado en la accion 1.2.2 se obtendra
informacion interna sobre la politica publica de subvenciones llevada a cabo por

; la Diputacién, en la presente accién se pretende que por el equipo de
JUSTIFICACION . . . < > S

, elaboracion del Plan se confeccionen y remitan a las asociaciones sin animo de
DE LA ACCION

lucro de la provincia y a los Ayuntamientos cuestionarios sobre la percepciéon que
de dicha politica y sus resultados se tiene fuera de la Entidad, asi como de sus

objetivos y necesidades de financiacion en el periodo .

- Se deberan elaborar dos tipos distintos de cuestionarios:

* Destinado a Asociaciones sin animo de lucro que hayan sido beneficiarios
de subvenciones otorgadas por la Diputacion en el mismo periodo fijado para el
. catalogo e ira dirigido a la obtencion de informacion sobre sus logros y objetivos
REALIZACION _ , , » ) o
cumplidos con las subvenciones de la Diputacion asi como sobre sus préximos
objetivos y sus necesidades de financiacion.

* Destinado a los Ayuntamientos de la Provincia sobre sus politicas publicas

de subvenciones y sus necesidades de financiacion en el periodo 2008-2010.

Se elaborardn en reuniones conjuntas del equipo de trabajo coordinados por la
Asesora de la Presidencia.

COORDINADOR o L 5 _ )
En cuanto a la coordinacion de la remisién y recepcion de los mismos sera

responsabilidad del Vicesecretario.

El coste viene determinado por las horas de trabajo del equipo redactor, mas 5

del personal subalterno encargado de su mecanizacion. Su importe ascenderia a

COSTES

200,85 euros incluido el coste de su remisidbn ya que las horas del equipo de

trabajo estan calculadas en la accion 1.2.1

Se elaboraria en las primeras reuniones del equipo de trabajo en el mes de
febrero de 2007 y se daria el plazo de un mes para recibir la informacién. El
plazo seria de febrero a marzo de 2007
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ACCION 1.2.4.- ELABORAR EL DIAGNOSTICO DE LA SITUAC ION

Con esta accion se pretende que una vez recogida la informacién sobre los
resultados de la politica de subvenciones realizada por la Diputacion en el
JUSTIFICACION periodo 2004-2006 y las necesidades de financiacion y objetivos de los posibles
DE LA ACCION beneficiarios, se realice un analisis y una reflexién sobre la politica publica de
subvenciones que debera sistematizarse en el nuevo Plan Estratégico de

Subvenciones.

Puesta en comun de la informacién obtenida de las acciones anteriores y una
reflexion interna sobre los objetivos a conseguir con la politica publica de
REALIZACION subvenciones de la Diputacion.

Se prevé gue serian necesarias 4 reuniones del equipo de trabajo, en total unas

16 horas.

COORDINADOR Asesora de la Presidencia.

Los costes seran internos, horas de trabajo tanto del equipo como del personal
administrativo encargado de su mecanizacion 2. Su coste, ascenderia a 40,34

COSTES

euros, dado que el coste de las horas del equipo se ha imputado a la accion
1.2.1

Mes de abril de 2007
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ACCION 1.2.5.- DEFINIR LOS OBJETIVOS Y DISENAR EL PLAN ESTRATEGICO

- Una vez establecido el diagndéstico de la situacion de la Diputacion en cuanto a

) la concesion de subvenciones, analizado el entorno tanto de la organizacion
JUSTIFICACION

5 como del contexto politico y dependiendo de las competencias que aun le
DE LA ACCION.

otorguen la ley, se debera proceder por el equipo a definir los objetivos y a

disefiar el contenido del Plan Estratégico.

- Se deberan fijar los “Objetivos estratégicos”, que describan el efecto e impacto
gue se espera lograr con la concesion de subvenciones durante el periodo de
vigencia del plan y que han de estar vinculados con los objetivos establecidos en
los presupuestos.
- Se determinaran las “Lineas de subvencion” en las que se concrete el plan de
actuacion. Para cada linea de subvencién deberan explicitarse los siguientes
aspectos:

1.° Areas de competencia afectadas y sectores hacia los que se dirigen
las ayudas.

2.° Objetivos y efectos que se pretenden con su aplicacion.

3.° Plazo necesario para su consecucion.

4.° Costes previsibles para su realizacion y fuentes de financiacion,
REALIZACION donde se detallaran las aportaciones de las distintas Administraciones Publicas,
de la Unién Europea y de otros 6rganos publicos o privados que participen en
estas acciones de fomento, asi como aquellas que, teniendo en cuenta el
principio de complementariedad, correspondan a los beneficiarios de las
subvenciones.
- Se fijara finalmente un “Plan de accion”, en el que concretaran los mecanismos
para poner en practica las lineas de subvenciones identificadas en el Plan, se
delimitaran las lineas basicas que deben contener las Bases reguladoras de la
Concesion de Subvenciones, el calendario de elaboracion y, en su caso, los
criterios de coordinacién con las distintas Administraciones Publicas para su
gestion.
Se prevén unas 40 horas de trabajo del equipo, mas otras 10 del personal

administrativo para su mecanizacion.

Una vez mas la funcionaria responsable de la accion serd la Asesora del

COORDINADOR

Presidente.

Horas de trabajo del equipo de trabajo dedicados a su elaboracion, su coste se
COSTES ha imputado a la accion 1.2.1, las horas necesarias para su mecanizacion

importarian 201,70 euros.

PLAZO Mayo-junio de 2007
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ACCION 1.2.6.- APROBAR E IMPLANTAR EL PLAN ESTRATE GICO DE SUBVENCIONES
2008-2010

Aunque pueda parecer que esta accidbn es mas un tramite administrativo que una
accion de mejora, se propone su inclusion porque para que el Plan Estratégico de
Subvenciones tenga una mejor aceptacion entre todos los interesados es necesario
MU i[e7Yel[6]\M que se consiga el mayor consenso posible para su aprobacion. Dado las fechas en
p]=AW.Y-Xe{ei[o] VIl que se ha terminado su elaboracién puede ocurrir que los vicepresidentes y los
diputados delegados que han participado en su redaccién no formen parte de la
nueva Corporacion por lo que serd imprescindible que el Plan sea presentado al

nuevo equipo de gobierno.

La accién consistiria en conseguir, primero, que el grupo politico mayoritario en el
gobierno de la Diputacion, tras la celebracion de las elecciones municipales de
mayo de 2007, haga suyos los objetivos de la politica publica de subvenciones
reflejada en el Plan Estratégico o bien conocer sus discrepancias con los mismos y
en este caso adaptar el Plan a sus nuevas propuestas.

Una vez lograda esta aceptacion se iniciarian reuniones con el resto de los grupos

REALIZACION

politicos representados en el Pleno para conseguir el consenso entre todos sobre
dicha politica.

Finalizadas las reuniones se seguiran los tramites administrativos precisos para su
aprobacién por la Presidencia de la Diputacion.

Se consideraran precisas unas 32 horas de reuniones mas otras 5 de personal

administrativo encargado de mecanizar las modificaciones del nuevo Plan.

[e{e]0]2{B]I\VA\DI@IRd V/icesecretario de la Diputacion

Se consideraran costes directos las horas de trabajo tanto del personal funcionario
COSTES encargado de explicar el Plan como las de los diputados delegados que tengan
reconocida la dedicacion exclusiva en la nueva Corporacion, se considerara para el

calculo que son 5 como en el actual equipo. El total ascenderia a 3.296,37 euros.

Mes de septiembre de 2007
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ACCION 1.2.7.- CAMPANA DE COMUNICACION

- Una vez aprobado el Plan Estratégico de Subvenciones es imprescindible su
puesta en conocimiento para el mayor numero posible de beneficiarios del
mismo. Es pues necesario iniciar una campafa en los medios de comunicacion
NUEy i [e7-Yei[e]NIBI=] de la provincia: prensa, radio y television en la que se informe de cuales son los
LA ACCION objetivos de la politica de subvenciones de la Diputacion Provincial de Ciudad
Real.

- Esta campafia no modificara la necesidad de publicidad de cada una de las
Convocatorias Publicas de Subvenciones.

REALIZACION

Se contratara con una empresa publicitaria su elaboracion.

La Asesora de la Presidencia o la persona con el mismo cometido que la haya
COORDINADOR sustituido tras la constitucion de la nueva Corporacion con la colaboracion de la

jefa del servicio de Prensa.

ESTES En principio solo se calculan los costes directos de contratacion de la campaa.
El coste total ascenderia a 24.000 euros

PLAZO La campafia se realizaria en diciembre de 2007.
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OBJETIVO OPERATIVO 2.1: IMPLANTAR LA FISCALIZACION POSTERIOR

DE TODAS LAS SUBVENCIONES POR INTERVENCION

Con este objetivo se pretende conseguir la finalidad Ultima del objetivo estratégico
namero dos, es decir, llevar a cabo la fiscalizacion plena de todas las subvenciones
concedidas por la Diputacion, realizada sobre una muestra representativa de los actos,
documentos o expedientes que dieron origen a la referida fiscalizaciébn, mediante la
aplicacion de técnicas de muestreo o auditoria, con el fin de verificar que se ajustan a las
disposiciones aplicables en cada caso y determinar el grado del cumplimiento de la

legalidad en la gestidn de los créditos.

Afecta principalmente en todas sus acciones a la propia Intervencion, responsable
altimo, segun la Ley, de la comprobacion de que la aplicacion de los fondos entregados
por la Diputacion lo haya sido para los fines que fueron otorgados, lo que hace necesario
que se adopten decisiones que afecten al organigrama actual del servicio y a las tareas
del personal adscrito al mismo. Ser& preciso, pues, en primer lugar, disefiar una nueva
estructura de Intervencion, un disefio con vision de futuro que prepare al Servicio para
dar respuesta a cualquiera de los supuestos en que nos encontremos a la fecha de su
implantacion -se haya modificado la estructura organica de la Diputacion e Intervencién
ya no gestione mas subvenciones, y/o se ha aprobado la Ley de Reforma del Gobierno
Local y han cambiado las competencias de las Diputaciones- En todo caso debe procurar
la nueva estructura separar la gestion de subvenciones de su fiscalizacion para ello sera
preciso redistribuir el personal de las Secciones de Inversiones y Subvenciones y dotar a

esta Ultima de personal suficientemente preparado para las nuevas tareas.

Dada la especificidad del objetivo, la coordinacién de todas las acciones recaera
en personal de Intervencién, con la participacion puntual de servicios como el de personal
e informatica. La coordinacién general del objetivo correspondera a la Interventora. Para
una adecuada planificacion de las acciones se prevé que comiencen a realizarse a partir
de marzo de 2008, una vez concluidas las operaciones de liquidacion y cierre del ejercicio
anterior y terminen a 31 de diciembre del mismo afio. Es decir, la fiscalizacion plena
posterior de todas las subvenciones se llevara a cabo en 2009, por lo que este objetivo se
conseguira para todas las subvenciones incluidas en el Plan Estratégico de
Subvenciones 2008-2010.

No se cuantifican las acciones referidas a las necesidades de nuevo personal en

Intervencion ya que dependera de la situacion real en que se encuentre tanto el Servicio
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como la Diputacion en la fecha de su implantacion. En todo caso Intervencion precisara

que se le incorporen técnicos del grupo Ay del B.

Las acciones previstas son:

+ Accién 2.1.1.- Disefiar un nuevo organigrama de Intervencion

+ Accién 2.1.2.- Redistribuir al personal de Intervencion.

+ Accién 2.1.3.- Seleccionar personal de fuera de la organizacion.

+ Accién 2.1.4.- Elaborar reglamento interno de control financiero posterior de
subvenciones.

+ Accién 2.1.5.- Diseflar un sistema de informacion para el control financiero
posterior de subvenciones.

+ Accion 2.1.6.- Formar al personal de Intervencion.

+ Accion 2.1.7.- Elaborar plan anual de control financiero posterior de subvenciones.

+ Accion 2.1.8.- Fijar un sistema de objetivos y recompensas para el personal de

Intervencion.

ACCION 2.1.1.- DISENAR UN NUEVO ORGANIGRAMA DE INTE RVENCION

- Es imprescindible la elaboracion de un nuevo organigrama en Intervencién tanto si

) se va a realizar la fiscalizacion plena posterior mediante muestreo, de las
JUSTIFICACION

5 subvenciones que gestionan el resto de los érganos gestores, como si por un
DE LA ACCION

cambio en la organizacién de la Diputacion, esta fiscalizacién plena posterior puede

ser de todas las subvenciones concedidas.

Se estudiara la situacion existente, en el momento de su implantacion. Si ya se ha
producido la modificacion prevista en el Anteproyecto de Ley de Reforma del
Gobierno Local o si no se van a gestionar mas subvenciones por Intervencion y
solo se fiscalizaran, para concretar las necesidades de personal.

Se precisaran las nuevas tareas a desempefiar por el personal adscrito al servicio

REALIZACION

asi como las necesidades de personal de nuevo acceso, posiblemente, técnicos
economistas que contribuyan al control de la eficacia y la eficiencia de cada linea
de subvenciones. En total 30 horas de trabajo de la Interventora, la Adjunta a la
Intervencion y los dos jefes de Seccion de Inversiones y de Subvenciones, mas 5

horas de trabajo del personal administrativo.

[e{e]0]2{B]\VA\BI@IR® - En principio el funcionario responsable sera la Interventora.

ST Los costes internos estarian determinados por las horas de trabajo dedicadas al
disefio del nuevo organigrama. El total ascenderia a 5.142,05 euros.

PLAZO - Durante el mes de marzo de 2008
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ACCION 2.1.2.- REDISTRIBUIR AL PERSONAL DE INTERVEN CION

MU i[[e7Yel[6]\W De acuerdo con el organigrama disefiado en la accion anterior se procedera a
] W.V-Xelei[o]\Mll adaptar al mismo el personal adscrito al servicio, adscribiéndolo a sus nuevas
tareas de fiscalizacion posterior.

Servicio de Personal a propuesta del Diputado delegado del area econémica.

- Se precisara la modificacion de la RPT para adaptar algunos puestos de trabajo al
REALIZACION nuevo organigrama.

Se precisaran 40 horas de trabajo de la Interventora, 10 del jefe de personal y otras

10 de personal administrativo.

(e{e]0]x{p]\\VA\DI®IzM | a Interventora.

ESTES Costes directos internos motivados por las horas de trabajo del personal encargado
de su tramitacion 2.795,30 euros

PLAZO Durante los meses abril a julio de 2008

ACCION 2.1.3.- SELECCIONAR A PERSONAL DE FUERA DE L A ORGANIZACION

NUEIIE[o7Yel[6]Vll De acuerdo con el organigrama disefiado en la accion 2.1.1 se procedera a
p]=AW.V:Xe{ei[o] 'l scleccionar al personal de fuera de la organizacion preciso para llevar a cabo las

nuevas tareas de fiscalizacion posterior

Servicio de Personal a propuesta del Diputado delegado del area econémica.

i - Se precisara la modificacion de la RPT para crear los nuevos puestos de trabajo.
REALIZACION _ _ o _
20 horas de trabajo del jefe de personal, 70 horas del personal administrativo, 8

sesiones de los tribunales de seleccion.

(e{elo]2{B]\VA\DIeIR 8 Jefe del Servicio de personal.

Los costes de esta accidn seran costes internos, horas de trabajo para llevar a cabo

todo el proceso de seleccion, y costes presupuestarios como todos los que

COSTES

ocasiona el proceso de seleccion: gastos de dietas y asistencias de los tribunales.
El total ascenderia a 5.473,97

Durante los meses abril a noviembre de 2008
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ACCION 2.1.4.- ELABORAR REGLAMENTO INTERNO DE CONTR OL FINANCIERO
POSTERIOR DE SUBVENCIONES

Elaborar el manual a utilizar para que por el personal de Intervencion se lleven a
cabo los trabajos de fiscalizacion posterior de subvenciones y que deberd

3 determinar:
JUSTIFICACION

i - Los objetivos concretos de la fiscalizacion posterior
DE LA ACCION

- El universo de la muestra.
- Formula de Obtenciéon de la muestra.
- Fases del trabajo de fiscalizacion posterior.

- Datos a poner de manifiesto en el Informe.

5 Serian necesarias unas 30 horas de trabajo de la Adjunta y unas 5 de personal
REALIZACION o _
administrativo.

(e{elo]2{B]\VABIeIR 8 - Adjunta a la Intervencion

COSTES Serian costes internos derivados de las horas de trabajo dedicadas. 1.673,20 euros

PLAZO Se daria un plazo de dos meses para su elaboracion, abril a mayo de 2008

ACCION 2.1.5.- DISENAR UN SISTEMA DE INFORMACION PA RA EL CONTROL
FINANCIERO POSTERIOR DE SUBVENCIONES

MUY I[S[e7Yel[6]\W Una vez fijado en el Reglamento Interno cual va a ser el universo de la muestra y

p]=AW.Y:Xe{ei[o]\IM [0S objetivos a conseguir con la misma, se debera disefiar el sistema informatico

que articule de manera agil el tratamiento uniforme de las operaciones a fiscalizar.

Debera elaborarse por el Servicio Provincial de Informatica y deberad estar
coordinado con el sistema de informacién para la gestién de subvenciones por lo
=T\My/Yeilo]\BI ue seria necesario la intervencion de un analista y un programador, a ser posible
los mismos que disefaron el sistema informatico de gestiéon. Se precisardn 10 horas

de trabajo a la semana de analista y programador informaticos durante 2 meses

(o{oJe]3{p]\V2\DIe138 | a coordinadora sera la Adjunta a la Intervencion.

Costes internos de horas de trabajo del personal més los costes de adquisicion de

COSTES

10 licencias de uso de programa, ascenderian a 2.372,40
PLAZO Dos meses, Junio-Julio de 2008
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ACCION 2.1.6.- FORMAR AL PERSONAL DE INTERVENCION

e Una vez elaborado y puesto en funcionamiento, con el correspondiente periodo de
JUSTIFICACION

i practicas, el sistema informético de fiscalizacion posterior de subvenciones es
DE LA ACCION

imprescindible formar al personal encargado de su manejo.

El personal del Servicio Provincial de Informética que ha elaborado el sistema se
encargara en primer lugar de preparar las correspondientes précticas para la
comprobacion de su funcionamiento por lo que se simulara un caso, posteriormente
N=T\Ny4Xeilo]NBIl sc llevara a cabo en una jornada de al menos dos horas de duracion de formar a
todo el personal de Intervencién sobre su manejo, y en una jornada adicional de
otras dos horas para formar al personal que vaya a trabajar especificamente con él.

Seran precisas 7 horas de trabajo de analista y 15 de programador.

[e{e]0]2{B]\VA\BI@IR8 | a coordinadora serd la adjunta a la Intervencion.

COSTES Costes internos de las horas de trabajo dedicadas por el personal del Servicio
Provincial de Informética. El total ascenderia a 471,77 euros
PLAZO Durante el mes de septiembre de 2008

ACCION 2.1.7.- ELABORAR UN PLAN ANUAL PARA EL CONTR OL FINANCIERO
POSTERIOR DE SUBVENCIONES

MUY Nel[e]\W Es necesario que para cada ejercicio se fijen previamente los objetivos especificos

p]=AW.-V-Xe{ei[o] 'l 2 cumplir en cada fiscalizacion posterior de las subvenciones.

Se elaborard un documento en el que se determinen para cada ejercicio cual va a
=\Ny4Xeilo]\B ser el universo de la muestra a fiscalizar posteriormente. Se realizaria en 20 horas
de trabajo de la Adjunta a la Intervencion y 3 de personal administrativo.
[o{oJola{p][\V2\DIe13 8 | a adjunta a la Intervencion.

COSTES Los costes indirectos de la elaboracion del mismo. Ascenderian a 1.041,51 euros

- Durante el mes de noviembre de 2008, el primero, luego con la aprobacién del

PLAZO

Presupuesto de cada ejercicio.
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ACCION 2.1.8.- FIJAR UN SISTEMA DE OBJETIVOS Y RECO MPENSAS PARA EL

PERSONAL DE INTERVENCION

Una de las amenazas reflejadas en la matriz DAFO, era la percepcién por parte del

personal de Intervencion de que su trabajo no se encontraba lo suficientemente
NUEy i [e7-Xei[6]NW valorado por el equipo de gobierno al ser mas facil por parte de algunos 6rganos
pI=AW.V:Xe{ei[o] 'l gestores el obtener recompensas por su labor. Para evitar y superar el desgaste
que este hecho acarrea es preferible fijar de antemano un sistema de recompensas

y retribuciones por cumplimiento de objetivos.

Una vez fijado el Plan anual de fiscalizacion posterior y establecidos los objetivos a

cumplir con el mismo, se elaborar4 una propuesta de incentivos al personal de

REALIZACION

Intervencion por la consecucion de los mismos. Supondria 40 horas de trabajo de la

Interventora y el jefe de personal mas 3 sesiones de negociacion con los sindicatos.

(e{o]e]2{p][\VA\D]®]I2@ | a interventora

ST Horas de trabajo dedicadas a la fijacibn de los objetivos mas las dietas por
asistencia a las reuniones con las centrales sindicales. 6.312,45

PLAZO Dos meses desde el 1 de noviembre al 31 de diciembre de 2008

OBJETIVO OPERATIVO 2.2: DOTAR A INTERVENCION DE UN SISTEMA DE
INFORMACION CONTABLE INTEGRADO

En el analisis de la situacion de la Intervencion mediante la matriz DAFO el
personal valor6 como una de las debilidades que contribuia al desgaste del Servicio la
obsolescencia del sistema informéatico de contabilidad. Sin embargo, al priorizar los
objetivos se ha considerado el ultimo, los motivos no han sido otros que disponer de la
maxima informacién precisa para poder adquirir un sistema que en verdad cubriera todas
las necesidades de informacion, no sélo de Intervencion sino de toda la organizacion por
ello se han ido disefiando previamente los sistemas informaticos de gestion y control de

subvenciones.

La necesidad de un sistema de informacion integrado y compatible con los
distintos lenguajes utilizados actualmente por la informética de la Diputacion no es una
necesidad baladi, se puede acceder directamente al mercado y adquirir un sistema de
informacion estandar pero con ello se perderia una valiosa informacion, por ejemplo del
Servicio Provincial de Recaudacion, cuyo sistema de informacion tiene problemas de
compatibilidad con los lenguajes actualmente utilizados. Desde hace tiempo por
Intervencién se han hecho gestiones para conseguir esta compatibilidad pero no ha sido
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posible, por eso ahora que la situaciobn econdmica de la Diputacion es inmejorable es
preciso llevar a la nueva Corporacion al convencimiento de que a pesar de ser muy
costoso lo que en verdad se necesita es un sistema elaborado a medida de la propia

Diputacién.

La mayoria de las acciones a realizar para cumplir este objetivo seran atribuidas a
personal del Servicio Provincial de Informética aunque sera preciso que el personal de
Intervencion participe de manera expresa en la mayoria de ellas. Coordinara este objetivo

la Interventora y se ejecutara a lo largo del afio 2009.

Las acciones a realizar son:
* Accibn 2.2.1.- Analizar las areas de gasto y las necesidades de informacion.
» Accibn 2.2.2.- Catalogar los sistemas informéaticos relacionados con la contabilidad
principal.
» Accibn 2.2.3.- Consultar al mercado.
e Accidn 2.2.4.- Adquirir un sistema de informacion contable.

e Accion 2.2.5.- Formar al personal.

ACCION 2.2.1.- ANALIZAR LAS AREAS DE GASTO Y LAS NE CESIDADES DE
INFORMACION

Antes de proceder a la adquisicion de un nuevo sistema informatico de contabilidad

MUY [e7Nel[6]\W s imprescindible que se lleve acabo un andlisis de las necesidades de informacion
p]=AW.V-Xe{ei[o]\Ml que cada area de gasto requiere para su gestion, de donde se puede obtener dicha

informacion y si existe posibilidades de incorporarla a un sistema de contabilidad.

Servicio por servicio se analizard la informacion obtenida de la contabilidad, la
viabilidad de la misma y sus carencias para confeccionar un catalogo de las
necesidades no cubiertas en la actualidad con los sistemas contables utilizados.

REALIZACION Deberé realizarse primero una andlisis en cada servicio y posteriormente puesta en
comun con la Intervencién. Seran necesarias 5 horas de trabajo por cada uno de
los 30 servicios existentes en la organizacibn mas 1 hora por cada servicio para

puesta en comun con la coordinadora de la accion.

[e{e]0]2{B]\VA\BIeIZ 8 | a adjunta a la Intervencion

COSTES Costes indirectos por las horas de trabajo realizadas por el personal 7.569,00

PLAZO Un mes, enero de 2009
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ACCION 2.2.2.- CATALOGAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIO N RELACIONADOS CON
LA CONTABILIDAD PRINCIPAL

Se deberan catalogar todos los sistemas de informacion existentes en la Diputacion

JUSTIFICACION

i y verificar cuales de ellos deberian revertir su informacion en la contabilidad
DE LA ACCION

principal.

El personal del Servicio Provincial de Informética quienes llevan la gestion de
=F\Ny4-Xeilo] B dichos sistemas, 15 horas de trabajo de un analista. Se precisaran unas 5 horas de

trabajo de personal administrativo para su mecanizacion.

(e{elo]2{B]\VADIeIR M E| jefe del Servicio Provincial de Informatica
COSTES Costes internos de horas de trabajo del personal. Ascenderian a 462,50
PLAZO Un mes, enero de 2009

ACCION 2.2.3.- CONSULTAR EL MERCADO

Una vez analizadas las necesidades de informacion de los servicios y las &reas,

JUSTIFICACION
DE LA ACCION

catalogados los distintos sistemas de informacion y el equipo informatico existente
serd necesario indagar en el mercado los sistemas de informacion compatibles que

mas convengan a la Diputacion.

El jefe del servicio de informética hara prospecciones en el mercado para ver la
N=T\Ny4.Xeilo]NBIl oferta sobre sistemas de informacion integrales y lenguajes compatibles, 20 horas

de trabajo.

(e{e]o]2{B]\VABIeIR8 E| jefe del Servicio Provincial de Informatica.
COSTES Las horas de trabajo que se dedique a esta accion. 912,00
PLAZO Mes de febrero de 2009
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ACCION 2.2.4.- ADQUIRIR UN SISTEMA DE INFORMACION C ONTABLE INTEGRADO

La obsolescencia de los sistemas de informacion de contabilidad existentes ha sido
MUY [e7Nel[6]\W una de las debilidades que se han detectado en la matriz DAFO realizado por el
p]=AW.-Y-Xe{ei[o]\Ml personal de Intervencion, la adquisicion de un nuevo sistema de informacion, en el
gue puedan integrarse todos los sistemas existentes ahora es, pues, una de los
grandes logros que podré conseguir este Plan de mejora.

Es casi imposible que se encuentre en el mercado un sistema de informacion capaz
de integrar todos los sistemas informaticos que deben suministrar datos e
informacion a la contabilidad general de la entidad. Si no se lograse encontrar seria
necesario contratar el disefio de un sistema a medida que reuniese todos los
, requisitos sefialados en las acciones anteriores, por lo que su precio seria altisimo.
REALIZACION
Una vez adoptada la decision se iniciaran los tramites administrativos pertinentes,
de los cuales el mas importante seria sin ninguna duda la redaccién del Pliego de
Prescripciones Técnicas que regiria el contrato. Las horas de trabajo del personal
de Diputacion serian 10 horas del jefe Servicio Informéatica, 10 del Vicesecretario y

otras 5 del personal destinado a la mecanizacién expediente.

(e{e]o]2{BI\VABIeIR M E| jefe del servicio de Informética.

Aparte de los costes internos de las horas de trabajo que el personal le dedique se

contabilizaria en esta accion el coste a presupuestar para cubrir el coste de este

RECURSOS

sistema de informacion realizado a medida. En total ascenderian a 601.022,95

euros.

Como minimo nueve meses, de abril a noviembre de 2009.

ACCION 2.2.6.- FORMAR AL PERSONAL

MUY i[[e7Yel[6]\W Una vez acabado el nuevo sistema informético seria preciso que por el contratista
pI=AW.V:Xe{ei[o] 'l sc dispusieran las jornadas de formacion para todo el personal encargado de su

manejo.

Personal de la empresa adjudicataria, en jornadas especificas para todos aquellos

REALIZACION

servicios que tengan que trabajar con nuevos sistemas de informacion.

(e{e]elx{pll\VA\D]0]3@ Jefe del Servicio Provincial de Informatica.

Sin costes ya que se encontrarian reflejados en la accion anterior de adquisicion del
COSTES )
sistema.

PLAZO Como minimo un mes en diciembre de 2009.
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TERCERO.- COSTES DEL PLAN

Para el calculo de los costes de este Plan de mejora se adoptan las siguientes
premisas: se consideraran costes internos directos los referidos al coste de las horas que
el personal de la propia organizacion destina al cumplimiento de cada una de las
acciones en las que intervengan, con la excepciéon de los costes relativos a las horas
empleadas por el equipo de trabajo que elaborard el Plan Estratégico de Subvenciones
2008-2010, objetivo operativo 1.2, que se han aplicado directamente a la accién 1.2.1
denominada “Formar el equipo de trabajo”. En el resto de las acciones de dicho objetivo
s6lo se imputaran los costes derivados del trabajo de otro personal que colabore en su

realizacion.

Para el célculo del coste de la hora se tendra en cuenta las retribuciones y el
coste de seguridad social del ejercicio de 2006 (en el anexo 5 se relaciona el coste hora
de trabajo del personal que interviene en este Plan), por lo que cada ejercicio debera ser
actualizado por el Equipo de mejora para dar una informacién real del coste. No se
calculan los nuevos puestos de trabajo que implicaria la modificacion del organigrama de
Intervencién porque estara en funcion de la situacion de la organizacion de la Diputacion
en 2008. Para los costes externos o costes a presupuestar se han tenido en cuenta los
del actual ejercicio, asi para dietas y asistencias a tribunales, sera preciso, igualmente

gue para los costes internos, que se efectle su actualizacién anual.

No se calculan los costes indirectos dado la complejidad de su calculo y la
necesidad de precisar una vez que se adopte la decision de su implantaciéon o no cual

seria su porcentaje de atribucion de los costes mediales de la organizacion.

La informacion se presenta primero agregada por acciones en cada objetivo
operativo y posteriormente por afios del Plan, sin olvidar que son meras previsiones que
deberan ser revisadas al alza en cada ejercicio. El coste desagregado de cada accién se

ha incluido en el anexo 6.
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Tabla n°® 9. Costes por objetivo operativo.

OBJETIVO 1.1.- MEJORAR LA GESTION DE LOS ORGANOS GE STORES DE TODAS LAS
SUBVENCIONES

ACCION COSTES COSTES A TOTAL
INTERNOS PRESUPUESTAR COSTES
Accion 1.1.1.- Elaborar manual de buenas
practicas 5.463,93 - 5.463,93
Accion 1.1.2.- Formar al Personal de los
6rganas gestores. 1.555,92 320,00 1.875,92
Accion 1.1.3.- Reasignar las tareas del
personal de los érganos gestores LAY ) LAALAD
Accion 1.1.4.- Elaborar sistema de informacion
para la gestibn de subvenciones y crear la
Base de Datos Provincial de Subvenciones. 18 L e Sy B e 0
Accion 1.1.5.- Formar al personal de los
organos gestores para la utilizacion sistema
informatico de gestion subvenciones SEIELD ) S2IE2E
Total Objetivo 27.415,11 3.320,00 30.735,11

OBJETIVO 1.2 ELABORAR EL PLAN ESTRATEGICO DE SUBVEN CIONES

ACCION COSTES COSTES A TOTAL
INTERNOS PRESUPUESTAR COSTES

Accion 1.2.1.- Formar el equipo de trabajo 57.364,16 - 57.364,16
Accion  1.2.2.- Elaborar catalogo de

subvenciones concedidas en el periodo 2004-

2006. 1.247,73 - 1.247,73
Accion  1.2.3.- Elaborar cuestionarios y

remitirlos a las Asociaciones sin animo de lucro

de la Provincia y a Ayuntamientos. 100,25 100,00 200,25
Accion 1.2.4.- Diagnostico de la situacion 40,34 - 40,34
Accion 1.2.5.- Definir los de objetivos y Disefiar

el Plan Estratégico. ALY i ALY
Accion 1.2.6.- Aprobar el Plan Estratégico de 3.296,37 i 3.296,37
Subvenciones.

Accion 1.2.7.- Campafia de comunicacion. - 24.000,00 24.000,00
Total Objetivo 62.250,55 24.100,00 86.350,55
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OBJETIVO 2.1.- IMPLANTAR LA FISCALIZACION POSTERIOR DE TODAS LAS

SUBVENCIONES

ACCION COSTES COSTES A TOTAL
INTERNOS PRESUPUESTAR COSTES
Accion 2.1.1.- Disefiar nuevo organigrama 5142 05 ) 5142 05
de Intervencion T T
Accion 2.1.2.- Redistribuir al personal de
Intervencion. 2.795,30 - 2.795,30
Accion 2.1.3.- Seleccionar personal de fuera 1.867.90 3.606.07 5473 97
de la organizacion. T T T
Accion 2.1.4.- Elaborar reglamento interno
de control financiero  posterior de 1.673.20 ) 1.673.20
subvenciones. T T
Accion 2.1.5.- Disefar sistema informatico
para el control de fiscalizacién posterior de 1.772 40 600 00 2372 40
subvenciones. T ' T
Accién 2.1.6.- Formar al personal de 47177 ) 471.77
intervencion ' '
Accion 2.1.7.- Elaborar el plan anual de
control financiero  posterior  de 1.041 51 ) 1.041 51
subvenciones. T T
Accion 2.1.8.- Fijar los objetivos vy
recompensas para el personal de 4.062 45 2 950 00 6.312 45
Intervencion. T 7 T
Total Objetivo 18.826,58 6.456,07 25.282,65

OBJETIVO 2.2.- DOTAR A INTERVENCION DE UN SISTEMA D E IMFORMACION CONTABLE
INTEGRADO

ACCION COSTES COSTES A TOTAL
INTERNOS PRESUPUESTAR COSTES

Accion 2.2.1.'- Anallzar' las areas de gasto y 7.569,00 i 7.569,00
de las necesidades de informacion.
Accion 2.2.2.- Catalogar los sistemas
informaticos  relacionados con la 462,50 i 462,50
contabilidad principal.
Accion 2.2.3.- Consultar el mercado 912,00 912,00
Accmn _2.2.4.- Adquirir el sistema de 1.022,95 600.000,00 601.022.95
informacion.
Accion 2.2.5.- .- Formar al Personal - - -
Total Objetivo 9.966,45 600.000,00 609.966,45
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Tabla n° 10.- Costes totales por ejercicio.

CAPITULO 2007 2008 2009 TOTAL
Capitulo 1.- Gastos de Personal 89.665,66 18.826,58 9.966,45 143.043,33
Capitulo 2.- Gastos en bienes 33.876,07
corrientes y de servicios ZLALO SAlS i
Capitulo 6.- Inversiones - - 600.000,00 600.000,00
TOTAL COSTE 117.085,66 25.282,65 609.966,45 752.334,76

Tabla n° 11.- Gastos del Plan a presupuestar por ejercicio

CAPITULO 2007 2008 2009 TOTAL
Capitulo 1.- Gastos de Personal - - - -
Capitulo 2.- Gastos en bienes 27.42000|  6.456,07 | 33.876,07
corrientes y de servicios
Capitulo 6.- Inversiones - - 600.000,00 600.000,00
TOTAL GASTOS 27.420,00 6.456,07 600.000,00 633.876,07

Se acomparfia un cuadro resumen como tabla n° 12, en el que se recogen todos

los datos mas relevantes: acciones, calendario, responsables de las mismas y costes, lo

que permite, con una sola mirada, una rapida comprension del Plan de Mejora de la

gestion de la Intervencion Provincial de Ciudad Real.

CUARTO.- CRONOGRAMA DEL PLAN

Basado en la técnica GANTT de representaciones graficas de proyectos, se ha

confeccionado un cronograma, debidamente ordenado por fechas de cada una de las

acciones que contienen los objetivos estratégicos, a fin de tener el conocimiento

necesario de las acciones que debemos abordar en el tiempo, aunque provengan de

distintos objetivos operativos
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TABLA N° 12 CUADRO RESUMEN

OBJETIVO ESTRATEGICO NUMERO 1

CONSEGUIR QUE TODA LA ACTIVIDAD SUBVENCIONAL
DE LA DIPUTACION SE LLEVE A CABO DE ACUERDO

CON LAS NORMAS ESTABLECIDAS, SEA EFICAZ Y

EFICIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

FIJADOS POR LA CORPORACION.

MEJORAR LA GESTION POR LOS ORGANOS GESTORES
DE TODAS LAS SUBVENCIONES.

111

COORDINADOR

Adjunta a Interven.

Adjunta a
Intervencion

CALENDARIO

INICIO FIN
02/01/07 31/12/07

02/01/07 | 30/11/07

01/02/07 | 31/03/07

COSTES

INTERNOS

89.665,66

27.415,11

5.463,93

COSTES

EXTERNOS

27.420,00

3.320,00

TOTAL
COSTES

117.085,66

30.735,11

5.463,93

Elaborar manual de buenas practicas

Adjunta a Intervencion

1.1.2 | Formar personal érganos gestores Jefe Seccién Subven 05/03/07 | 31/03/07 1.555,92 320 1.875,92
1.1.3 | Reasignar tareas personal 6rgan. Gestor. Jefe Seccién Subven 01/05/07 | 31/05/07 1.171,40 - 1.171,40
Elabor. sistema informatico de gestion subven. y Base de Jefe CENPRI
1.1.4 | datos provincial de sub. 02/01/07 | 01/06/07 15.961,60 3.000,00 18.961,60
1.1.5 | Formar personal 6rganos gest. sistema. Infor Jefe Seccidn Subven. 01/09/07 | 30/11/07 3.272,26 - 3.372,26
ELABORAR PLAN ESTRATEGICO DE SUBVENCIONES. Asesora Presidente | 02/01/07 | 31/12/07 | 62.250,55 | 24.100,00 |  86.350,55
1.2.1 | Formar equipo de trabajo Asesora Presidente 02/01/07 | 31/12/07 57.364,16 - 57.364,16
1.2.2 | Elaborar catalogo de actuaciones subven Asesora Presidente 01/02/07 | 28/02/07 1.247,73 - 1.247,73
1.2.3 | Elabor. cuestionarios y remision a Asoc. y Ayt Ases. Prte y Vicesec. 01/02/07 | 31/03/07 100,25 100,00 200,25
1.2.4 | Diagnéstico de la situacion. Asesora Presidente 01/04/07 | 30/04/07 40,34 - 40,34
1.2.5 | Definir objetivos y Disefio Plan Estrat. Asesora Presidente 01/05/07 | 30/06/07 201,70 - 201,70
1.2.6 | Aprobar Plan Estratégico Vicesecretario 01/09/07 | 30/09/07 3.296,37 - 3.296,37
1.2.7 | Campafia de Comunicacion Asesora Presidente 01/12/07 | 31/12/07 - 24.000,00 24.000,00
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OBJETIVO ESTRATEGICO NUMERO 2

CONSEGUIR LLEVAR A CABO LA FISCALIZACION PLENA
DE TODAS LAS SUBVENCIONES CONCEDIDAS POR LA

CORPORACION

COORDINADOR

INTERVENTORA

CALENDARIO

INICIO

01/03/08

FIN

31/12/09

COSTES

COSTES

INTERNOS EXTERNOS

28.793,03

606.456,07

TOTAL
COSTES

635.249,10

IMPLANTAR LA FISCALIZACION POSTERIOR DE TODAS

LAS SUBVENCIONES POR INTERVENCION INTERVENTORA 01/03/08 | 31/12/08 18.826,58 6.456,07 25.282,65
2.1.1 Disefiar nuevo organigrama Intervencién Interventora 01/03/08 | 31/03/08 5.142,05 - 5.142,05
2.1.2 Redistribuir al personal Intervencion Jefe Servicio Personal | 01/04/08 | 31/07/08 2.795,30 - 2.795,30
2.1.3 Seleccidn person. Fuera de la organiz. Jefe Servicio Personal | 01/04/08 | 30/11/08 1.867,90 3.606,07 5.473,97
2.1.4 Elab. regl. interno control financ Poste. Subv. Adjunta Intervencion 01/04/08 | 31/05/08 1.673,20 - 1.673,20
2.15 Disefiar sistema info. control de fiscaliz. post de subv. Jef. CENPRI 01/06/08 | 31/07/08 1.772,40 600,00 2.372,40
2.1.6 Formar Personal de Intervencién Adjunta Intervencion 01/09/08 | 30/09/08 471,77 - 471,77
2.1.7 Elaborar Plan anual control post. subvenc. Adjunta Intervencion 01/11/08 | 30/11/08 1.041,51 - 1.041,51
2.1.8 Elaborar sistema de recom. por objet. pers. Int. Interventora 01/11/08 | 31/12/08 4.062,45 2.250,00 6.312,45
DOTAR A INTERVENCION DE UN SISTEMA DE

INFORMACION CONTABLE INTEGRADO INTERVENTORA | 02/01/09 | 31/12/09 9.966,45 600.000,00 | 609.966,45
221 Analizar las areas de gasto y las neces. de inform. Adjunta Intervencion 02/01/09 | 31/01/09 7.569,00 - 7.569,00
222 Catalogar los sistemas informatic. Conta.Princ.. Jef. CENPRI 02/01/09 | 31/01/09 462,50 - 462,50
2.2.3 Consultar el mercado Jef. CENPRI 01/02/09 | 28/02/09 912,00 - 912,00
2.2.4 Adquirir sistema informatico Jef. CENPRI 01/03/09 | 30/11/09 1.022,95 600.000,00 601.022,95
2.25 Formar personal Jef. CENPRI 01/12/09 | 31/12/09 - - =
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GRAFICO N° 3.- CRONOGRAMA DEL PLAN DE MEJORA
POR FECHAS FECHAS

FIN

ACCION

CcODIGO

INICIO

1.2.1  |Formar el equipo de trabajo 02/01/07 | 30/11/07
1.1.4 Elaborar sist. Inform. Gestién subv. Y Base datos sub 02/01/07 | 01/06/07
1.2.2 Elaborar catalogo subvenciones concedidas 2004-2006 01/02/07 | 28/02/07
1.11 Elaborar manual de buenas préacticas 01/02/07 | 31/03/07
1.2.3 Elaborar cuestionarios y remitir a Asociac. Y Ayuntam. 01/02/07 | 31/03/07
1.1.2  |Formar personal de los érganos gestores 05/03/07 | 31/03/07
1.2.4  |Elaborar diagndstico de la situacion 01/04/07 | 30/04/07
1.1.3  |Reasignar tareas del personal de los érganos gestores 01/05/07 | 31/05/07
1.2.5 |Definir objetivos y disefiar Plan Estratégico 01/05/07 | 30/06/07
1.2.6  |Aprobar e implantar el Plan Estratégico subvenc. 01/09/07 | 30/09/07
1.15 Formar al personal org. Gestor. Progr. Infor. Gest. Sub. 01/09/07 | 30/11/07
1.2.7 Campafia de comunicacion 01/12/07 | 31/12/07
2.11 Disefiar nuevo organigrama de Intervenciéon 01/03/08 | 31/03/08
2.14 Elaborar reglamento interno de contr. Financ. Post. subv 01/04/08 | 31/05/08
2.1.2 Redistribuir al personal de Intervencién 01/04/08 | 31/07/08
2.1.5 |Disefio sistema informético contr. Financ. Poste. subven 01/06/08 | 31/07/08
2.1.3  |Seleccionar al personal de fuera de la organizacion 01/04/08 | 30/11/08
2.16 Formar al personal de Intervencién 01/09/08 | 30/09/08
2.1.7  |Elaborar Plan anual de control financ post. subvencion 01/11/08 |30/11/08
2.1.8 Fijar objetivos y recompensas para personal Intervencion 01/11/08 |31/12/08
2.2.1  |Analizar las areas de gasto y necesidades de informac. 02/01/09 |31/01/09
2.2.2  |Catalogar sistemas informat. Relacion, contabilidad Princ. 02/01/09 |31/01/09
2.2.3 Consultar el mercado 01/02/09 |28/02/09
2.2.4  |Adquirir sistema de informacion 01/03/09 |30/11/09
2.2.5 |Formar al personal 01/12/09 |31/12/09
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QUINTO.- EVALUACION DEL PLAN

Una de las herramientas imprescindibles de la Planificacién Estratégica es el
control de los resultados obtenidos. Este control se lleva a cabo a través de la evaluacion
continua de las acciones de mejora realizadas y de los objetivos conseguidos, con el fin
de comparar los resultados realmente obtenidos con los previstos en la Planificacion o
para compararlos con los de otras organizaciones similares. Esta verificacion permite
detectar con rapidez y analizar las causas de las desviaciones y tomar decisiones para

corregirlas o llegado el caso modificar las acciones e incluso reformular los objetivos.

Para la evaluacion y seguimiento de este Plan de Mejora se especifica en los
apartados siguientes la metodologia de su ejecucion, asi como el sistema de medicion de
la misma concretado en una serie de indicadores. Todo ello basado en la premisa de que
cada uno de los objetivos operativos conlleva un planeamiento, unos costes con
asignacion presupuestaria y unas acciones a implantar a corto y medio plazo, que han de

ser respetados. Los indicadores se incluiran en uno u otro de los siguientes sistemas®:
- Un sistema de control y seguimiento de la ejecucién de las acciones de mejora y
de los objetivos operativos.

- Un sistema de verificacion del cumplimiento de los objetivos del Plan.

1.- METODOLOGIA

Se establece un procedimiento escalonado para verificar la evaluacion continua
del Plan.

a) Corresponderd , en un primer momento, a las coordinadoras de objetivos
operativos : la Adjunta a Intervencion, la Asesora del Presidente y la Interventora. Se
reunirdn quincenalmente con los coordinadores de cada una de las acciones de su
objetivo que se encuentren en marcha para comprobar su grado de ejecucion y en el
caso de producirse desviaciones significativas convocar reunion extraordinaria del Equipo

de mejora para revisarlas y reajustarlas.

% En este apartado se siguen las notas de clase del Profesor Albert Galofré, las de la Guia del profesor
Salvador Parrado y del trabajo del Tutor de este Plan Antonio Cholbi, alumno del IV Curso de direccion
Publica Local
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b) El equipo de Mejora se reunira una vez al mes con objeto de recibir Informacién
de las coordinadoras de objetivos para verificar el control y seguimiento de cada una de
las acciones en ejecucion en el periodo, determinar los costes finales tanto internos como
externos, las desviaciones producidas y las necesidades de financiacion presupuestaria

para el mes siguiente.

¢) Los drganos de Gobierno de la Diputacion a los que el Equipo de mejora
suministrara trimestralmente la informacién suficiente, que les permita verificar el
seguimiento y comprobar la eficacia y el coste del Plan de Mejora. Dicha informacion
debera incluir las acciones en ejecucién en el periodo y el estado de las mismas, las
terminadas, las desviaciones producidas, especialmente las de financiacion, los reajustes
de objetivos y acciones determinados por el Equipo. En el caso de que para la
modificacion de alguno de los objetivos previstos sea hecesaria una toma de decision por

parte de la Corporacion se elevard la correspondiente propuesta.

d) Una vez ejecutadas todas las acciones de un objetivo operativo, deberd
verificarse sistematicamente el cumplimiento de los objetivos estratégicos del Plan, para
ello se disefiaran una serie de indicadores que nos muestren tanto el grado de eficacia de
los objetivos operativos implantados “indicadores de productos” como el impacto
producido por su implantacion tanto en la organizacién de la Diputacibn como en los

beneficiarios de subvenciones “indicadores de impacto

Esta verificacion del cumplimiento de los objetivos sera medida por el propio
Equipo de Mejora, mientras aun permanezca constituido, sobre todo los indicadores de
producto con un sistema de recogida de informacién del que se encargaran los propios
coordinadores de objetivos. En cuanto a los indicadores impacto en la propia
organizacién deberan ser medidos a través de la realizacion de cuestionarios a los
servicios involucrados. Para el caso del impacto del Plan en los beneficiarios de
subvenciones deberia realizarse una encuesta anual que mida el grado de satisfaccion,
especialmente en el caso del objetivo 1.2.- Elaborar Plan Estratégico de subvenciones
2008-2010.

Pero como es natural todas estas propuestas son sélo eso, propuestas, un ideal,

ya que debera ser la Corporacién quien, una vez implantado el Plan, establezca de

acuerdo con sus criterios politicos el sistema de medicion mas conveniente; no obstante
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en las proximas paginas se disefiara un sistema de evaluacion objetivo para que pueda

ser considerado por los 6rganos de gobierno.

2.- SISTEMA DE_CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA EJECUCIO N DE LAS
ACCIONES DE MEJORA Y DE LOS OBJETIVOS OPERATIVOS

Para el seguimiento de la ejecucioén de cada una de las acciones se utilizan los
llamados “indicadores de actividad” que nos mostraran hasta que punto se han ido
cumpliendo cada una de las acciones de mejora previstas y cuales han sido las

desviaciones producidas, toda esta informacion se plasmara en una ficha de seguimiento.

Previamente se ha protocolizado para cada accidbn un conjunto de fases
correlativas en una secuencia temporal logica, se ha ponderado su efecto en la
consecucion final de la accién y se les ha dado un valor ya que la ejecucion de cada una
de estas fases o item lleva asociado un incremento del porcentaje del grado de
cumplimiento de esa determinada accion. Como ejemplo del sistema se incluye la
sistematizacion del grado de ejecucidén de la acciéon “Elaboracion Manual de Buenas
Practicas”. En el anexo 8 se han sistematizado las otras 24 acciones de este Plan de

Mejora:

Gréfico n° 4.- Descripcion de las fases de la accion 1.1.1

ACCION 1.1.1 ELABORAR MANUAL DE BUENAS PRACTICAS

Fases Valor relativo Estado de

ejecucion
12 Redaccion borrador manual..............cccccveeveeeeeeeeeenne. 50% | |
22 Discusion y enmiendas..........cccvveeeeeeeeeeiiiiivveeeeeeeenns 20% | ]
32 Redaccion y aprobacion manual........................... 15% I
4AMECANIZACION. .....evveiiieeeeiieiieeeeeeee ettt eeeeees 5% | 1IN
72 Distribucion y presentacion a los servicios............ 10% s
Total Valor 100% | (I

Fuente: elaboracién propia
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Por supuesto, dado que cada accion de mejora se encuentra ligada
especificamente a la consecucién de un objetivo operativo, el mismo proceso de
seguimiento se establece para ellos directamente extrapolado de la agregacion del
estado de cada una de las acciones que lo implementan. En la ficha de evaluacion se
deberd incorporar un analisis de los costes producidos y su comparacion con los
previstos, con especial incidencia de los que necesitan consignacion presupuestaria para

los que debera preverse con anticipacion suficiente las posibles desviaciones.

Se adjunta como ejemplo la descripcion y valoracion de las acciones del Objetivo
Operativo 1.1 “Mejorar la gestidn por los érganos gestores de todas las subvenciones”, en
el anexo 9 se incluye la sistematizacién de todos los objetivos. Al final de esta evaluacion

se adjunta la ficha de evaluacion de cada uno de los objetivos operativos.

Grafico n° 5. Descripcion de la valoracion de las acciones del objetivo 1.1
OBJETIVO OPERATIVO 1.1.- MEJORAR LA GESTION POR LO S ORGANOS

GESTORES DE TODAS LAS SUBVENCIONES

ACCIONES Valor relativo Estado de

ejecucion
1.1.1 Elaboracion manual de buenas précticas............ 20%
1.1.2 Formacion personal érganos gestores................ 25%
1.1.3 Reasignacion tareas personal 6rganos gestores... 15%

1.1.4 Elaboracion Sistema inform. Gestion de

subvenciones y base de datos provincial de subven...... 30%
1.1.5 Formacion personal érganos gestores 10%
Total Valor 100%

Fuente: elaboracién propia

3.- VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL PLAN

Para la verificacion del cumplimiento de los objetivos del Plan se han de medir
tanto los llamados indicadores de producto como los llamados indicadores de

Impacto , ambos nos daran la medida del éxito o fracaso del mismo.
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No hay que olvidar que un indicador es una magnitud asociada a una
caracteristica que permite a través de su mediciobn en periodos sucesivos y por
comparacion con el estandar establecido, evaluar periédicamente dicha caracteristica y
verificar el cumplimiento de los objetivos (estandares establecidos). Los que se han
recogido en este Plan son el reflejo de la mejora que se pretende implantar ya que parten
de nuestros procedimientos y tiempos de trabajo actuales. No se conocen estandares en
la Administracion Local que no sean meramente voluntaristas, aunque se haya intentado

fijar Gltimamente por algunos autores una serie de ratios de gestion®.

3.1.- Indicadores de producto

Los indicadores de producto sirven para verificar el beneficio obtenido con el
cumplimiento de los objetivos operativos propuestos. No son indicadores del corto plazo
sino que su efectividad vendra determinada por el tiempo y la completa implantacion en la
organizacién de cada uno de ellos. Nuestro estandar estara determinado por la situacion
real en que nos encontramos cuando se han definido, y su rendimiento a lo largo del
tiempo estara en funcion del incremento del grado de eficacia conseguido el afio anterior,

fijando un grado de tolerancia aceptable para la organizacion.

A modo de ejemplo se enumera una serie de indicadores por cada uno de los

objetivos operativos de este Plan de Mejora.

Tabla n° 13.- Indicadores de Producto por objetivo
OBJETIVO OPERATIVO 1.1.- MEJORAR LA GESTION POR LOS ORGANOS

GESTORES DE TODAS LAS SUBVENCIONES
INDICADORES ESTANDAR | TOLERANCIA

1.- Numero de consultas formuladas por los servicios
gestores a Intervencion sobre procedimientos de
concesion de subvenciones o justificacion de las mismas
cada vez que se va a aprobar una linea de subvencion. 10 +5
2.- Tiempo medio dedicado por Intervencién a la atencion
y asesoramiento de los O6rganos gestores de

subvenciones por cada consulta recibida Y% hora +% hora

%" Los citados por mi tutor D. Antonio Cholbi Cacha en su trabajo presentado a la IV edicion del Curso de
Direccioén Publica Local.
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3.- Tiempo medio de la tramitacion de unas Bases
Reguladoras de la Convocatoria de Subvenciones.

4.- Tiempo medio de la tramitacion de la concesion de
subvenciones en el procedimiento de concurrencia
competitiva.

5.-Tiempo medio de la tramitacion de la concesion de
subvenciones en el procedimiento de ayuda directa.

6.- Tiempo medio de tramitacion de la justificacion de una
subvencion.

7.- Nimero de tablas y cuadros resumen exportados a
otras aplicaciones del programa de gestion de

subvenciones

2 meses

1 mes

1 mes

1 mes

+ 1 mes

+ 1 mes

+ 1 mes

+ 1 mes

OBJETIVO OPERATIVO 1.2.- ELABORAR PLAN ESTRATEGICO DE

SUBVENCIONES

INDICADORES ESTANDAR | TOLERANCIA
1.- Porcentaje de subvenciones concedidas que cumplen
totalmente los objetivos previstos en la convocatoria. 95 % - 5%
2.- Porcentaje de subvenciones concedidas que no
cumplen totalmente los objetivos previstos en la
convocatoria o los cumplen parcialmente. 5% - 10%
3.- Porcentaje de convocatorias que no cumplen con los
objetivos fijados por la Corporacion en el Plan Estratégico
de Subvenciones. 1% - 0%

4.- Porcentaje de incremento del nimero de participantes
en las acciones subvencionadas.
5.- Porcentaje de incremento de la poblacion beneficiaria
de las subvenciones concedidas.
6.- Porcentaje de la financiacion publica de las

subvenciones concedidas por Diputacion.
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OBJETIVO OPERATIVO 2.1.- IMPLANTAR LA FISCALIZACION POSTERIOR DE

TODAS LAS SUBVENCIONES POR INTERVENCION

INDICADORES ESTANDAR | TOLERANCIA
1. Porcentaje de incremento de las subvenciones
fiscalizadas plenamente. 100% -25%
2.- Numero de comprobaciones materiales de
subvenciones. 100% -25%
3.- Tiempo medio de duracion de las comprobaciones
documentales de la justificacion de las subvenciones. 3 horas + 2 horas
4.- Tiempo medio de duracion de las comprobaciones
documentales de la concesion de subvenciones de
concurrencia competitiva. 3 dias + 2 dias
5.- Tiempo medio de duracion de la obtencion del
expediente completo de cada subvencion a fiscalizar de
los 6rganos gestores. 1 semana + 1 semana
6.- Porcentaje de disminucion de las peticiones de
reintegro de subvenciones por justificacion o concesion
improcedente. 100% - 25%

OBJETIVO OPERATIVO 2.2.- DOTAR A INTERVENCION DE UN SISTEMA DE
INFORMACION CONTABLE INTEGRADO.

5.- Porcentaje de reduccion de los reparos Intervencion
en las operaciones de contabilizacion de operaciones

de némina de personal y seguros sociales.

INDICADORES ESTANDAR | TOLERANCIA
1.- Tiempo medio de contabilizacion y fiscalizacion
operaciones némina de personal. 10 horas +5 horas
2.- Tiempo medio de contabilizacion y fiscalizacion
operaciones Seguros Sociales. 10 horas +5 horas
3.- Tiempo medio de contabilizacion y fiscalizacion
previa operaciones de concesion y pago subvenciones. 2 horas +3 horas
4.- Tiempo medio de contabilizacion y fiscalizacion
previa operaciones de recursos de otros entes publicos. 10 horas +5 horas
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6.- Porcentaje de reduccion de los reparos de
Intervencion en las operaciones de Recursos de otros
Entes Publicos.
7.- Porcentaje de reducciébn de las diferencias
existentes entre el valor del inventario general y el
inmovilizado. 100% -5%
8.- Porcentaje de reduccion de las diferencias

existentes entre los bienes incorporados en el inventario

general y el inmovilizado. 100% -5%

3.2.- Indicadores de impacto

Posiblemente la verificacién del impacto de la implantacion del Plan es la accion
mas importante de cuantas se llevaran a cabo a lo largo de sus tres afios de duracién.
Nos dird si éste ha sido eficaz para resolver el problema planteado, para ello sera
necesario que se establezcan una serie de indicadores de impacto que midan la
repercusion que en la Intervencion y en el resto de la organizacion de la Diputacion

Provincial ha tenido.

Con &nimo meramente indicativo se desarrollan estos indicadores de impacto.
Evidentemente, no puede olvidarse que uno de los objetivos operativos de este Plan, es
la elaboracién del Plan Estratégico de Subvenciones 2008-2010, pues bien, para este
objetivo especifico no se desarrollaran indicadores de impacto que estarian siempre
referidos a la sociedad en general. Los objetivos del Plan Estratégico no han sido fijados
por este Plan de Mejora sino que deberd ser la Corporacién quien los establezca y
entonces correspondera elaborar los indicadores que considere necesario para la
medicion de los mismos. De todos modos hay que afiadir que el Reglamento General de
la Ley de Subvenciones establece un procedimiento ad hoc para el seguimiento del Plan
Estratégico de Subvenciones®, sin olvidar que corresponde a la Intervencién el control

financiero de los mismos.

Dado que cada indicador estara en relacién con uno de los objetivos estratégicos

planteados en este Plan de mejora, para su identificacion se utilizaran dos digitos, el

28 En su articulo 14 establece que cada Departamento ministerial (entenderemos 6rgano gestor) emitira
antes del 30 de abril de cada afio un informe sobre el grado de avance de la aplicacion del plan, sus efectos y
las repercusiones presupuestarias y financieras que se deriven de su aplicacion. El informe, junto con el plan
actualizado, seran remitidos al Pleno de la Corporacion.
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primero lo relacionara con el objetivo estratégico y el segundo hara referencia a su

posicion en la tabla.

Tabla n°® 14.- Indicadores de Impacto.

INDICADORES DE IMPACTO POR OBJETIVO ESTRATEGICO

INDICADORES ESTANDAR | TOLERANCIA

1.1.- Porcentaje de incremento en la ejecucién de los
capitulos 4y 7 del presupuesto en comparacion con los
ejercicios precedentes. 10% - 5%
1.2.- Porcentaje de variacién del gasto subvencional por
habitante y afio comparacibn con ejercicios
precedentes. 10 % -5%
1.3.- Porcentaje de variacion del numero de
beneficiarios totales de subvenciones en comparacion
con los ejercicios procedentes.
2.1.- Porcentaje de reduccion de las obligaciones de
ejercicios cerrados referentes a subvenciones anuladas
en relacion con las de ejercicios procedentes. 25% -5%
2.2.- Porcentaje de reduccion de los expedientes de
reintegros de subvenciones por insuficiente justificacion
de la misma. 50% -5%
2.3.- Porcentaje de reduccion de las subvenciones
anuladas por incumplimiento de la actividad para la que

fueron concedidas. 100% -5%
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GRAFICO N° 5.- CUADRO DE_SEGUIMIENTO DE LA EJECUC ION OBJETIVOS OPERATIVOS Y ACCIONES

COSTE ESTADO DEL OBJETIVO

OBJETIVOS OPERATIVO 1.1 COORDINAD.  INICIO FIN m—— T (o T Desyi
MEJORAR LA GESTION POR LOS ORGANOS : Previsio ca ogramco €alizaco esviac.
GESTORES DE TODAS LAS SUBVENCIONES. Adjunta a 02/01/07 | 30/11/07 | 30.735,11

Intervencion

Elaborar manual de buenas practicas Adjunta a Inter. 01/02/07 | 31/03/07 5.463,93
Formar personal érganos gestores Jefe Sec. Subven | 05/03/07 | 31/03/07 1.875,92
Reasignar tareas personal érgan. Gestor. Jefe Sec. Subven | 01/05/07 | 31/05/07 1.171,40
Elabor. programa informatico de gestién subven. y

Base de datos provincial de sub. Jefe CENPRI 01/01/07 | 01/06/07 | 18.961,60
Formar personal érganos gest. Progra. Infor Jefe Sec.Subven. | 01/09/07 | 30/11/07 3.372,26
Observaciones: Medidas a adoptar :
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OBJETIVO OPERATIVO 1.2
ELABORAR PLAN ESTRATEGICO DE
SUBVENCIONES

COORDINAD.

Adjunta a
Intervencion

INICIO

02/01/07

FIN

31/12/07

COSTE
previsto

86.350,55

Real

ESTADO DEL OBJETIVO

Programd

Realizado

Desviac.

Formar equipo de trabajo Asesora Presid. 02/01/07 | 31/12/07 57.364,16
Elaborar catalogo de actuaciones subven Asesora Presid. 01/02/07 | 28/02/07 1.247,73
Elabor. cuestionarios y remision a Asoc. y Ayt Ases. Prte y Vice. 01/02/07 | 31/03/07 200,25
Diagnostico de la situacion. Asesora Presid. 01/04/07 | 30/04/07 40,34
Definir objetivos y Disefio Plan Estrat. Asesora Presid. 01/05/07 | 30/06/07 201,70
Aprobar Plan Estratégico Vicesecretario 01/09/07 | 30/09/07 3.296,37
Campafia de Comunicacién Asesora Presid. 01/12/07 | 31/12/07 24.000,00

Observaciones:

Medidas a adoptar :

82




PLAN DE MEJORA DE LA GESTION DE LA INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL: IMPLANTACION DEL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION POSTERIOR DE
SUBVENCIONES

OBJETIVO OPERATIVO 2.1. COORDINAD. INICIO COSTE ESTADO DEL OBJETIVO
IMPLANTAR LA FISCALIZACION POSTERIOR prewsto Real Program Realizad Desviac.
DE TODAS LAS SUBVENQIONES POR

INTERVENCION Interventora 01/03/08 | 31/12/08 25.282,65
Disefar nuevo organigrama Intervencion Interventora 01/03/08 31/03/08 5.142,05
Redistribuir al personal Intervencion J. Serv. Personal | 01/04/08 31/07/08 2.795,30
Seleccidén person. Fuera de la organiz. J. Serv. Personal | 01/04/08 30/11/08 5.473,97
Elab. regl. interno control financ Poste. Subv. Adjunta Inter. 01/04/08 31/05/08 1.673,20
Disefar sistema info. control de fiscaliz. post de subv Jef. CENPRI 01/06/08 31/07/08 2.372,40
Formar Personal de Intervencién Adjunta Inter.. 01/09/08 30/09/08 471,77
Elaborar Plan anual control post. subvenc. Adjunta Inter. 01/11/08 30/11/08 1.041,51
Elaborar sistema de recom. por objet. pers. Int. Interventora 01/11/08 31/12/08 6.312,45
Observaciones: Medidas a adoptar :
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COORDINAD. INICIO FIN COSTE ESTADO DEL OBJETIVO

OBJETIVO OPERATIVO 2.2 previsto Real Programd Realizad Desviac.
DOTAR A INTERVENCION DE UN

PROGRAMA INTEGRADO DE Interventora | 02/01/07 | 31/12/07 | 609.966,45

CONTABILIDAD

Analizar las areas de gasto y las neces. de inform. Adjunta Inter. 02/01/09 31/01/09 7.569,00
Catalogar los sistemas informatic. Conta.Princ.. Jef. CENPRI 02/01/09 31/01/09 462,50
Consultar el mercado Jef. CENPRI 01/02/09 28/02/09 912,00
Adquirir sistema informéatico Jef. CENPRI 01/03/09 30/11/09 601.022,95
Formar personal Jef. CENPRI 01/12/09 31/12/09 -
Observaciones: Medidas a adoptar :
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SEXTO.- CONCLUSION

Debo comenzar esta conclusién sefialando que la principal motivacion que me
llevé a emprender este Plan de Mejora no era otra que rentabilizar las horas dedicadas al
curso de Direccién Publica Local, en cierta manera “escatimado” a mi trabajo como
Adjunta a la Intervencién de la Diputacion; pero ahora no seria del todo cierta, a medida
gque me metia de lleno en él, a medida que investigaba, que recogia datos y opiniones, en
fin, como dice Montesquieu en la cita inicial: “cuando descubri mis principios todo lo que
andaba buscando vino a mi” y los motivos fueron otros bien distintos. Se podia realmente
mejorar la gestion de las subvenciones planificando previamente todas las acciones
necesarias para ello, se podian cumplir todas las tareas que la ley y la Corporacion nos
imponian a Intervencion, todo consistia en realizar unos pequefios cambios bien
planificados. Sin duda ha sido un acicate el interés manifestado para su implantacién por
los responsables tanto de la Intervencién como de los érganos gestores de subvenciones

y la ayuda que me han prestado continuadamente todo el personal de la organizacion.

Y al final no puedo obviar una cita de Montesquieu, mi guia. En “El espiritu de
las Leyes " mantiene que “son los bienes de los particulares los que constituyen el Tesoro
publico”, pero... afiade “cuando la virtud se pierde, el Tesoro publico se convierte en
patrimonio de los particulares™®. Pues bien, lo que se pretende con este Plan de Mejora
de la Gestion de la Intervencion: implantacién del procedimiento de fiscalizacion
posterior de subvenciones es intentar mejorar las practicas y procedimientos de la
Intervencién para que la critica que se realice sobre las acciones que ponen parte del
erario en manos particulares sea eficiente, eficaz, contribuya al cumplimiento de los
objetivos de la Corporacién Provincial y en ningin momento implique perdida de la virtud
tanto para los que conceden las subvenciones como para los que las reciben en su

patrimonio.

Argamasilla de Alba a 5 de noviembre de 2006

% MONTESQUIEU. “El espiritu de las Leyes”. Editorial Sarpe 1984 pag 50y 51.
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ANEXO 1

ORGANIGRAMA DE LA DIPUTACION
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PRESIDI
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ANEXO 2

BASES REGULADORAS DE LA CONCESION DE SUBVENCIONES 2005.

1°.- CONCEPTO DE SUBVENCION.

a ) Concepto de Subvencién y @mbito de aplicacion

Se entiende por subvencion a efecto de estas bases generales,
cualquier disposicion dineraria efectuada por la Di putacion o sus
organismos autonomos, a favor de personas publicas 0 privadas

siempre que cumpla los siguientes requisitos:

- Que la entrega se haga sin contraprestacién dire cta de los
beneficiarios.
- Que la entrega esté sujeta al cumplimiento de un

determinado objetivo , la ejecucion de un proyecto, la realizacién
de una actividad, la adopcidon de un comportamiento singular, ya
hayan sido efectuados o por efectuar, o la concurre ncia de una
situacion, debiendo el beneficiario cumplir las obl igaciones
materiales y formales que se hubieran establecido.

- Que el proyecto, la accién, la conducta o la sit uacion
financiada tengan por objeto el fomento de una acti vidad de
utilidad publica, de interés social o de promocién de una

finalidad publica.

Los organismos auténomos de la Diputacion podran ot orgar
subvenciones si asi estd previsto en sus Estatutos, en caso
contrario necesitaran la autorizacion de la Diputac ion Provincial

b) Objeto

El objeto de la subvencion debera ser definido expr esamente
en cada una de las convocatorias publicas de subven ciones que se
aprueben, en los convenios reguladores de las subve nciones
nominativas y en los acuerdos de concesién de las a yudas directas
gue se otorguen y deberd estar en consonancia con | 0s objetivos
fijados por la Diputacion Provincial en el Plan Est ratégico de

Subvenciones.

2°.- REQUISITOS QUE DEBERAN REUNIR LOS BENEFICIARI OS PARA LA
SOLICITUD DE LAS SUBVENCIONES.

Podran ser beneficiarios de las subvenciones conce didas por
la Diputacion Provincial todas las personas publica S 0 privadas,
fisicas o juridicas que no estén comprendidas en ni nguno de los
casos de prohibicién sefialados en el articulo 13.2 y 13.3 de la
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Ley 37/2003, General de Subvenciones y en las subve
tramiten mediante el procedimiento de concurrencia
relnan, ademds, los requisitos especificos sefialado
Convocatoria Publica de subvenciones.

La justificacion por parte de las personas o entid
estar incursos en las prohibiciones para obtener la
beneficiario o entidad colaboradora podra realizars
testimonio judicial, certificados teleméaticos o tra
datos, o certificacion administrativa, segun los c
dicho documento no pueda ser expedido por la autori
podra ser sustituido por una declaracién responsabl
una autoridad administrativa o notario publico. Dic
se incorporara en los modelos de solicitud de subve
tramiten ante la Diputacion.

En el caso de los certificados de estar al corrien
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social,
presentacion de la solicitud de subvencion por part
beneficiario conlleva la autorizacion al o6rgano ges
subvencion para recabar los certificados a emitir p
Estatal de Administracion Tributaria y por la Tesor
la Seguridad Social.

3°.- PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES.

El plazo de presentacion de solicitudes en las subv
concedidas por el procedimiento de concurrencia com

el que se establezca en las correspondientes Convoc

Pudblicas de Subvenciones.
Las solicitudes se presentaran en el Registro Gene

Diputacién, C/Toledo n°17, 13071 Ciudad Real, acomp
documentacién adicional o por cualquiera de los me

Administrativo Comun.

nciones que se
competitiva
s en la

ades de no
condicién de

e mediante
nsmisiones de
asos, y cuando
dad competente,
e otorgada ante
ha declaracién
ncién que se

te de sus

la mera

e del
tor de la
or la Agencia
eria General de

enciones
petitiva sera
atorias

ral de la
afadas de la
dios previstos

en el art. 38 de la ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Pro cedimiento
4°.- CONDICIONES DE SOLVENCIA'Y EFICACIA QUE HAYA N DE REUNIR
LAS ENTIDADES COLABORADORAS.
La Diputacion podra establecer Convenios de Colabor acion con

personas juridicas publicas o privadas para que act

y por cuenta de la Diputacién entreguen y distribuy
publicos a los beneficiarios cuando asi se establez
Convocatoria, o colabore en la gestién de la subven
produzca la previa entrega y distribucién de los fo

Estos fondos, en ningln caso, se consideraran integ
patrimonio.

uando en nombre
an los fondos
ca en la
cion sin que se
ndos recibidos.
rantes de su

5°.- PROCEDIMIENTO DE CONCESION DE LAS SUBVENCION ES.

La Diputacion concederd  subvenciones

procedimientos

mediante
Concurrencia Competitiva y Concesion Directa.

dos
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5.1.- El Procedimiento de Concurrencia competitiva.

Es el procedimiento ordinario de concesion de subv enciones.
La concesibn de subvenciones se lleva a cabo median te la
comparacion de las solicitudes presentadas, a fin d e establecer
una prelacion entre las mismas, de acuerdo con los criterios de
valoracién previamente fijados en la convocatoria y adjudicar, con
el limite fijado en la misma dentro del crédito dis ponible,
aquellas que hayan obtenido mayor valoracion en apl icacién de los

citados criterios.

5.2.- El procedimiento de concesion directa.

El procedimiento de Concesion directa que se carac teriza por
la no exigencia de los principios de publicidad y c oncurrencia.
Podran concederse de forma directa las siguientes s ubvenciones:

5.2.1 .- Las previstas nominativamente en los Presupuesto S.
Normalmente estas subvenciones se concretaran media nte la firma de
un Convenio de Colaboracion con el beneficiario que en todo caso
sera una persona juridica tanto publica como privad a. Podran
firmarse Convenios de Colaboracién no previstos en el Presupuesto
inicial siempre y cuando se tramite el correspondie nte crédito
extraordinario por el que se incluyan en el Presupu esto los
créditos necesarios para la concesion de la subvenc ion.

5.2.2.- Ayudas Directas : la Presidencia de la Diputacién por
razones de utilidad publica o interés social, o cua ndo no sea
posible  promover concurrencia  publica, extremos que se
justificaran en el expediente, podra conceder subve nciones con
cargo a las partidas de las unidades organicas 133 “Ayudas del
Presidente” y 430 “ Ayudas agrarias, de caracter so cial vy
economico”.

6°.- CRITERIOS OBJETIVOS DE OTORGAMIENTO DE LAS SU  BVENCIONES
Y SU PONDERACION.-

Para la concesién de subvenciones se deberan tener en cuenta,
entre otros, los siguientes criterios

a) Urgencia de la obra o infraestructura a realiza r o del
servicio a instalar.
b) Numero de habitantes de la localidad.

¢) Repercusion social de la obra de infraestructur a, servicio
a mejorar o inversion a realizar.

d) Medios econémicos, solvencia y capacidad del so licitante,
asi como posibilidades de obtencion de otras aportaciones de
financiacion para el logro de la actividad a desarr ollar

e) Méritos y circunstancias acreditados en la soli citud.

f) Cuantia de la peticion y disponibilidad presupu estaria.

g) Sinergia con los intereses provinciales.

h) Encuesta de infraestructura y equipamiento local de la

Excma. Diputacion Provincial.

Para el caso de las subvenciones tramitadas median te el
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procedimiento de concurrencia competitiva las convo catorias
publicas en que se concreten incluiran dichos crite rios objetivos
convenientemente baremados.

7°.- CRITERIOS PARA LA DETERMINACION DE LA CUANTIA
INDIVIDUALIZADA DE LA SUBVENCION.

La cuantia individualizada o los criterios para la

determinacion de cada subvencién vendran determinados expresament e
en las bases de cada convocatoria y de acuerdo con la naturaleza

de la misma, en todo caso, se respetara el principi o de
objetividad de la concesién por lo que la cantidad individualizada
debera estar relacionada con los criterios de valor aciéon que
renan cada una de las solicitudes y el importe del crédito

destinado a cubrir la convocatoria.

8°.- ORGANOS COMPETENTES PARA LA INSTRUCCION Y RE SOLUCION DE
LAS SUBVENCIONES Y PROCEDIMIENTO PARA SU CONCESION

A.- SUBVENCIONES CONCEDIDAS EN REGIMEN DE CONCURREBIA
COMPETITIVA.

En las subvenciones concedidas mediante el régimen de
Concurrencia Competitiva la instruccién del procedi miento de
concesion se efectuard por los 6rganos gestores de acuerdo con la
naturaleza y objetivo de las mismas, este érgano, e | Servicio al
gue estan vinculados los créditos con los que se va a financiar la
convocatoria, sera el responsable de todo el proced imiento de
concesion y gestion de las subvenciones convocadas y comprendera

las siguientes fases:

8.1.- Convocatoria publica de subvenciones

a) Los técnicos del servicio, de acuerdo con las 6 rdenes del
Diputado Delegado, en desarrollo del Plan Estratégi co de
Subvenciones, elaboraran las Convocatorias Publicas de

Subvenciones.

b) La propuesta de aprobacion de la Convocatoria Publica de
Subvenciones, suscrita por el Diputado Delegado se ra sometida:
1°.- A informe juridico, para determinar su adecuac ion o

no a las Bases Reguladoras de la Concesion de
Subvenciones.

2°.- A informe de fiscalizacion por Intervencién en el
gue se comprobara:

- La existencia de crédito presupuestario adecuado y
suficiente para atender las obligaciones de conteni do
economico que se derivan de la concesion de la
subvencion.
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Provincia.

subvenciones

subvencion.

acreditarlos.

- Que existe informe juridico sobre la Convocatori a
Publica de Subvenciones.

¢) En su caso, dependiendo del 6rgano con competen cia parala
aprobacion de la Convocatoria, dicha propuesta sera dictaminada
por la Comisién Informativa Correspondiente.

d) El 6rgano competente para la concesion de las s ubvenciones
aprobara la Convocatoria Publica de Subvenciones.

e) La Convocatoria se publicara en el Boletin Ofic ial de la

8.2.- Contenido necesario de la convocatoria public a de

a) Indicacion de la disposicién que establezca la s Bases
Reguladoras de la Concesion de la Subvencion y el B oletin en que
éstas se publicaron.

b) Créditos presupuestarios a los que se imputa | a
subvencion y cuantia total maxima de las subvencion es convocadas
dentro de los créditos disponibles o, en su defecto , Cuantia
estimada de las subvenciones.

c) Objeto, condiciones y finalidad de la concesio n de la

d) Expresion de que el procedimiento de concesion es el de
la concurrencia competitiva.

e) Requisitos para solicitar la subvencion y form a de

f) Organos competentes para la instruccion y reso lucion
del procedimiento.

g) Plazo de presentacion de las solicitudes.

h) Plazo de resolucion y notificacion.

i) Documentacion que se debe acompafar a la subve ncion.

j) Posibilidad de reformulacion de la peticién.

k) Indicacién de si la resolucion pone fin a la v ia

administrativa y, en caso contrario, 6rgano ante el
el recurso administrativo.

[) Criterios de valoracion de las solicitudes.

m) Medio de notificacion o publicacién de las sub
concedidas.

n) Posibilidad de anticipar el pago de la subvenc
explicitando las garantias que se establezcan y el

gue interponer

venciones

ion,
plazo para
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presentarlas. Asi como si los costes financieros so n
subvencionables 0 no.

8.3.- Instruccion del procedimiento de concurrenci a
competitiva de concesion de subvenciones

El 6érgano instructor del procedimiento sera el 6rg ano gestor,

es decir, el servicio encargado de la iniciacion y

el procedimiento. Administrativamente el érgano ins
siempre el Diputado Delegado que llevara a cabo de
actuaciones estime necesarias para la determinacion

y comprobacion de los datos que se tengan en cuenta
propuesta de resolucion.

El expediente deber& contener:

a) Solicitudes efectuadas por los beneficiarios vy
documentacién que, en su caso, se hubiera adjuntado

b) Evaluacion de las solicitudes suscrita por el D
Delegado responsable del servicio gestor. Dicha eva
efectuada conforme a los criterios de valoracion es
la Convocatoria Pulblica. Se concretara en una propu
resolucion que debera expresar la relacion de solic
los que se propone la concesion de la subvencion y
especificando la evaluacion efectuada y los criteri
valoracion seguidos para efectuarla.

c¢) Informe suscrito por los técnicos del érgano ge
el cumplimiento por los solicitantes de la subvenci
requisitos necesarios para acceder a la subvencion
evaluacion de las solicitudes practicada en la prop
resolucion.

d) Informe de fiscalizacion por intervencién, en e
comprobara:

- Que la propuesta se ajusta al crédito autorizado
la Convocatoria Publica de Subvenciones.

- Que a
favorables de los técnicos.

la misma se acompafan los
e) Dictamen de la Comision Informativa correspondi
evaluacion de las solicitudes presentadas.
f) Una vez dictaminada, si no fuera preceptivo el
audiencia, el 6rgano instructor sometera el expedie

competente para su resolucion.

8.4.- Resolucion

La resolucion sera siempre motivada. En ella deber

a) Relacion de beneficiarios para los que se propon
concesion de la subvencion.

gestion de todo

tructor sera

oficio cuantas

, conocimiento
en la

la
a la misma.

iputado
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tablecidos en
esta de
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b) Relacién de solicitudes desestimadas y causa de ésta.

El plazo maximo para resolver y notificar la resol ucién del
procedimiento no podra exceder de seis meses. El v encimiento
del plazo maximo sin haberse notificado la resoluci on legitima a
los interesados para entender desestimada por silen cio
administrativo la solicitud de concesion de la subv encion.

La resolucibn del procedimiento se notificara a lo s
interesados de acuerdo con lo previsto en la Ley 30 /1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administracio nes Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comudn. En la noti ficacion debera
constar la cuantia de la ayuda otorgada, las condic iones
especificas de la misma, la forma y plazo de justif icacion y el
organo de Diputacibn encargado de la gestion de est as

subvenciones.

Contra la resolucion definitiva, que pone fin a la via
administrativa, se podra interponer recurso de repo sicion en el
plazo de un mes desde el dia siguiente a su notific acion o recurso
contencioso administrativo ante el Juzgado de lo co ntencioso
administrativo de Ciudad Real, en el plazo de 2 me ses a contar
desde el dia siguiente a su notificacion, no pudien do interponer
simultdineamente ambos recursos segun lo establecido en la ley
29/1.998, de 13 de Julio y la ley 30/1992, en la re daccién dada en

la ley 4/1999, de 13 de Enero.

9°.- PROCEDIMIENTO DE TRAMITACION DE AYUDAS DIRECT AS

Se aplicara exclusivamente a las subvenciones que se concedan
con cargo a las unidades organicas 133 “Ayudas del Presidente” y
430 “Ayudas agricolas, de caracter social y econdémi co”.

El expediente de concesion deberd comprender:

. Solicitud de ayuda directa.

- Informe del 6rgano gestor en el que conste el carac ter
excepcional de la concesion, las razones de interés
publico, econdmico y social que dificultan la convo catoria

publica y aconsejan su concesion.
- Propuesta de concesion.

- Informe juridico sobre la adecuacion de la propuest aala
ley de Subvenciones y al Plan estratégico provincia l.

- Informe de Intervencion sobre el expediente tramita doyla
existencia de crédito.

- Decreto de la Presidencia concediendo la subvencién y en
el que se informe al beneficiario sobre toda la
documentacion que debe remitir antes de que por la
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Diputacion se proceda al pago de la subvencién. Con
advertencia de que si en el plazo de tres meses de
recibida la notificacion de la concesiobn no se han
presentado los documentos solicitados se entiende ¢
renuncia a la subvencion concedida.

- Notificacion del decreto de concesion a los benefic
- Los certificados de estar al corriente de sus oblig

fiscales, con la seguridad social y con la Diputaci
son tramitados por el servicio gestor.

la

ue

jarios.

aciones
on que

10°.- PROCEDIMIENTO DE TRAMITACION EN SUBVENCIONES

NOMINATIVAS

Todas las subvenciones nominativas deberan concret

arse en un

Convenio, documento en el que quedaran recogidas la motivacion de
la concesion de la subvencion, la actividad subvenc ionada y los

derechos y obligaciones de las partes.

El expediente de aprobacién del Convenio serd tram
los érganos gestores segun la naturaleza del gasto.

1.- El expediente de tramitacion contendra:
- Solicitud y proyecto o memoria de la actividad.

- Propuesta de concesion de subvencion y de aprobacio
Convenio en el que se concretan la actividad subven
y los derechos y obligaciones de las partes.

- Informe juridico sobre la adecuacién de la propuest
ley de Subvenciones y al Plan estratégico provincia

- Informe de Intervencion sobre el expediente tramita
existencia de crédito.

- Documentos acreditativos de que el beneficiario se
encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales
hacienda publica (Diputacion y Estado) y con la Seg
Social que seran tramitados por el érgano gestor.

- Para los casos en que el pago sea anticipado docume
que acrediten la constitucion de la garantia.

- Informe del 6rgano gestor sobre la acreditacion por
beneficiario de la subvencion de los documentos que
justifican dicha condicion.

- Decreto de la Presidencia o acuerdo del 6rgano comp
aprobando la concesién de la subvencién y el Conven

- Convenio firmado por las partes.

itado por
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cionada
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2.- Actuaciones a realizar por los 6rganos gestores cuando el
pago de la subvencibn nominativa tiene caracter de
anticipado.

1.- El 6rgano gestor remite a Secretaria la propu esta

de convenio para su informe.

2.- Una vez informada por Secretaria la propuesta
acompafada por el citado informe se remite a Interv encion:

3.- Intervencién informa vy fiscaliza la propuesta.

4 .- Secretaria remite a intervenciéon el decreto d e
aprobacién del Convenio y el Convenio firmado.

5.- El érgano gestor remite a Intervencion informe por
el que se acredita que el beneficiario retne los re quisitos
para ser beneficiario y que se ha presentado la gar antia.

6.- Intervencion contabiliza la ordenacion del pago

3.- Actuaciones a realizar por los érganos gestores cuando el
pago de la subvencion no es anticipado.

1.- El 6rgano gestor remite a Secretaria la propu esta
de convenio para su informe.

2.- Una vez informada por Secretaria la propuesta
acompafada por el citado informe se remite a Interv encion:

3..- Intervencién informa y fiscaliza la propuesta.

4.- Secretaria remite a intervencién el decreto de aprobacién
del Convenio y el Convenio firmado.

5.- El érgano gestor remite a Intervencion informe por
el que se acredita que el beneficiario retne los re quisitos
para ser beneficiario.

6.- ElI d6rgano gestor recibe la documentacion
justificativa de la realizacion de la  actividad
subvencionada, previa comprobacibn de su adecuacion al
convenio remite informe a Intervencion acreditativo de que
dicha justificacién es correcta.

7.- Intervencion contabiliza la ordenacion del pago

11°- PLAZO Y FORMA DE JUSTIFICACION POR PARTE DEL
BENEFICIARIO DEL CUMPLIMIENTO DE LA FINALIDAD PARA LA QUE SE
CONCEDIO LA SUBVENCION Y DE LA APLICACION DE LOS FO NDOS
RECIBIDOS.-

Las subvenciones concedidas por la Diputacion sea cual sea su
réegimen de concesidbn deberan justificarse, es decir , el
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beneficiario queda obligado a acreditar el cumplimi
condiciones impuestas y la consecucién de los objet

en el acto de concesion de la subvencion. Salvo que

de concesibn o en la convocatoria publica se estipu
procedimiento  especifico, la justificacion  requerir
presentacién de los siguientes documentos ante el 6

la subvencion:

1) Cuenta justificativa del gasto realizado acompar
la siguiente documentacion:

a) Certificacion del organo que estatutariamente d
de la actividad de la persona
juridica, y en el caso de persona fisica declaracié
acreditativa de que se ha realizado la actividad o
gue determiné la concesion de la subvencion y del c
misma.

b) Certificacién de los gastos efectuados con cargo
subvencion concedida debidamente
desglosados y acreditados mediante facturas y demas
valor probatorio equivalente con validez en el traf
mercantil o con eficacia administrativa.

Cuando alguno de los gastos subvencionables supere
cuantia de 30.000 €, en el caso de obras, o 12.000
de suministros, prestacion de servicios o asistenci
beneficiario debera presentar, como minimo, 3 ofert
proveedores con caracter previo a la contratacion,
caracteristicas especiales de los gastos subvencion
en el mercado suficiente nimero de entidades que lo
presten, o salvo que el gasto se hubiera
anterioridad a la solicitud de subvencion.

realizado

La eleccidn entre las ofertas presentadas que deber
aportarse en la justificaciéon, o, en su caso, en la
subvencién, se realizard conforme a criterios de ef
economia, debiendo justificarse expresamente en una
eleccion cuando no recaiga en la propuesta econdémic
ventajosa.

c) Para todas aquellas subvenciones enmarcadas en |
cooperacion internacional y proyectos desarrollados
se considerara vdlida la compulsa de cualquier orga
competente u otro medio admisible en derecho.

A los efectos de controlar las fluctuaciones deriva
de los tipos de cambio, se entenderd como tipo de c
producido en el momento del gasto realizado, todo |
quedar perfectamente reflejado por parte del benefi
subvencion, a los efectos del oportuno control.

d) Certificacion de otras subvenciones o ayudas
obtenidas para la misma finalidad o, en su caso, me
gue éstas no se han producido.
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La justificacion de la subvencién debera realizarse en los
plazos sefialados en la convocatoria especifica, con venio o acuerdo
de concesion y en todo caso en el plazo de tres mes es desde que se

termind la actividad o se realiz6 la inversion.

Las subvenciones que se concedan en atencion a la

concurrencia de una determinada situacion en el per ceptor no
requeriran otra justificacion que la acreditacion p or cualquier
medio admisible en derecho de dicha situacion previ amente a la
concesion, sin  perjuicio de los controles que pudie ran

establecerse para verificar su existencia.

El incumplimiento de la obligacion de justificac ion de la
subvencion, la insuficiente justificacion de la mis ma llevara
aparejado en el caso de las que haya sido anticipad o el pago el

reintegro de la misma.

Cuando el gasto justificado sea menor que el refl ejado en
el proyecto presentado en la solicitud, la subvenci on de la
Diputacibn se minorara en el mismo porcentaje en qu e haya

disminuido el gasto justificado.

2) Comprobacion de la justificacion:

El 6rgano gestor sera el encargado de comprobar | a
adecuada justificacibn de la subvencién, asi como d e la
realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que

determinen la concesion o disfrute de la subvencién

Una vez comprobada la adecuada justificacion por el
servicio gestor en el caso de las subvenciones sin pago anticipado
se informara por escrito a la Intervencion de la Di putacién para

que proceda a efectuar el pago de la subvencion.

12°.- PAGO DE LA SUBVENCION. MEDIDAS DE GARANTIA QU E, EN SU
CASO SE CONSIDERE PRECISO CONSTITUIR A FAVOR DEL ORGANO
CONCEDENTE, MEDIOS DE CONSTITUCION Y PROCEDIMIENTODE CANCELACION.

El pago de la subvencién se realizard& como norma g eneral
previa justificacién por el beneficiario, de la rea lizacion de la
actividad, proyecto, objetivo o adopcion del compor tamiento para
el que se concedid en los términos establecidos en la normativa
reguladora de la subvencion. Las Convocatorias Publ icas de
Subvenciones, asi como los acuerdos de concesion y los convenios
en el caso de las subvenciones nominativas , regularan los

procedimientos de pago de las mismas.

a) Pagos a cuenta.-

Podran realizarse pagos a cuenta, que supondran p agos
fraccionados y deberdn responder al ritmo de ejecuc ion de las
acciones subvencionadas, abonandose en cuantia prop orcional al

gasto justificado.

b) Pagos anticipados.-
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Se podran realizar pagos anticipados, es decir entr
con caracter previo a la justificacion, como
necesaria para poder llevar a cabo las actuaciones
subvencion cuando asi se establezca en las convocat
0 acuerdos de concesion. Salvo que el beneficiario
Administracion publica, se debera presentar garanti

financ

Con caracter excepcionalisimo y sélo en el caso de
directas que tengan como motivo fundamental una sit
emergencia referida a personas, el pago de la subve
previa presentacion de garantias, bastando en este
acreditacion mediante informe de los Servicios Soci
realidad de la situacion que justifica la subvencio

Hasta en tanto se regule reglamentariamente el rég
garantias, medios de constitucion, depdsito y cance
tengan que constituir los beneficiarios o las entid
colaboradoras, se tendra en cuenta que:

1.- Los medios de constitucion de las garantias se

depositaran en la Caja de la Diputacion.

- Mediante aval prestado por bancos, cajas de
cooperativas de crédito, establecimientos financier
sociedades de garantia reciproca autorizados para o
legitimados o legalizados por Notario, Corredor de
Agente de Cambio y Bolsa o Abogacia del Estado y de
Caja de la Diputacion.

ega de fondos
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En metalico o en valores publicos o privados que se

ahorro,
os de crédito y
perar en Espafa
Comercio,
positado en la

- Por contrato de seguro de caucion con entidad as eguradora
autorizada en el ramo de caucién, debiendo entrega rse el
certificado del contrato igualmente en la Caja de | a Diputacion.

Todas las garantias deberdn quedar constituidas en el plazo
de quince dias desde que al beneficiario se le noti fico la
concesion de la subvencion.

22 - Procedimiento de cancelacion.

Una vez comprobada por el d&rgano gestor la correct
justificacién de la subvencion iniciara de oficio o a instancia
del interesado el procedimiento de devolucién de la fianza.

El servicio gestor emitird informe sobre el cumpli miento por
el beneficiario de todas las obligaciones inherente s en la
concesion de la subvencion y que los fondos publico s se han
destinado a los fines para los que fueron concedido S.

Por Decreto de la Presidencia se ordenara la devol ucioén de la

garantia.

Si por investigaciones posteriores se determina la
del reintegro serd responsabilidad del 6rgano que d
procedencia de la cancelacion de las garantias.

procedencia
eterminoé la
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13°.- CIRCUNSTANCIAS QUE, COMO CONSECUENCIA DE LA A LTERACION
DE LAS CONDICIONES TENIDAS EN CUENTA PARA LA CONCESION DE LA
SUBVENCION, PODRAN DAR LUGAR A LA MODIFICACION DE L A RESOLUCION-

Para que una vez concedida la subvencién solo se a
modificaciones de la resolucibn en los siguientes c¢
condiciones:

a) Modificaciones que afecten a la finalidad para
concedio la subvencion. So6lo se podran conceder cua
beneficiario se demuestre que la misma no se puede
condiciones en que viene establecida en la
concesion, por el importe concedido o por el plazo

resoluci

Para que se autorice un cambio de finalidad de la
debera presentarse solicitud de autorizacion debid
acompafiada de la documentacion exigida en las bases
convocatoria para su concesion. El procedimiento de
sera el mismo que para la concesion.

b) Modificaciones que afecten al plazo de justific
subvencion. Soélo se podra conceder cuando por caus
justificadas la actividad o la obra financiadas con
no hayan podido terminarse en el periodo establecid
resolucion de concesion y debera solicitarse con do
antelacioén a la finalizacion del de justificacion.

dmitiran
asos y

la que se
ndo por el
realizar en las
6n de
de realizacion.

subvencién

amente motivada

de la
tramitacion

acion de la
as debidamente
la subvencién
o en la
S meses de

14°-  COMPATIBILIDAD O INCOMPATIBILIDAD  CON  OTRAS
SUBVENCIONES, AYUDAS, INGRESOS O RECURSOS PARA LA NSMA
FINALIDAD .-

Las ayudas concedida, en ningun caso, podran ser s
aisladamente o0 en concurrencia con otras ayudas de
Administraciones Pdublicas, o de otros entes publico
nacionales o0 internacionales, al coste de Ila
presupuestada por el beneficiario. La cuantia de la
ser objeto de modificacion por esta causa.

activi

15.- PUBLICIDAD DE LAS SUBVENCIONES CONCEDIDAS

uperiores,
otras
s 0 privados,
dad
ayuda podré

En el Boletin Oficial de la Provincia se publicara , con
periodicidad semestral, las subvenciones concedidas con expresion
de la convocatoria en el caso de las concedidas por el
procedimiento de concurrencia competitiva, la parti da
presupuestaria, el beneficiario, la cuantia concedi da y la
finalidad de la subvencion.

La concurrencia a los procesos de concesion de sub venciones
implicara la manifestacion técita de consentimiento inequivoco al
tratamiento de datos de caracter personal y a su pu blicacion de
acuerdo con lo previsto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de

diciembre, de proteccion de datos de caracter perso
las bases especificas indiquen otra cosa.

nal, salvo que

102



b)

PLAN DE MEJORA DE LA GESTION DE LA INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL:
IMPLANTACION DEL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION POSTERIOR DE SUBVENCIONES

No serd necesaria la publicidad sefialada en el apa rtado a en
los siguientes casos:

1) Cuando las subvenciones tengan asignacion nomin ativa en el
presupuesto de la Diputacion o en sus modificacione S.

2) Cuando su otorgamiento y cuantia, a favor de un

beneficiario concreto, resulten impuestas por una n orma legal.

3) Cuando el importe de las subvenciones concedida s
individualmente consideradas, sean de cuantia infer ior a 3.000 £.
En este supuesto se habran de anunciar por el 6rga no gestor de

las mismas  en el tablon de anuncios de la Diputacion.

Las bases especificas o0 la resolucibn de concesion podran
prever otros procedimientos de publicidad distintos

4) Cuando la publicacion de los datos del beneficia rio en razén
del objeto de la subvencién pueda ser contraria al respeto y a la
salvaguarda del honor, la intimidad personal y fami liar de las
personas fisicas en virtud de lo establecido en la Ley Organica
1/1982, de 5 de mayo, o la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccion de datos de caracter perso nal, siempre y
cuando la excepcion a la publicidad sefialada en el apartado a), se
haya previsto en la normativa reguladora de las subvenciones.

16°.- CRITERIOS DE GRADUACION DE LOS POSIBLES INCUM  PLIMIENTOS
DE CONDICIONES IMPUESTAS CON MOTIVO DE LA CONCESION DE
SUBVENCIONES. REINTEGROS

Procedera el reintegro de las ayudas percibidas, y , en su
caso, de los intereses de demora en los siguientes casos:

a) Obtener la ayuda sin reunir las condiciones r equeridas
para ello, o mediante datos no ajustados a la reali dad.
No realizacion de la actividad objeto de la ayuda, en los
términos previstos por la presente resolucion.

¢) Incumplimiento de la justificacibn o de cu alquier otra

obligacion impuesta a los beneficiarios.

d) Los demas supuestos recogidos en la presente re solucion.

El reintegro podra hacerse efectivo por via de com pensacion.

DISPOSICION FINAL

En todo aquello que no se regule en las presentes b ases

generales, que se incluyen como anexo a las bases d e ejecucion del
presupuesto de la Corporacion de 2006, se estard a lo dispuesto en
el reglamento organico de la Diputacion y la normat iva sobre
delegacién de competencias y atribucion de los 6rga nos de gobierno
de la Diputacion de C. Real, vigente en el momento de la
concesion.
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ANEXO 3

FICHAS POR SERVICIOS DE LAS SUBVENCIONES GESTIONAD AS EN 2005.

SUBVENCIONES Y AYUDAS GESTIONADAS EN 2005 POR
EL SERVICIO DE CULTURA
CONVOCATORIA/CONVENIO/AYUDA BENEFIC. IMPORTE
Aytos. Mantenimiento Univers. Pop. mas de 6 afios de funcionamiento 48 345.340,60
Aytos. Mantenimiento Univers. Pop. Menos de 6 afos de funciona. 8 67.613,86
Aytos. Mantenimiento Univers. Pop. Nueva creacion 3 27.045,54
Aytos. Escuelas municipales de cultura 11 4.950,00
Aytos. Convenios Culturales 102 271.217,00
Aytos. Entradas festival de teatro clasico de Almagro 49 14.520,00
Aytos. Reforma de instalaciones culturales 78 331.569,00
Aytos. Actividades culturales IV centenario 73 288.665,00
Aytos. Actividades culturales 74 138.628,00
Asociaciones culturales para Recorre tu Provincia 124 34,630,00
Asociaciones culturales para actividades culturales 157 93.379,90
Asociaciones culturales para actividades culturales IV centenario 45 57.478,00
Asociaciones de amas de casa, mujeres, jubilados 195 95.288,00
AMPAS actividades culturales 147 108.489,00
AMPAS funcionamiento 2005-2006 180 97.457,00
Asociaciones “Caminamos nuestros senderos” 36 13.874,00
Ayuntamientos y asociaciones convocatoria de caracter singular 40 115.700,00
Subvenciones Nominativas 15 272.200,00
Ayudas directas 12 24.995,80
TOTAL 1.397 2.403.040,70

Fuente: elaboracion propia

SUBVENCIONES Y AYUDAS GESTIONADAS EN 2005 POR EL SE RVICIO DE PATRIMONIO

CULTURAL
CONVOCATORIAS/CONVENIOS/ AYUDAS BENEFIC. IMPORTE
Aytos, para convocatorias certamenes de artes Plasticas 11 22.369,00
Aytos. Para dotacién de primeros premios 7 32.424,00
TOTAL 28 54.793,00

Fuente: elaboracion propia
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SUBVENCIONES Y AYUDAS GESTIONADAS EN 2005 POR

EL SERVICIO DE DEPORTES

CONVOCATORIA/CONVENIO/AYUDA BENEFIC. IMPORTE

Actividades Clubes Deportes individuales 48 66.062,90
Actividades Clubes Deportes Colectivos 92 295.103,00
Ayudas a Deportistas 132 59.927,40
Clubes eventos deportivos 32 52.927,40
AMPAS actividades deportivas 89 40.600,00
Centros ocupacionales para adquisicion material deportivo 7 6.655,65
Clubes, centros ocupacionales deporte para discapacitados 12 18.033,60
Ayuntamientos escuelas de natacion 52 12.875,00
Escuelas de natacién discapacitados 8 9.118,75
Ayuntamientos escuelas deportivas 85 109.187,00
Ayuntamientos deporte femenino 130 45.590,32
Ayuntamientos deporte femenino federado 13 14.400,00
Convocatoria de caracter singular 6.300,00
Ayuntamientos escuelas discapacitados 8 19.610,00
Ayuntamientos eventos deportivos 76 60.255,43
Actividades deportivas organizadas delegaciones provinciales

deportes 4 8.000,00
Ayudas directas 3.000,00
Subvenciones Nominativas 17 291.660,00
TOTAL 813 1.118.876,60

Fuente: elaboracion propia

SUBVENCIONES Y AYUDAS GESTIONADAS EN 2005 POR EL SE RVICIO DE TESORERIA

CONVOCATORIAS/CONVENIOS/ AYUDAS BENEFIC. IMPORTE
Aytos, intereses operaciones de Tesoreria 41 106.093,25
TOTAL 41 106.093,25

Fuente: elaboracién propia

105




PLAN DE MEJORA DE LA GESTION DE LA INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL:
IMPLANTACION DEL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION POSTERIOR DE SUBVENCIONES

SUBVENCIONES Y AYUDAS GESTIONADAS EN 2005 POR EL SE RVICIO

CIE-CARREFOUR

CONVOCATORIAS/CONVENIOS/ AYUDAS BENEFIC. IMPORTE
Convenios 4 880.665,00
TOTAL 4 880.665,00
Fuente: elaboracion propia
SUBVENCIONES Y AYUDAS GESTIONADAS EN 2005 POR
EL SERVICIO DE JUVENTUD

CONVOCATORIA/CONVENIO/AYUDA BENEFIC. IMPORTE
Convocatoria de Caracter singular 7 10.360,00
Asociaciones juveniles para proyectos de juventud 44 68.712,55
Ayuntamientos adecuacion espacios para la juventud 39 86.437,44
Ayuntamientos Adquisicion equipos informaticos 40 30.000,00
Ayuntamientos actividades juventud 67 79.810,21
Ayuntamientos cursos de formacion 73 87.350,58
Ayuntamientos proyectos cultura y deporte para jovenes 70 544.051,54
Subvenciones Nominativas 1 24.600,00
Ayudas directas 1 6.000,00
TOTAL 342 937.322,32

Fuente: elaboracién propia

SUBVENCIONES Y AYUDAS GESTIONADAS EN 2005 POR EL SE RVICIO

SECRETARIA GENERAL
CONVOCATORIAS/CONVENIOS/ AYUDAS BENEFIC. IMPORTE
Ayudas directas y nominativas 23 204.147,30
TOTAL 23 204.147,30

Fuente: elaboracién propia
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SUBVENCIONES Y AYUDAS GESTIONADAS EN 2005 POR
EL SERVICIO DE SERVICIOS SOCIALES

CONVOCATORIA/CONVENIO/AYUDA BENEFIC. IMPORTE
Asociaciones para actividades a7 98.606,00
Programas Cooperacion al desarrollo 23 561.407,75
Becas cooperantes tercer mundo 25 63.890,61
Asociaciones para programas de igualdad de oportunidades 39 42.011,46
Premios Recuerdos vivos 3 1.950,00
Premio Solidaridad 2 12.000,00
Campara Ocio-Navidad para Ayuntamientos 59 43.437,34
Ayudas menores discapacitados 78 74.880,00
Programas servicios sociales Ayuntamientos menores de 20.000 h. 57 496.022,00
Ayuntamientos, politicas de igualdad 36 78.737,56
Ayuntamientos, acogida menores extranjeros 38 92.969,00
Asociaciones equipamiento 14 31.767,33
Ayuntamientos menores 20.000 h equipamiento 5 29.963,00
Fondo regional de Cooperacion 188.696,40
Ayudas directas 23 57.258,23
Nominativas 13 463.760,03
TOTAL 463 2.279.855,71

Fuente: elaboracién propia
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ANEXO 4

ORGANIGRAMA DE INTERVENCION.

JEFE SECCION OPE-
RACIONES CORRIENTES

[
| INTFRVVFENTORA

ADJUNTA A LA
INTERVENCION

JEFE SECCION
INVERSIONES. JEFE
UNIDAD PLANES
PROVINCIAI FS

JEFE NEGOCIADO
OPERACIONES NO

PRESUP. ADJUNTO JEFE
NE QECCIAN

JEFE NEGOCIADO
OPERACIONES

PRESUP. ADJUNTO
1EEE DE QECCIAN

|

JEFEI
JEFE NEGOCIADO
NEGOCIADO OPERACIONES
OPERACIONES CORRIENTES

Fuente: elaboracién propia

JEFE NEGOCIADO

PROVINCIALES

INVERSIONES ADJUNTO A
JEFE DE SECCION PLANES

JEFE SECCION
SUBVENCIONES Y
TRANSFERENCIAS

TECNICO ADMINISTRATIVO
(A EXTINGUIR)

JEFE NEGOCIADO
OPERACIONES

CORRIENTES
I |
AUXILIAR AUXILIAR AUXILIAR
ADMINIST. ADMINIST. JEFE ADMINIST. JEFE
NEGOCIADO NEGOCIADO
INVERSIONES INVERSIONES

SUBALTERNO

JEFE
NEGOCIADO
GESTIAN

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO
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ANEXO 5

RELACION COSTE HORA DE TRABAJODEL PERSONAL QUE PAR TICIPA EN LOS

TRABAJOS DE SEGUIMIENTO E IMPLANTACION DEL PLAN DE _MEJORA DE LA
GESTION DE LA INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINC IAL DE CIUDAD

REAL

PERSONAL COSTE HORA
Vicepresidentes 53,25
Diputado Delegado 49,09
Asesor Presidencia 40,60
Interventora 53,44
Adjunta a Intervencién 49,05
Vicesecretario 46,61
Jefe Servicios Sociales 37,16
Jefe Servicio CIE-CARREFOUR 34,91
Jefe Servicio Cultura, Juventud y Deportes 42,20
Jefe Servicio Patrimonio 40,65
Jefe Servicio Informética 45,60
Analista informético 24,11
Programador 20,20
Jefe Seccion Subvenciones 31,08
Jefe Seccion Inversiones 34,47
Administrativo 20,17

Fuente: elaboracién propia
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ANEXO 6

DESGLOSE COSTES POR ACCION DE MEJORA.

ACCION 1.1.1 ELABORAR MANUAL DE BUENAS PRACTICAS

COSTES CAPITULO 1 CAPITULO 2 CAPITULO 6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS

18 h de trabajo del
equipo de mejora....... 300,19 300,19
3 horas de trabajo
personal administrat.... 60,51 60,51
A PRESUPUESTAR
TOTAL COSTES 5.463,93 5.463,93

ACCION 1.1.2 FORMAR AL PERSONAL DE LOS ORGANOS GES TORES

COSTES CAPITULO 1 CAPITULO 2 CAPITULO 6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
30 horas de trabajo de
Vicesecret. Y adjunta a 1.434 90
Intervencion................ 1.434,90 Y
6 horas de trabajo 121,02 121,02
personal administr.
A PRESUPUESTAR
Coste 4 horas de 320 320
ponencia....................
TOTAL COSTES 1.555,92 320 1.875,92

ACCION 1.1.3 REASIGNAR TAREAS DEL PERSONAL DE LOS O RGANOS GESTORES

COSTES CAPITULO 1 CAPITULO 2 CAPITULO 6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
10 h. jefe Serv. Cultura..
10 h. jefe Serv. Sociales ggigg g;igg
5 h. jefe Serv. Patrimon 203’25 203'25
5 h. jefe Cie-Carrefour ' '

174,55 174,55

A PRESUPUESTAR - - -
TOTAL COSTES 1.171,40 1.171,40
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ACCION 1.1.4 ELABORAR UN SISTEMA DE INFORMACION PAR A LA GESTION DE
SUBVENCIONES Y BASE DE DATOS DE SUBVENCIONES

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
360 h. de trabajo de
un analista.............. 8.679,60 8.679,60
360 h. de trabajo de
un programador........ 7.272,00 7.272,00
A PRESUPUESTAR
Adquisicion 50 licencias
de uso de programa 3.000,00 3.000,00
TOTAL COSTES 15.951,60 3.000,00 18.951,60

ACCION 1.1.5 FORMAR AL PERSONAL DE LOS ORGANOS GEST ORES SOBRE EL
SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE SUBVENCIO NES

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
31 h. de trabajo de un
analista........................ 747,41 747,41
120 h. de trabajo de un
programador................. 2.424,00 2.424,00
5 h. trabajo personal
administrativo............... 100,85 100,85
A PRESUPUESTAR
TOTAL COSTES 3.272,26 3.272,26

ACCION 1.2.1 FORMAR EQUIPO DE TRABAJO

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
Los tres primeros
meses 48 horas........... 24.584,64 24.584,64
Los cuatro meses
siguientes 64 horas ...... 32.779,52 32.779,52
A PRESUPUESTAR
TOTAL COSTES 57.364,16 57.364,16
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ACCION 1.2.2 ELABORAR CATALOGO SUBVENCIONES CONCEDI DAS 2004-06

COSTES CAPITULO 1 CAPITULO 2 CAPITULO 6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
10 horas Jefe Cultura.... 422,00 422,00
10 horas Jefe S. Social.. 371,60 371,60
3 horas J. Patrimonio... 121,95 121,95
3 horas J. Patrim. Cul... 126,60 126,60
3 horas J. Cie-Carref. 104,73 104,73
5 horas administrativo 100,85 100,85
A PRESUPUESTAR
TOTAL COSTES 1.247,73 1.247,73

ACCION 1.2.3 ELABORAR CUESTIONARIOS Y REMITIR A ASO CIACIONES Y
AYUNTAMIENTOS

COSTES CAPITULO 1 CAPITULO 2 CAPITULO 6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
5 horas trabajo
administrativos............ 100,25 100,25
A PRESUPUESTAR
Coste_ rgmisién 500 100 100
cuestionarios
TOTAL COSTES 100,25 100 200,25

ACCION 1.2.4 ELABORAR DIAGNOSTICO DE LA SITUACION

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
2 horas de trabajo
personal administrativo 40,34 40,34
A PRESUPUESTAR
TOTAL COSTES 40,34 40,34
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ACCION 1.2.5 DEFINIR OBJETIVOS Y DISENAR PLAN ESTRA TEGICO

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
10 horas de trabajo 201,70 201,70
administrativo
PRESUPUESTARIOS
TOTAL COSTES 201,70 201,70

ACCION 1.2.6 APROBAR E IMPLEMENTAR EL PLAN ESTRATEG ICO DE
SUBVENCIONES

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
32 h. trabajo Vicesec..... 1.491,52 1.491,52
32 h. trabajo Vicepres... 1.704,00 1.704,00
5 h. trabajo Administ.... 100,85 100,85
A PRESUPUESTAR
TOTAL COSTES 3.296,37 3.296,37

ACCION 1.2.7 CAMPANA DE COMUNICACION

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO?2 | CAPITULO6 |[TOTAL COSTE S
INTERNOS
A PRESUPUESTAR 24.000,00 24.000,00
TOTAL COSTES - 24.000,00 24.000,00

ACCION 2.1.1 DISENAR NUEVO ORGANIGRAMA DE INTERVENC ION

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
30 h. trabajo Intervent.. 1.603,20 1.603,20
30 h. trabajo adjunta 1.471,50 1.471,50
30 h. trabajo jef. Sec. In 1.034,10 1.034,10
30 h. trabajo jef. Sec. S 932,40 932,40
5 h. trabajo administr.... 100,85 100,85
A PRESUPUESTAR
TOTAL COSTES 5.142,05 5.142,05
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ACCION 2.1.2 REDISTRIBUIR AL PERSONAL DE INTERVENCI ON

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
40 h. trabajo Intervent.. 2.137,60 2.137,60
10 h. trabajo jef. Person 456,00 456,00
10 h. personal adminis 201,70 201,70
A PRESUPUESTAR
TOTAL COSTES 2.795,30 2.795,30

ACCION 2.1.3 SELECCIONAR AL PERSONAL DE FUERA DE LA ORGANIZACION

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
10 h. trabajo jef. Pers 456,00 456,00
70 h. personal admin 1.411,90 1.411,90
A PRESUPUESTAR
8 sesiones tribunales 3.606,07 3,606,07
TOTAL COSTES 1.867,90 3.606,07 5.473,97

ACCION 2.1.4 ELABORAR REGLAMENTO INTERNO DE CONTRO L FINANCIERO
POSTERIOR DE SUBVENCIONES

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
30 h. trabajo Adjunta 1.471,50 1.471,50
10 h. trabajo pers. adm 201,70 201,70
A PRESUPUESTAR - - -
TOTAL COSTES 1.673,20 1.673,20
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ACCION 2.1.5 DISENAR UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL
FINANCIERO POSTERIOR SUBVENCIONES

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
40 h. trabajo analista 964,40 964,40
40 h. trabajo programad 808,00 808,00
A PRESUPUESTAR
Adquisicion 10 licencias
de uso de programa 600,00 600,00
TOTAL COSTES 1.772,40 - - 2.372,40

ACCION 2.1.6 FORMAR AL PERSONAL DE INTERVENCION

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
7 h. trabajo analista 168,77 168,77
15 h. trabajo program. 303,00 303,00
PRESUPUESTARIOS
TOTAL COSTES 471,77 471,77

ACCION 2.1.7 ELABORAR PLAN ANUAL DE CONTROL FINANCI ERO POSTERIOR

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
20 h. trabajo Adjunta In 981,00 981,00
3 h. trabajo pers. admin 60,51 60,51
A PRESUPUESTAR
TOTAL COSTES 1.041,51 1.041,51
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ACCION 2.1.8 FIJAR UN SISTEMA DE OBJETIVOS Y RECOMP ENSAS PARA EL
PERSONAL DE INTERVENCION

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
40 h. trabajo Intervent 2.137,60 2.137,60
40 h. trabaj. Jef. Perso.. 1.824,00 1.824,00
5 h. personal administ 100,85 100,85
A PRESUPUESTAR
3 sesiones mesa negoc. 2.250,00 2.250,00
TOTAL COSTES 4.062,45 2.250,00 6.312,45

ACCION 2.2.1 ANALIZAR LAS AREAS DE GASTO Y LAS NECE SIDADES DE
INTERVENCION

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
150 h. Trabajo de jefe
de Servicio........c.c....... 6.097,50 6.097,50
30 h. Trabajo adjunta a
Intervencion................. 1.471,50 1.471,50
A PRESUPUESTAR -
TOTAL COSTES 7.569,00 7.569,00

ACCION 2.2.2 CATALOGAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION RELACIONADOS CON
CONTABILIDAD PRINCIPAL

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
15 h. Trabajo analista... 361,65 361,65
5 h personal mecanizac 100,85 100,85
A PRESUPUESTAR
TOTAL COSTES 462,50 462,50
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ACCION 2.2.3 CONSULTAR EL MERCADO

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
20 h. Trabajo jefe
servicio informéatica 912,00 912,00
A PRESUPUESTAR - - - -
TOTAL COSTES 912,00 - - 912,00

ACCION 2.2.4 ADQUIRIR UN SISTEMA DE INFORMACION

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS
10 h. Trabajo jefe
servicio Informatica 456,00 456,00
10 h. trabajo vicesec.... 466,10 466, 10
5 h. Trabajo personal
administrativo............... 100,85 100,85
A PRESUPUESTAR
Adquisicion sistema
informatico disefiado a
medida para la Entidad - 600.000,00 600.000,00
TOTAL COSTES 1.022,95 - 600.000,00 601.022,95

ACCION 2.2.5 FORMAR AL PERSONAL

COSTES CAPITULO1 | CAPITULO2 | CAPITULO6 |TOTAL COSTE S
INTERNOS - - - -
A PRESUPUESTAR - - - -
TOTAL COSTES - - - -
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ANEXO 7

PLAN ESTRATEGICO DE SUBVENCIONES 2005-2007

Decreto.- El articulo 8 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, establece dentro de sus principios generales la necesidad de que,
con caracter previo al establecimiento de subvenciones, se concreten en un plan
estratégico los objetivos y efectos que se pretenden con su aplicacion, el plazo
necesario para su consecucion, los costes previsibles y sus fuentes de
financiacion, con supeditacion en todo caso al cumplimiento de los objetivos de
estabilidad presupuestaria.

Una vez analizada la actividad de esta Excma. Diputacion Provincial, las
diferentes éareas de la misma cuya funcion se desarrolla a través del
establecimiento de subvenciones, y el correspondiente encuadre presupuestario,
resulta el Plan Estratégico que después se recogera

De conformidad con la propuesta que en esta misma fecha suscribe la
Vicepresidencia responsable del Area Econémica, y en uso de las facultades que
me confiere el articulo 34.1.0) de la L.R.B.R.L, dispongo la aprobacién del Plan
Estratégico de Subvenciones de la Excma. Diputacion Provincial de Ciudad Real
2005-2007, cuyo texto integro se recoge a continuacion:

PLAN ESTRATEGICO DE SUBVENCIONES 2005-2007

1. AREA DE PRESIDENCIA
CAPITULO 4

Objetivo:  Subvencionar y conceder ayudas a los ayuntamientos y
entidades sin animo de lucro para la consecucion de acciones, actividades, o
proyectos que atiendan a razones de interés publico, social, econdmico,
humanitario, o de cualquier otra indole que justifiqguen la ayuda.

Coste: 240.000 €

Plazo: Durante la presente legislatura.
Fuentes de financiacion: Fondos propios

CAPITULO 7
Familias e instituciones sin animo de lucro

Objetivo: Subvencionar y apoyar a asociaciones y entidades sin animo de
lucro, para la realizacion de proyectos e infraestructuras que atiendan a razones
de interés publico, social, econdmico, humanitario o de cualquier otra indole que

justifiquen la ayuda.
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Coste: 180.300 €

Plazo: Durante la presente legislatura.
Fuentes de financiacion: Fondos propios

2. AREA DE PERSONAL

CAPITULO 4

Objeto: Subvencionar a las secciones sindicales con representacion en la
Junta de personal y comités de empresa para el ejercicio de la accion sindical; tal
y como se establece legalmente.

Plazo: Durante la presente legislatura
Costes: 6.101 €
Fuentes de financiacion: Fondos propios

3. AREA ECONOMICA

CAPITULO 4
A ayuntamientos

Objeto: Subvencionar el mantenimiento y adquisicion de programas
informaticos, operaciones de Tesoreria hasta limites prefijados, y elaboracion de
informes sobre la situacidon economica, financiera y patrimonial, de las entidades
locales de la provincia.

Plazo: Durante la presente legislatura.

Costes: 369.000 €
Fuentes de financiacion: Fondos propios.

4. AREA DE PROMOCION ECONOMICA Y ASUNTOS GENERALES

CAPITULO 4
A ayuntamientos

Objetivo: conceder ayudas a los ayuntamientos que tengan como objetivo
la implantacibn o mejora de servicios municipales, que fomenten la promocion
turistica, y que realicen acciones efectivas que impulsen la contratacion de
desempleados.

Familias e instituciones sin animo de lucro
Objetivo:  subvencionar y apoyar econémicamente, a entidades vy
organizaciones no gubernamentales que desarrollen actividades o programas,

que atiendan a razones de interés publico, social, econdémico, agrario,
humanitario, turistico, desarrollo local o de cualquier otra indole que justifiquen la
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ayuda. Asimismo se apoyard la celebracién de eventos y congresos que tenga
como objetivo convertir a Ciudad Real en una ciudad de congresos.

- Subvencionar a través de convenios actividades, proyectos e iniciativas que
atiendan a la promocion y desarrollo econémico, empresarial, profesional,
gastrondémico, social, puestas en marcha por diferentes ayuntamientos y
asociaciones.

Coste: 6.548.393 €
Plazo: Durante la presente legislatura.
Fuentes de financiacion: Fondos propios
CAPITULO 7
A ayuntamientos

Objetivo: Ayudar a mancomunidades y municipios de la provincia, para la
realizaciéon de nuevas obras e inversiones, redaccion de proyectos de desarrollo
industrial, colocacion de repetidores de T.V, asi como en proyectos que atiendan
a intereses publicos, econdmicos y sociales que justifiquen la inversion.

Coste: 1.156.000 €

Plazo: Durante la presente legislatura.
Fuentes de financiacion: Fondos propios

5. AREA DE ARQUITECTURA, VIAS, OBRAS E INFRAESTRUCT URAS.

CAPITULO 4
A ayuntamientos

Objeto: Conceder ayudas a los ayuntamientos de zonas deprimidas o
menores de 2000 habitantes no calificados como zonas deprimidas, para la
financiacion de proyectos que supongan la implantacion o mejora de
servicios municipales.

Plazo: Durante la presente legislatura
Costes: 960.000 €
Fuentes de financiacion: Fondos Propios

CAPITULO 7

Objeto: Subvencionar a los ayuntamientos en la financiacion de obras que
supongan implantacion o mejora de servicios municipales, conceder
subvenciones para mantener pobladas pequefias aldeas, y ayudar en la
mejora de caminos rurales de la provincia. Asimismo, se cooperara
econdmicamente con las comandancias de la guardia civil de la provincia
en la realizacibn de obras de construccion, modificacién, reforma,
reparacion, conservacion o demolicion de sus infraestructuras.
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Plazo: Durante la presente legislatura
Costes: 6.254.571 €
Fuentes de financiacion: Fondos Propios y JCCM

6. AREA DE BIENESTAR SOCIAL

CAPITULO 4
A ayuntamientos

Objeto: Subvencionar a los ayuntamientos de la provincia para que pongan
en marcha programas de servicios sociales, mujer, vacaciones escolares de
menores extranjeros.
Familias e instituciones sin animo de lucro

Objeto: Ayudar a las asociaciones que desarrollen programas de ayuda a
discapacitados, mayores, cooperacion al desarrollo de paises del tercer mundo,
gestion de adopciones, mujer, asi como conceder becas a jovenes cooperantes.

Plazo: Durante la presente legislatura

Costes: 2.910.802 €

Fuentes de financiacion: Fondos Propios
CAPITULO 7
Ayuntamientos

Objetivo: apoyo a la realizacion de inversiones 0 equipamiento en
Ayuntamientos de la provincia que deriven de la realizacibn de programas
sociales para el desarrollo de una politica social justa y eficaz, de atencion a
inmigrantes, eliminacion de barreras, que garantice el acceso a los bienes y
servicios basicos de personas y grupos con especial atencion a los afectados por
algun tipo de exclusion social
Familias e instituciones sin animo de lucro

Objetivo: apoyar a las asociaciones y entidades sin animo de lucro para la

realizacion de inversiones, equipamiento, acondicionamiento de residencias de
mayores, de ayuda a colectivos desfavorecidos, desarrollo de programas sociales.

Coste: 470.152 €

Plazo: Durante la presente legislatura.

Fuentes de financiacion: Fondos propios
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7. AREA DE CULTURA, JUVENTUD Y DEPORTES

CAPITULO 4
Ayuntamientos

Objeto: Subvencionar a los ayuntamientos que desarrollen actividades que
fomenten la cultura, actuaciones artisticas, teatro, artes plasticas, eventos y
actividades deportivas, proyectos de juventud, campafa prevencion de
drogodependencias y accidentes de trafico, ocio alternativo para jovenes.

Plazo: Durante la presente legislatura
Costes: 3.834.881 €
Fuentes de financiacion: Fondos Propios

Familias e instituciones sin animo de lucro

Objeto: Subvencionar a los entidades y asociaciones sin animo de lucro
gue desarrollen actividades que fomenten la cultura, actuaciones artisticas,
teatro, artes plasticas, eventos y actividades deportivas en diferentes
colectivos destacando discapacitados y mujeres.

Subvencionar a través de convenios actividades deportivas, culturales y
juveniles.

CAPITULO 7

Ayuntamientos

Objeto: Ayudar a los ayuntamientos de la provincia en el
acondicionamiento y mejora de equipamientos culturales, informaticos,
espacios juveniles, instalaciones y equipamientos deportivos.

Familias e instituciones sin animo de lucro

Objeto: Ayudar a las asociaciones de la provincia en el equipamiento
informatico.

Plazo: Durante la presente legislatura
Costes: 540.405 €
Fuentes de financiacion: Fondos Propios

Las partidas previstas en el presente Plan destinadas a desarrollo local, a
colectivos de riesgo (discapacitados, mujer...), y promocién econémica se veran
incrementadas anualmente en un porcentaje superior al resto de partidas. Los
costes previstos son anuales, el caracter plurianual atiende al desarrollo del Plan
Estratégico.
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Comuniquese esta resolucion a Intervencion, Tesoreria, Secretaria
General, Hacienda, Planes, Personal, Arquitectura, Vias y Obras, Bienestar
Social, Cultura, Juventud y Deportes.

Lo mandd y firma el limo. Sr. Presidente, D. Nemesio de Lara Guerrero.-
Certifico.
Ciudad Real, a 7 de marzo de 2005
E/ Ante mi.
La Secretaria General.

DILIGENCIA.- Seguidamente se cumplid lo ordenado.- Certifico.
La Secretaria General
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ANEXO 8

DESCRIPCION FASES ACCIONES DE MEJORA, VALORACION PA RA SU

EVALUACION

ACCION 1.1.2 FORMAR AL PERSONAL DE LOS ORGANOS GES TORES

Fases Valor Estado de
relativo Ejecucion
12 Designacion profesorado.............ccocvvviinineenn .. 25% ]
22 RedaCCiOn PONENCIAS. .. .......cvueeeeeeieeee e, 35% N ]
32 Entregas ponencias a Coordinador........................ 10% N |
42 Mecanizacion PONENCIas. .. ... ......veveeevuvereeeneinnnn, 5% N |
52 Comunicacion a personal érganos gestores fecha y
lugar celebracién jornadas.............cccoeveviiiiieieninnn. 5% I
62 Seleccion aula ponencias...................coeeeee. 5% N
72 Distribucion ponencias a los servicios.................. 15% D
Total Valor 100% I

ACCION 1.1.3 REASIGNAR TAREAS DEL PERSONAL
DE LOS ORGANOS GESTORES

Fases Valor Estado de
relativo Ejecucién
12 Reasignacion Tareas Servicio Cultura, Juventud y
DEPOMES. .. ettt e e 40% B
22 Reasignacion tareas Servicios Sociales................ 30% Il
32 Reasignacion tareas Servicio Patrimonio.............. 15% ]
42 Reasignacion tareas Cie-Carrefour........................ 15% I
Total Valor 100% s
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ACCION 1.1.4 ELABORAR UN SISTEMA DE INFORMACION PAR A LA GESTION

DE SUBVENCIONES Y BASE DE DATOS DE SUBVENCIONES

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion
12 Estudio del contexto y el alcance del sistema.............. 15%
22 Determinacion de las necesidades de informacion.... 15%

32 Establecimiento de la arquitectura y de las opciones

de informacion para la solucion..................cccoieieninnn. 15%
42 Determinar la solucion estratégica......................... 20%
52 Preparar y realizar el plan de implementacién.......... 15%
62 Implantacién del sistema de informacién................. 15%
72 Servicio de Post Implantacion.............................. 5%
Total Valor 100%

ACCION 1.1.5 FORMAR AL PERSONAL DE LOS ORGANOS GEST ORES SOBRE

ELSISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE SUBVENC IONES

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion
12 Elaboracion manual de usuario...............ccceeeeevnne.n. 40% [
22 Distribucion manual en oS servicios....................... 10% -
32 Celebracion sesiones formativas...............cccoooveeenen. 50% I
Total Valor 100% I

ACCION 1.2.1 FORMAR EQUIPO DE TRABAJO

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion
12 Seleccion y nombramiento personal........................ 25% [
22 Primera reunion constitutiva ............ccccovecveeeriicineeennns 10% [
32 Jornada formativa sobre trabajo en equipo............... 25% [
32 Sistematizacion trabajo del equipo........................ 20% T W
423 Elaboracién documentos de trabajo y control........... 20% I
Total Valor 100% ]
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ACCION 1.2.2 ELABORAR CATALOGO SUBVENCIONES CONCEDI DAS

2004-2006

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion
12 Estudio catalogos recibidos de los servicios............ 30% [
22 Elaboracion borrador del catalogo.......................... 40% I
32 Remision a los servicios para alegaciones.............. 5% .
42 Discusion en el seno del equipo de las alegaciones 10%  n
52 Redaccion catalogo y aprobacion...................... 15% I
Total Valor 100% ]

ACCION 1.2.3 ELABORAR CUESTIONARIOS Y REMITIR A ASO CIACIONES Y

AYUNTAMIENTOS

Fases Valor Estado de
relativo Ejecucion
12 Elaboracion borrador de cuestionario para
Asociaciones sin animo de lUCro..............coovvvivinnnenn. 20% [
22 Elaboracion borrador de cuestionario para Entidades
LOCAIES. ... 35% [
32 Discusion y revisiones de los borradores................. 20%  H
42 Aprobacion CUeStioNArioS. ..........ovvvuve i, 15% Tl
52 RemisiOn CUeStiONAriOS. ......ccvvvvvveeeeneeievinieeaaiananns 10% e
Total Valor 100% D
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ACCION 1.2.4 ELABORAR DIAGNOSTICO DE LA SITUACION

Fases Valor Estado de
relativo Ejecucion
12 Andlisis del Contexto.........ccvveeieinieii e cieien 20% [
22 Andlisis de las respuestas a los cuestionarios........... 15% [
32 Definicibn de los problemas que la politica de
subvenciones quiere solventar...............ccoveveieeennns 20% [
42 Elaboracion borrador diagn0stico..................c...... 20% W
52 Discusion y revision borrador................c.ccooienin.. 15% 1
52 Aprobacion y redaccion diagnéstico.................... 10% I
Total Valor 100% | [

ACCION 1.2.5 DEFINIR OBJETIVOS Y DISENAR PLAN ESTRA TEGICO

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion
12 Redaccion borrador............cooveiii i 25% [
23 Reunion de disCuSiON.............ccoueiuniiniie e, 20% N
42 RedaCCiOn ProyeCtO...........oouveeeuieneeiiniae e eenenn 20% N

a - : - . 0

52 Reunion de discusion y aprobacion proyecto............ 20%  m
62 MeCaNIZACION......ccuie it e e 5% Tl
72 Elaboracion propuesta..........o.oveveuiieveeiiniee v, 10% I
Total Valor 100% ]
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ACCION 1.2.6 APROBAR E IMPLEMENTAR EL PLAN ESTRATEG ICO DE

SUBVENCIONES

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion

12 Reunién del coordinador de la accion con el nuevo
equipo de gobierno para presentacion Plan Estratégico

de SUDVENCIONES. ... e e e e 20% |
22 Designacion de los nuevos miembros de los 6rganos

de gobierno en el equipo redactor del Plan................... 10% .
32 Reunidén del equipo para la discusion de la propuesta

de aprobacién del Plan..............cccccooviiiiiiiiiiie 20% B ]
423 Elaboracion propuesta de aprobacion ................. 20% B |
ha Reuniones con los grupos politicos para

presentacion Plan.............cc.oooiiiiiiiiiii e 10% I |
62 Aprobacion Plan Estratégico............ccoocvvvieieiiinnnn. 10% I |
72 Publicacion del Plan Estratégico..............ccceeeenn.e. 10% E—
Total Valor 100% N

ACCION 1.2.7 CAMPANA DE COMUNICACION

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion

12 Remision a los Ayuntamientos y a las Asociaciones

sin Animo de Lucro que participaron en los

cuestionarios del Plan................cccooeeeiiieiiiiieeeeen... 20% [ I
22 Reuniones convocadas por los servicios con los
Ayuntamientos y Asociaciones para dar a conocer el
PLaN. .. e 55% I
32 Campana Publicitaria en Prensa, radio y Tv
ProVINCIaleS.........oouiiii 25% [ ]
Total Valor 100% N

128



PLAN DE MEJORA DE LA GESTION DE LA INTERVENCION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE CIUDAD REAL:
IMPLANTACION DEL PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION POSTERIOR DE SUBVENCIONES

ACCION 2.1.1 DISENAR NUEVO ORGANIGRAMA DE INTERVENC ION

Fases Valor Estado de
relativo Ejecucion

12 Estudio y diagnoéstico de las necesidades de
INEEIVENCION. .. ....ut it e e e e e 40% B
22 Elaboracion nuevo organigrama.............cc.coeveueenn.. 30%
32 Elaboracion propuesta de modificacion de la B
Relacion de Puestos de trabajo (RPT).........cccoevevennn. 20% 1
43 Aprobacion nueva RPT.........cooiiiiiiiie e, 10% I
Total Valor 100% I

ACCION 2.1.2 REDISTRIBUIR AL PERSONAL DE INTERVENCI ON

Fases Valor Estado de
relativo Ejecucion
12 Reasignacion tareas dentro del Servicio............... 30% [
22 Elaboracion propuesta de Bases convocatoria
celebracion concurso de traslados........................ 20% | DD |
32 Aprobacién Propuesta CONCUISO................cccven.... 10% | [N |
42 Publicacion convocatoria concurso traslados............ 10% B
58 Admision aspirantes..............ccccevviiiiiiineennn. 5% [
6% Nombramiento comision seleccionadora................. 5% . W
72 Propuesta comision seleccionadora........................ 10% 1
82 Aprobacion traslados...........c.cocee i, 10% I
Total Valor 100% s
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ACCION 2.1.3 SELECCIONAR PERSONAL DE FUERA DE LA O RGANIZACION

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion
12 Aprobacion Bases convocatorias.................c.......... 35% [
22 Publicacion Bases..........ocviieeiie i 10% [
32 AdMISION asPirantes..........c.vuiueeiiiie i 10% [ N
42 Nombramiento Tribunal calificador........................ 10% B
52 Celebracion pruebas.................ccoooiiiiii 20% . W
62 Nombramiento funcionarios aprobados................. 5% 0
72 Toma posesion nuevos funcionarios 10% I
Total Valor 100% s

ACCION 2.1.4 ELABORAR REGLAMENTO INTERNO DE CONTRO L FINANCIERO
POSTERIOR DE SUBVENCIONES

Fases Valor Estado de
relativo Ejecucion
12 Redaccion borrador de proyecto de Reglamento 50%

22 Discusion del borrador...........c.covviiii i 15%
32 Redaccion propuesta de aprobacion del Reglamento

interno de control financiero posterior......................... 25%
42 Aprobacion propuesta ..........c.oveeeiieiiiiiiiiineeeenann 5%
52 Publicacion Reglamento Interno.................ccooeee.ee. 5%
Total Valor 100%
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ACCION 2.1.5 DISENAR UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL

FINANCIERO POSTERIOR SUBVENCIONES

Fases Valor Estado de
relativo Ejecucion
12 Estudio del contexto y el alcance del sistema.............. 15% [
23 Determinacion de las necesidades de informacion.... 15% ]
32 Establecimiento de la arquitectura y de las opciones
de informacion para la solucion......................coooe e 15% -
42 Determinar la solucion estratégica........................ 20% | (N |
52 Preparar y realizar el plan de implementacién.......... 15% N |
62 Implantacion del sistema de informacion................. 20% I
Total Valor 100% I

ACCION 2.1.6 FORMAR AL PERSONAL DE INTERVENCION

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion
12 Elaboracion manual de usuario.............c.ccoveevennn.n. 40% [
22 Distribucion manual en l0S Servicios....................... 10% Bl
32 Celebracion sesiones formativas............................. 50% [
Total Valor 100% s
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ACCION 2.1.7 ELABORAR PLAN ANUAL DE CONTROL FINANCI ERO

POSTERIOR

Fases Valor Estado de
relativo Ejecucion
12 Redaccion borrador del proyecto...................c..o... 55% [ N
22 Discusion del borrador............coooooii i 20% I
32 Redaccion propuesta de aprobacion del Plan anual
de control financiero posterior..............c.coovviveiiiieninnns 20% I |
42 Aprobacion propuesta ............ccoeveeiiieiiiiiiiiieneeenn, 5% ]
Total Valor 100% I

ACCION 2.1.8 FIJAR UN SISTEMA DE OBJETIVOS Y RECOMP ENSAS PARA EL

PERSONAL DE INTERVENCION

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion
12 Estudio del contexto y del alcance de los objetivos... 25% ] |
22 Cuantificacién y ponderacién objetivos-recompensas. 30% | ]
32 Elaboracion propuesta...................eeeeeeeeeeeeeeeeeeens. 15% | [ ]
42 Discusion mesa de negociacion propuesta............... 25% I
52 AProbacion PrOPUESLAL ...........ceeveeveeeeeeeeeeeeeeeeenns 5% I
Total Valor 100% ]
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ACCION 2.2.1 ANALIZAR LAS AREAS DE GASTO Y LAS NECE SIDADES DE

INFORMACION
Fases Valor Estado de
relativo Ejecucion
12 Elaboracion estudio por los Servicios de sus gastos y
la informacién suministrada por el sistema contable...... 40% | I ]
22 Reunion de los servicios con la coordinadora de la
= Vo030 o R 5% ]
32 Remisién a Intervencion del estudio de los servicio... 500 | I ]
42 Redaccion Informe Intervencion sobre las areas de
gasto y las necesidades de Informacion...................... 50% I
Total Valor 100% ]

ACCION 2.2.2 CATALOGAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION

RELACIONADOS CON CONTABILIDAD PRINCIPAL

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion
12 ReVISION SISTEMAS ....c.vieiiiiiiie et e 30%
22 Redaccion borrador catalogo............c.ccooviiiiiinnnns 25%
32 Remision borrador a los Servicios...............cc.cceeunene. 10%
42 Redaccion Ccatalogo..........cooveiuiiieiiie e 35%
Total Valor 100%

ACCION 2.2.3 CONSULTAR EL MERCADO

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucién

12 Consultas con empresas informaticas...................... 50% . N
22 Redaccion borrador diferentes propuestas................ 10% [
32 Reunion de discusion..............cceeviiiiiineennn, 40% D
Total Valor 100% | (NN
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ACCION 2.2.4 ADQUIRIR UN SISTEMA DE INFORMACION CON TABLE

INTEGRADO
Fases Valor Estado de
relativo Ejecucion
12 Apertura expediente de Contratacion...............cccc....... 5% |
23 Redaccion Pliego de Prescripciones técnicas............. 10% W ]
32 Aprobacion Pliego de Condiciones y apertura
procedimiento de licitacion...................cccocevvvenenn.. 50 | W]
42 Apertura propoSICIONES.............ccuvvuueeeeeeeeennnene. 10% | B ]
52 Acuerdo de Adjudicacion...............c.ooiviiiiiiiiieeeennn, 25% N
62 Primera presentacion del sistema de informacion..... 20% N |
7% Entrega e implantacion del sistema de informac..... 25% N
Total Valor 100% N

ACCION 2.2.5 FORMAR AL PERSONAL

Fases Valor Estado de

relativo Ejecucion
12 Entrega manual de USUArio..........cueeeeeieerrcvnineeeeennns 45% [
22 Jornadas de FOrmacion .............cooeeevuiuieceniienenennnn, 45% I |
32 Teléfono de consultas..............eeeeeeiieeiiiee e, 10% D
Total Valor 100% | (NN
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ANEXO 9

PONDERACION Y VALORACION ACCIONES PARA LA EVALUACIO N DE LOS OBJETIVOS OPERATIVOS

SEGUIMIENTO OBJETIVO OPERATIVO 1.1.- MEJORAR LA GES TION POR LOS ORGANOS GESTORES DE TODAS LAS SUBVENC IONES

VALORACION | ESTADO DE
COD ACCIONES COORDINADOR PONDERADA | EJECUCION
1.1.1 | Elaborar manual de buenas practicas Adjunta a Inter. 20% .
1.1.2 | Formar al personal érganos gestores Jefe Sec. Subven 25% .
1.1.3 | Reasignar tareas personal érgan. Gestor. Jefe Sec. Subven 15% O
1.1.4 | Elabor. Sistema informatico de gestion subven. y Base de datos provincial de Jefe CENPRI 30%
sub. I |
1.1.5 | Formar personal érganos gest. Progra. Infor Jefe Sec.Subven. 10% I
OBJETIVO ADJUNTA A INTER. 100% | [
OBSERVACIONES: MEDIDAS A ADOPTAR :
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SEGUIMIENTO OBJETIVO OPERATIVO 1.2.- ELABORAR PLAN ESTRATEGICO DE SUBVENCIONES

COD ACCIONES COORDINADOR \&)Lr\cu)gézc)\gx o oon
1.2.1 | Formar equipo de trabajo Asesora Presidente 15% |
1.2.2 | Elaborar catalogo de actuaciones subven Asesora Presidente 15% L
1.2.3 | Elabor. cuestionarios y remisién a Asoc. y Ayt Ases. Prte y Vicesec. 15% L
1.2.4 | Diagndstico de la situacion. Asesora Presidente 15% ——
1.2.5 | Definir objetivos y Disefar Plan Estrat. Asesora Presidente 15% I |
1.2.6 | Aprobar Plan Estratégico Vicesecretario 15% I |
1.2.7 | Campaia de Comunicacion Asesora Presidente 10% I
OBJETIVO ASESORA PREST. 100% I
OBSERVACIONES: MEDIDAS A ADOPTAR :
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SEGUIMIENTO OBJETIVO OPERATIVO 2.1.- IMPLANTAR LA F ISCALIZACION POSTERIOR DE TODAS LAS SUBVENCIONES PO R

INTERVENCION

COD ACCIONES COORDINADOR \égLr\Cu);?RCAI\g/I\\I o oon
2.1.1 | Disefiar nuevo organigrama Intervencion Interventora 15% |
2.1.2 | Redistribuir el personal Intervencion J. Servicio Personal 5% B ]
2.1.3 | Seleccionar personal de fuera de la organizacién J. Servicio Personal 5% L
2.1.4 | Elaborar reglamento interno control financiero Posterior Subvenciones Adjunta Intervencion 15% ]
2.1.5 | Disediar sistema informético control de fiscalizacion posterior de subvenciones Jef. CENPRI 15% N
2.1.6 | Formar Personal de Intervencion Adjunta Intervencion 15% |
2.1.7 | Elaborar Plan anual control posterior de subvenciones Adjunta Intervencion 15% I |
2.1.8 | Elaborar sistema de recompensas por objetivos personal Intervencion Interventora 15% I
OBJETIVO INTERVENTORA 100% ]
OBSERVACIONES: MEDIDAS A ADOPTAR :

[u—
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SEGUIMIENTO OBJETIVO OPERATIVO 2.2.- DOTAR A INTERVENCION DE UN PROGRAMA INTEGRADO DE CONTABIL IDADUBVENCIONES

CcoD ACCIONES COORDINADOR \F’%L,\?DRQFS\SQ R oN
2.2.1 | Analizar las &reas de gasto y las necesidades de informacion Adjunta Intervencién 25% |
2.2.2 | Catalogar los sistemas informéticos Contabilidad Princ.. Jef. CENPRI 20% .
2.2.3 | Consultar ell mercado Jef. CENPRI 15% —
2.2.4 | Adquirir un sistema de informacién contable integrado Jef. CENPRI 30% e
2.2.5 | Formar personal Jef. CENPRI 10% 1
OBJETIVO INTERVENTORA 100% | [
OBSERVACIONES: MEDIDAS A ADOPTAR :
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