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RESUMEN EJECUTIVO

Introduccion

El plan de mejora que se presenta a continuacion se ha elaborado en el seno del X Curso
Superior de Direcciéon Publica Local, organizado por el INAP, y consiste en un plan de
saneamiento que es a su vez el impulsor de un plan de calidad que pretende mejorar la gestion
econdmica integral del Ayuntamiento de Alberic.

Se ha decidido elaborar un plan de saneamiento aplicable durante los afios 2012 a 2014 por
diversos motivos. El primero, hacer un trabajo de la maxima utilidad para el Ayuntamiento y que
tenga garantias reales de ser implantado. El segundo parte de la formacién del autor, y lo
condiciona que éste desempefia el puesto de Interventor, es decir, es el responsable de
fiscalizar y controlar la gestion econdmico-financiera y presupuestaria. El tercero es el contexto
de crisis en que estd inmersa la economia actual y la delicada situacién financiera del
Ayuntamiento de Alberic.

Pero el plan de saneamiento no es sino la excusa para dar un paso mas alla e implantar un
plan de calidad para mejorar la gestion econémica, financiera y presupuestaria a futuro, de
forma que mientras el primero tiene una vigencia limitada, las medidas del segundo deben
perdurar en el tiempo.

Ambos planes son complementarios, comparten objetivos y se refuerzan mutuamente,
conformando un plan de mejora que aprovechara la crisis para sanear las cuentas municipales
y avanzar hacia una cultura de austeridad y equilibrio presupuestario, con medidas tanto
coyunturales como estructurales.

El problema a resolver es el déficit tan elevado que presenta el Ayuntamiento desde la
liquidacién del presupuesto del ejercicio 2010: 1.567.737,60 €, lo cual representa algo mas del
25% de los ingresos corrientes del ejercicio 2011.

Algunos sintomas se venian detectando desde finales del ejercicio 2008 y anticipaban que se
estaba generando este déficit:

- Dificultades puntuales para pagar la némina mensual.

- Graves dificultades para devolver la poliza de tesoreria a 31/12/10 y previsiblemente
también en 2011.

- Plazo medio de pago a proveedores superior a 10 meses, es decir, unos 8 meses fuera
del plazo legal de pago.

- Imposibilidad de imputar al presupuesto todos los gastos realizados en cada ejercicio.

Pero el déficit no es la Unica magnitud financiera negativa. El ahorro neto también es negativo,
y existe inestabilidad presupuestaria desde la liquidacion de 2008.

Las consecuencias de todo ello son la imposibilidad de endeudarse a largo plazo sin

autorizacion y la obligacion de aprobar un plan de reequilibrio econémico financiero a tres afios
(2010-2012), que actualmente sigue en vigor.
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Causas del problema

Se ha hecho un extenso diagnéstico del problema a resolver, que comienza por describir los
sintomas, y donde se explica por qué se considera que el déficit es tan elevado, cual es su
magnitud y quiénes son los responsables.

El analisis de las causas se desglosa en varios apartados que relatan cémo surge semejante
déficit, incluyendo graficos que ilustran el relato que se va haciendo, y que surgen de toda la
informacion econdmica financiera manejada para elaborar el plan, gran parte de la cual se
inserta como anexo.

Hay tres cuestiones que se estudian de forma monogréfica: la evolucién del ahorro bruto y neto
y la estabilidad presupuestaria; la evolucion del gasto fuera del presupuesto; y la evolucién del
ahorro corriente.

Parece claro que el gasto corriente ha aumentado de forma mas rapida que el ingreso
corriente, hasta superarlo a partir de 2009, haciendo el ahorro corriente negativo, es decir, que
a partir de este afio los ingresos corrientes pasan a ser insuficientes para financiar todo el
gasto corriente, y menos aun la amortizacion de capital.

Pero habra que profundizar un poco mas para saber las causas Ultimas que explican por qué
es negativo el ahorro corriente, y contestar a preguntas como por qué ha aumentado el gasto,
doénde lo ha hecho mas, por qué se hace tanto gasto fuera del presupuesto, o qué ingresos han
bajado mas desde el inicio de la crisis.

Para ello el diagnéstico se completa con un diagrama o gréafico de Pareto y con un andlisis
DAFO. El diagrama de Pareto permite concluir que las tres primeras causas propuestas
explican practicamente el 70% del problema, y el plan debe por tanto incidir preferentemente
sobre éstas.

La matriz DAFO concluye con un diagnostico de “desgaste”, en el que pesan mas los puntos
fuertes que los débiles, pero existen mayores amenazas que oportunidades. Los resultados del
analisis DAFO se han desarrollado con bastante extension, pero procede destacar ahora
algunos hitos.

En primer lugar se constata, tal como era de esperar, que existen numerosas amenazas
externas, marcadas en este caso por la crisis econémico financiera, que ha afectado de forma
intensa también a los Ayuntamientos, y hacen dificil que se pueda actuar sobre muchas de las
causas que inciden en el problema. La principal amenaza es la drastica reduccién de ingresos
en general, y urbanisticos en particular, a la que se puede adicionar el aumento del gasto social
en época de crisis y el malestar que genera incrementar la presion fiscal.

En cuanto a las oportunidades, se cuenta con la gran ventaja que supone la obligacién legal de
aprobar un plan de saneamiento financiero, sin perjuicio del mayor o menor apoyo que éste
despierte en el equipo de gobierno municipal, asi como el gran respaldo que estos planes
suelen suscitar.

Las fortalezas son claramente superiores a las debilidades, y se resumen en un coste de
implantacion practicamente nulo, disponer de personal cualificado y motivado para
desarrollarlo, el apoyo e ilusion del nuevo equipo de gobierno, y un bajo nivel de
endeudamiento.

La principal debilidad es el importe del déficit, que sera dificil de absorber en menos de tres
afos, asi como la dificultad de recortar el gasto corriente en el corto plazo, que se puede
considerar fijo en un gran porcentaje. También podria influir el hecho de que el equipo de
gobierno esté en minoria o la dificil erradicacion de los vicios adquiridos en materia de gestion
del gasto.
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El plan de mejora

El Ayuntamiento de Alberic no dispone de un plan estratégico ni de otras herramientas tipicas
de la planificacion, tales como un plan de actuacion municipal, por lo que tampoco estan
definidas la mision ni la visién de la organizacion a nivel global.

Por ello, el plan de mejora propiamente dicho comienza con la definiciéon de la mision, visién y
valores del area econémica del Ayuntamiento.

El problema a resolver esta claramente identificado y es importante abordarlo para eliminar los
sintomas detectados y las consecuencias negativas que conlleva para el Ayuntamiento. Sus
causas también son claras (reduccion de ingresos e incremento de gastos), pero tras
analizarlas en profundidad en el apartado dedicado al diagndstico se pone de manifiesto que
muchas de ellas son externas y poco se puede hacer para subsanarlas, pero otras son internas
y proceden principalmente de una mala gestion.

Tanto el analisis DAFO como el grafico de Pareto revelan que la debilidad mas sustancial es el
elevado déficit acumulado, lo cual esta intimamente relacionado con el elevado gasto fuera del
presupuesto, y esta causa obliga a reflexionar y a incidir en que se esta incumpliendo la
normativa presupuestaria, y es necesario un cambio de cultura por parte de los gestores, que
se han identificado como responsables del 50% del problema detectado.

Para conseguir eliminar el déficit del Ayuntamiento en un plazo maximo de tres afios se va a
utilizar un plan de mejora estructurado en dos grandes bloques: un plan de choque para
conseguir que en tres afios el remanente de tesoreria vuelva a ser positivo, y un plan de
calidad que pretende implantar una serie de medidas que perduren en el tiempo y mejoren la
gestién econdmica, financiera y presupuestaria de todo el Ayuntamiento.

El plan de choque sera un plan de saneamiento econdmico financiero, cuyo Unico proposito es
conseguir un remanente de tesoreria positivo, de forma que el Ayuntamiento recupere el
equilibrio presupuestario, reduzca sus plazos de pago, elimine el gasto fuera del presupuesto,
pague a sus proveedores en tiempo y forma y pueda endeudarse a largo plazo.

El plan de calidad contendra medidas de diversa indole (con algunas medidas comunes al plan
de saneamiento), y su propésito principal serd evitar que vuelva a generarse déficit, pero
también controlar los costes de todo el Ayuntamiento y de los servicios publicos prestados e
implantar una cultura de respeto a los principios de economia, eficacia, eficiencia y austeridad,
y de cumplimiento de la normativa presupuestaria a futuro.

A la vista de lo anterior, se ha optado por disefiar dos lineas estratégicas complementarias que
se combinan para dar una respuesta global al problema del déficit, de forma que no sélo se
utilizan medidas de marcado caracter econémico (que redundaran en un aumento de los
ingresos y en una reduccion de los gastos), sino que también se contempla un paquete de
medidas de calidad o de buenas practicas para conseguir una adecuada gestion econémica,
financiera y presupuestaria del Ayuntamiento a largo plazo, es decir, un cambio de cultura que
favorezca la estabilidad presupuestaria, el control de costes, el andlisis de la informacion y la
coordinacién entre departamentos.

Tanto los objetivos operativos como las acciones a implementar parten del cuadro de mando
integral elaborado al efecto, que se incluye como Anexo 9, y se van describiendo
pormenorizadamente en este apartado.

Cada accién esta numerada y codificada, y se va explicando a partir del cuadro resumen

extraido del cuadro de mando integral, donde se indica el responsable de su ejecucion, su
coste, su indicador, el valor esperado, la fecha de cumplimiento y el rendimiento esperado.
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Cada cuadro resumen de la linea uno incluye el rendimiento esperado (aumento de ingresos o
reduccion de gastos) que se conseguira con la implementacién de sus acciones asociadas, asi
como un indicador propio con su valor esperado y la tolerancia admitida, mientras que en la
linea 2 se buscan resultados de otro tipo, y no exclusivamente econémicos, tales como mejorar
la coordinacion, controlar los costes, cumplir la normativa, suministrar informacion
presupuestaria 0 aumentar la motivacion del personal.

Se incluye a continuacién un resumen del cuadro de mando con los objetivos estratégicos y
sus objetivos operativos asociados.

Conseguir un remanente de tesoreria para gastos gen  erales positivo tras liquidar

L.E.1[el presupuesto 2014.

0.E.1|Conseguir ahorro neto positivo en 2014,
0.0.1.1|Aumentar el padrén del I1BI de naturaleza urbana un 3% anual.
0.0.1.2|Aumentar el padrén del IVTM un 5% en 2013.
0.0.1.3]|Liquidar al menos 125.000 euros de ICIO al afio.
0.0.1.4|Aumentar las tasas y precios publicos un 10%.
0.0.1.5|Incrementar la recaudacion por multas en 50.000 euros al afio.
0.0.1.6|Eliminar la carga financiera anual en 2012 y rebajarla un 4% desde 2013.
0.0.1.7|Reducir las subvenciones nominativas un 50% en 2012.

O.E.2|Eliminar progresivamente el gasto fuera del presupu  esto hasta 2014.
0.0.2.1|Aumentar el uso de la propuesta de gasto hasta llegar al 100%.
0.0.2.2|Aumentar el suministro de informacion periddica sobre ejecucién presupuestaria.
0.0.2.3|Reducir los gastos totales en bienes corrientes y servicios un 15% anual.

0.E.3|Reducir un 5% el capitulo de gastos de personal has  ta 2014.
0.0.3.1|Reducir un 30% al afio las horas extraordinarias y la productividad.
0.0.3.2|Reducir el gasto de personal eventual un 50% al afio.
0.0.3.3|Reducir el gasto de personal laboral temporal no subvencionado un 33% semestral.
Reducir los puestos de trabajo vacantes no cubiertos que no respondan a las exigencias
0.0.3.4|objetivas y organizativas de los distintos servicios un 33% anual.

0.E.4[Reducir el saldo del dudoso cobro un 10% acumulativ. o0 anual.
0.0.4.1|Aumentar el cobro de los tributos en plazo voluntario un 2% anual.
0.0.4.2|Aumentar el cobro de los ingresos de ejercicios anteriores un 10% anual.

L.E.2[Mejorar la gestibn econémica, financiera 'y presupue  staria del Ayuntamiento.

0.E.5|Aumentar el grado de cumplimiento de la normativap  resupuestaria.
0.0.5.1|Aumentar el uso de herramientas internas de gestion presupuestaria.
0.0.5.2|Aumentar el suministro de informacion periddica sobre ejecucién presupuestaria.
0.0.5.3|Evaluar periddicamente la informacion presupuestaria.
0.0.5.4|Aumentar la formacion del equipo de gobierno en materia presupuestaria.

0.E.6|Aumentar el control de costes en todo el Ayuntamien  to.
0.0.6.1|Controlar los costes internos de funcionamiento del Ayuntamiento.
0.0.6.2|Controlar los costes de todos los servicios que presta el Ayuntamiento.
0.E.7|Aumentar la motivacién del personal del area econom ica.
0.0.7.1|Mejorar las condiciones de trabajo del personal del area.
0.0.7.2|Mejorar la formacion del personal del area.
0.0.7.3|Implantar herramientas de mejora continua en el departamento.

0.E.8|Aumentar la coordinacion entre todos los departamen tos y el area econémica.
0.0.8.1|Aumentar los érganos de coordinacion interdepartamental.
0.0.8.2|Aumentar los mecanismos de coordinacion interdepartamental.
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Implantacion y evaluacion

El apartado dedicado a la implantacién se divide en dos partes: el cronograma, que muestra
cémo se deben implementar tanto las acciones como los distintos objetivos a lo largo de la
duracién del plan; y los costes, que se dividen en internos y externos y se desglosan por
ejercicios.

Aunque se ha intentado distribuir las acciones a lo largo de toda la vigencia del plan (2012 a
2014), ha sido inevitable programar un buen numero de ellas desde finales de 2011 hasta
2012, debido a que sus efectos son acumulativos a lo largo del tiempo.

El coste total de implantar el plan asciende a 366.395,59 euros, si bien el coste interno
(derivado de las retribuciones del personal del Ayuntamiento responsable de ejecutar alguna
accion) se puede considerar despreciable por el hecho de que todas las acciones forman parte
del trabajo ordinario de los afectados y se van a llevar a cabo en el horario normal de trabajo,
con lo que el coste total del plan se podria considerar como los 121.150 euros de costes
externos estimados.

El plan concluye con el apartado dedicado a su evaluacion y describe el érgano encargado de
la misma y creado a tal efecto, que se denominara “Comité de seguimiento y evaluacion del
plan”, que estard compuesto por varios de los responsables de implantar sus acciones y sera
dirigido por el Interventor.

La evaluacion se hara mediante el uso del cuadro de mando de integral, que permite controlar
no sélo el cumplimiento de las acciones y objetivos en funcién de los indicadores, sino también
las posibles desviaciones en cuanto al plazo y al coste de ejecucion.

Este apartado también prevé el control y seguimiento de una serie de impactos finales que
debe arrojar el plan y que se han considerado de suma importancia, tales como la reduccién
del plazo de pago a proveedores o la generacion de una cultura de austeridad, eficiencia,
economia, control y seguimiento presupuestario del gasto publico, indicando asimismo la forma
de medirlos.

Finalmente se incluye la bibliografia consultada para elaborar el plan y una serie de anexos con

informacién que lo desarrolla y complementa, esencialmente cuadros de Excel utilizados para
realizar los gréaficos y el diagrama de Pareto.
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INTRODUCCION

El plan de mejora que se presenta a continuacion se ha elaborado durante los meses de junio a
noviembre de 2011, en el marco del X Curso Superior de Direccién Publica Local organizado
por el INAP.

En linea con la formacién y el puesto que desempefia el autor en su organizacion, y atendiendo
al contexto de crisis en que esta inmersa la economia actual, se ha decidido elaborar un plan
de saneamiento econdmico financiero aplicable durante los afios 2012 a 2014, que seréa de la
maxima utilidad para el Ayuntamiento de Alberic.

Dicho plan servira para impulsar la mejora de la gestion econémico financiera y presupuestaria
del Ayuntamiento a futuro, de forma que no sélo se elimine el déficit, sino que también se
implanten una serie de medidas que sirvan para reforzarla.

La metodologia utilizada parte del andlisis estratégico de la organizacién, y combina la propia
de un plan de saneamiento, que contendra medidas de gestidn, tributarias, financieras y
presupuestarias, con la de un plan de calidad o recopilacion de buenas practicas.

El plan comienza con un breve estudio del contexto que servira para enmarcarlo. Se describen
las caracteristicas basicas del municipio, partiendo de su situacion, historia y demografia, y se
sintetizan las caracteristicas generales de la organizacion y las propias del area econdémica.

A continuacion se hace un extenso diagnoéstico del problema a resolver: el excesivo déficit del
Ayuntamiento de Alberic. Se describen los sintomas del problema, se hace referencia a sus
responsables y se motiva su magnitud. El analisis de las causas se desglosa en varios
apartados que explican como surge un déficit tan elevado, incluyendo graficos que ilustran el
relato que se viene haciendo, y que surgen de toda la informacién econémico financiera
manejada para elaborar el plan, gran parte de la cual es insertada como anexo.

La parte fundamental del diagndstico se completa con un diagrama o grafico de Pareto y un
andlisis DAFO, cuyos resultados se desarrollan con bastante extensiéon en un anexo.

El siguiente apartado es el plan de mejora propiamente dicho, que comienza con la definicion
de la misién, vision y valores del area econémica del Ayuntamiento, y prosigue con las
herramientas utilizadas, antes de meterse de lleno en la descripcién de las lineas estratégicas.

Las dos lineas estratégicas propuestas para resolver el problema detectado son
complementarias, y se combinan para dar una respuesta global al problema del déficit, de
forma que no so6lo se utilizan medidas de marcado caracter econémico (que redundaran en un
aumento de los ingresos y en una reduccion de los gastos), sino que también se contempla un
paquete de medidas de calidad o de buenas practicas para conseguir una adecuada gestion
econdmica, financiera y presupuestaria del Ayuntamiento a largo plazo, es decir, un cambio de
cultura que favorezca la estabilidad presupuestaria, el control de costes, el analisis de la
informacion y la coordinacién entre departamentos.

Cada linea contiene cuatro objetivos estratégicos, y en total se formulan 27 objetivos operativos
y sesenta y cinco acciones.

Una vez explicados, cuantificados y fijados los indicadores de los objetivos estratégicos, se

procede a relacionar de forma ordenada los objetivos operativos y las acciones que se
integraran en los mismos.
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Tanto los objetivos operativos como las acciones a implementar parten del cuadro de mando
integral elaborado al efecto, que se incluye como Anexo 9, y se van describiendo
pormenorizadamente en este apartado.

Cada accidén esta numerada y codificada, y se va explicando a partir del cuadro resumen
extraido del cuadro de mando integral, donde se indica el responsable de su ejecucion, su
coste, su indicador, el valor esperado, la fecha de cumplimiento y el rendimiento esperado.

Cada cuadro resumen incluye el rendimiento esperado (aumento de ingresos o reduccién de
gastos) que se conseguira con la implementacién de sus acciones asociadas, asi como un
indicador propio con su valor esperado y la tolerancia admitida.

Asi se llega al apartado dedicado a la implantacién, que se divide en el cronograma, que
muestra cédmo se deben implementar tanto las acciones como los distintos objetivos a lo largo
de la duracion del plan, y los costes, que se dividen en internos y externos y se desglosan por
ejercicios.

El plan concluye, como es de rigor, con el apartado dedicado a su evaluacion, y describe quién
serda el 6rgano encargado de la misma y cdmo debe hacerse: mediante el cuadro de mando de
integral que contiene todos los indicadores de seguimiento. También se describen los
principales impactos que se esperan conseguir con el plan, indicando la forma de medirlos.

Finalmente se incluye la bibliografia consultada y una serie de anexos con informacién que

desarrolla y complementa el plan, esencialmente cuadros de Excel utilizados para realizar los
gréficos y el diagrama de Pareto.
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CONTEXTO

3.1 Caracteristicas del municipio

Datos basicos

Alberique (en valenciano y oficialmente, Alberic; antiguamente, también Alberich; del arabe al-
barid, "la posta") es un municipio de la Comunidad Valenciana perteneciente a la provincia de
Valencia, que cuenta con 11.325 habitantes (INE 2010), incluido en el grupo formado por mas
del 11% de los municipios espafioles que tienen entre 5.000 y 20.000 habitantes.

El término tiene una extension de 26,7 km2, una altura media de 28 metros sobre el nivel del
mar y una densidad de poblacién de 424,16 hab./km?, siendo el predominio lingtistico oficial el
valenciano.

El clima es mediterraneo, con inviernos suaves y veranos calidos.

Esta situado en la comarca de la Ribera Alta, entre el rio Jicar y la sierra de Tous. La
superficie del término es llana, a excepcion de un pequefio sector al oeste en las estribaciones
de la sierra de Tous. La villa se encuentra en la llanura, entre la margen izquierda del Jicar y la
acequia Real, al pie de una pequefa elevaciéon del terreno de 50 metros de altitud y 40
hectareas de extension, donde se ha formado un pequefio bosque mediterraneo.

Se incluye a continuacion un mapa para facilitar la ubicacién de Alberic:

T
_sXathea s

A Vi
98 canals’ [\rﬁ

Gﬁl‘lw’ﬁﬁ
‘Til\‘-_h

Gréafico 1. Fuente: Google maps.
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Limita al Norte con los términos de Alzira, Massalavés y Benimodo; al Sur con Gavarda y
Castell6 de la Ribera; al Este con Carcaixent y Benimuslem y al Oeste con el término de
Antella. Dista 8 km. de Alcira, 40 km. de la capital, Valencia y unos 55 km. del aeropuerto
internacional de Manises.

La autovia de Levante (A-7) atraviesa el término municipal, teniendo dos entradas a esta
poblacion, enlazando directamente una de ellas con los poligonos industriales. Directamente
ligada a Alberic existe la linea de "Ferrocaril de Via Estrecha F.G.V." que tiene su término en
Castello de la Ribera, la cual esta conectada a la linea de Metro de Valencia.

Historia

Alberic inicia su historia en épocas remotas, dado que se han encontrado restos de la Edad de
Bronce y objetos romanos del siglo Il a.C. La conquista de la ciudad a manos de Jaime |
supuso la independencia del pueblo, nacido como una alqueria perteneciente al término de
Alzira.

Con la expulsion de los moriscos en 1609, Alberic qued6 practicamente despoblado, cosa que
interrumpio, al igual que sucedié en otros pueblos valencianos, la actividad socio-econdmica de
la poblacion.

Debido a la mortalidad ocasionada por el cultivo del arroz el nimero de habitantes no aumenta
casi en el tiempo, a pesar de los inmigrantes que llegaban a Alberic para trabajar los campos
cultivados con este cereal. La cria del gusano de seda tuvo la maxima importancia hasta que
en 1884 la planta de la morera, utilizada como alimento de los anélidos, dej6é de plantarse para
dedicar los campos al naranjo, una actividad que todavia hoy perdura, como podemos
comprobar.

A principios del siglo XX la mortalidad producida por el cultivo del arroz desciende
considerablemente y la poblacién aumenta un 40% hasta mediados de siglo. Debido al gran
namero de jornaleros agricolas que existia en el municipio, durante la guerra civil tuvo gran
importancia el movimiento socialista.

La moderna historia local se sigue desarrollando alrededor de la agricultura -actualmente el
cultivo del arroz se ha desplazado a otros lugares y la naranja ha ocupado su terreno-, aunque
Alberic posee también una industria emergente que se encontraba en expansion hasta los
inicios de la crisis, con la construccién y desarrollo de tres poligonos industriales que ahora
mismo estan casi paralizados.

El municipio dispone de 2 guarderias, 3 escuelas de educacién primaria y un instituto de
educacion secundaria, y tiene concedidas 130 licencias de actividad econémica.

Demografia

Alberic cuenta actualmente con 11.325 habitantes (INE 2010), y su poblacion ha crecido casi
un 24% en menos de veinte afios. Se muestra a continuacién su evolucion demografica
reciente:

Evolucion demografica de Alberic (1992 a 2010)

Ao 1992 [1994 11996 [ 1998 | 2000 | 2002 | 2004 | 2006 | 2008 | 2010
Habitantes |9.140]9.484]9.100]9.131]9.227]|9.465]9.634(10.234]10.932]11.325

Cuadro 1. Fuente: INE y elaboracién propia.

Rafael Salinas Giménez - Ayuntamiento de Alberic 12




Plan de saneamiento impulsor de la mejora de la gestion econémica integral

En cuanto a la evolucion del paro, este municipio ha pasado de tener una media de 350
personas desempleadas al afio en 2007, a superar las 1200 en 2011, es decir, en cuatro afios
el paro se ha multiplicado casi por cuatro, y asciende al 32% de su poblacién activa, muy por
encima de la media de desempleo de la provincia, de la Comunidad Valenciana y del Estado.

EVOLUCION DEL PARO REGISTRADO EN ALBERIC

2007 - 2011 http: //www foro-ciudad.com
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Graéfico 2. Fuente: www.foro-ciudad.com

El paro se concentra en el sector servicios (mas del 50%), y el resto se distribuye entre la
construccion y la industria, teniendo poca incidencia en la agricultura.

3.2 Caracteristicas de la organizacion

El Ayuntamiento de Alberic es de categoria segunda, y el Pleno esta compuesto por 17
Concejales.

Desde las pasadas elecciones locales de mayo de 2011, esta gobernando el Partido Popular
en minoria con 7 Concejales, frente a 4 de Coalicion Valenciana, 3 de Esquerra Unida del Pais
Valencia, 2 del PSOE y 1 de la Agrupacion Independiente por Alberic.

La organizacion basica del Ayuntamiento sigue los parametros habituales para municipios de
este tamafio: Alcalde, Tenientes de Alcalde, Pleno, Junta de Gobierno Local y seis Comisiones
Informativas por areas de gobierno mas el Consejo Agrario Local. Se participa en una
Mancomunidad, una Fundacién y un Consorcio, pero no existen organismos dependientes del
Ayuntamiento ni sociedades municipales de ninguna clase.

La plantilla del Ayuntamiento esta compuesta por 80 trabajadores, todos ellos funcionarios

salvo 3 laborales fijos. 29 plazas estan vacantes y cubiertas por funcionarios interinos (38% del
total) salvo 5 que estan sin cubrir.
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3.3 Caracteristicas del area economica

El &rea econdémica esta formada por siete personas con dedicacién exclusiva al departamento
y dos mas que realizan funciones propias de rentas pero también de secretaria y urbanismo, y
obedece al siguiente organigrama, propio de un Ayuntamiento mediano:

Organigrama del area econdémica del Ayuntamiento de Alberic

AREA ECONOMICA
| I J
( INTERVENTOR )
(. J
I
I p | N 1
TECNICO CONTABLE TESORERO TAG RENTAS
(Jefe/Coordinador Negociado) (Jefe/Coordinador Negociado)
(. J
ADMINISTRATIVO (" ADMINISTRATIVO RUSTICA ]
J |
AUX. ADMINISTRAT. ) (" ADMINISTATIVO RENTAS ]
J |

[ AUX. ADMINISTRAT

Grafico 3. Fuente: Relacion de puestos de trabajo del Ayuntamiento de Alberic.

Como puede verse, la jefatura del area recae sobre el Interventor, Gnico funcionario con
habilitacién de caracter estatal existente en la misma.

La recaudacion depende del Tesorero, y la ejerce una empresa colaboradora, al igual que la

inspeccion tributaria, desempefiando el Interventor las funciones propias de inspector de
tributos desde 2009.
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DIAGNOSTICO

4.1 El problema a resolver

4.1.1 ldentificacion

El problema a resolver con este plan esta claramente identificado: el déficit' tan elevado que
presenta el Ayuntamiento de Alberic a partir de la liquidacion del presupuesto del ejercicio
2010: 1.567.737,60 €.

Evolucion del Remanente de Tesoreria para Gastos
Generales

4.000.000
3.000.000 -

2.000.000 -

1.000.000 \\//‘/‘—_‘/‘\ﬁ\
0

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2005\2010
-1.000.000 \

Euros

-2.000.000

Ejercicio

Gréfico 4.- Fuente: Elaboracion propia.

Este gréafico muestra la evolucion del remanente de tesoreria para gastos generales durante los
ultimos diez afios. Se puede apreciar una clara tendencia descendente que comienza en 2007
y no cesa hasta hacerse negativo en 2010.

Sintomas

Desde finales del ejercicio 2008 se vienen detectando una serie de sintomas que anticipaban
que se estaba creando el problema definido anteriormente:

- Dificultades puntuales para pagar la némina mensual.

- Graves dificultades para devolver la pdliza de tesoreria a 31/12/10 y previsiblemente
también en 2011.

- Plazo medio de pago a proveedores superior a 10 meses, es decir, unos 8 meses fuera
del plazo legal de pago.

- Imposibilidad de imputar al presupuesto todos los gastos realizados en cada ejercicio.

! véase Anexo 2.
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¢Por qué se considera que el déficit es tan elevado  ?

El déficit de 1.567.737,60 € representa algo mas del 25% de los ingresos corrientes del
ejercicio 2011, y algo menos del 24% de los ingresos corrientes liquidados en 2010. Es decir,
gue haria falta disponer de un 25% mas de ingresos para financiar el gasto ejecutado en dicho
ejercicio, o lo que es lo mismo, se ha gastado un 25% mas de lo que se tenia.

La prevision para 2011 es que el déficit conjunto del sector publico descienda hasta el 6% del
PIB desde el 9,2% que cerré el ejercicio 2010. El Consejo de Ministros de 24/03/11 aprobo el
objetivo de déficit para el trienio 2012-2014, que va del 4,4% del PIB en 2012 al 2,1% en 2014.

En cuanto a las entidades locales, se estima un déficit del 0,3% en 2011, hasta llegar al
equilibrio presupuestario en 2014. Como se puede apreciar, el déficit del Ayuntamiento de
Alberic es sumamente elevado, incluso comparado con el del conjunto del sector pablico.

4.1.2 Magnitud

El problema a resolver es de gran magnitud por las siguientes razones, algunas de las cuales
ya se han ido apuntando:

- Elevado importe del déficit a absorber, superior al 25% de los ingresos corrientes del
ejercicio 2011.

- Practica imposibilidad de adoptar la Gnica medida aplicable legalmente: aprobacion del
presupuesto del ejercicio 2012 con superavit por un importe equivalente.

- Necesidad de aprobar un plan de saneamiento a tres afios, dado que en menos tiempo
sera imposible conseguir que el RTGG pase a ser positivo.

- Elevada correlacién con otras magnitudes financieras negativas: ahorro neto vy
estabilidad presupuestaria.

- Importante volumen de gastos pendientes de aplicar al presupuesto. Mas del 20% de
los ingresos corrientes de 2011 se destinan a financiar gastos de afios anteriores.

- Déficit real muy superior al calculado. Se estima que el déficit real del Ayuntamiento se
acerca a los tres millones de euros.

- Imposibilidad de acudir al crédito para financiar inversiones.

- Dificultades financieras en el dia a dia del Ayuntamiento.

4.1.3 Causas

Se ha identificado y explicado el problema, se ha valorado y cuantificado, y se ha incidido en su
magnitud y en la relacion que tiene con otros parametros financieros y presupuestarios, asi
como en las consecuencias negativas que conlleva en la gestion diaria del Ayuntamiento.

Procede ahora recopilar las causas que lo han originado. Algunas se han puesto de manifiesto
en los apartados anteriores, mientras que todas las relacionadas con el entorno se trataran en
profundidad en el analisis DAFO.

Se desecha la opcién de utilizar el diagrama de Ishikawa (causa-efecto) para ordenar las
causas, dado que todas ellas estan concentradas en tono a dos polos claramente identificados
y susceptibles de cuantificacion econémica: la bajada de ingresos derivados de la crisis y el
exceso de gasto fuera del presupuesto.

Por ello se va a utilizar el diagrama de Pareto (curva 80/20 o distribucion ABC), que permitira
detectar las causas que tienen mayor relevancia en la explicacion del problema, y que se van a
valorar objetivamente en funcidon de su contribucién a la formacién del déficit real del
Ayuntamiento.
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¢, COmo surge un déficit tan elevado?

Evidentemente, un déficit tan elevado no se crea en un solo ejercicio presupuestario, sino que
es consecuencia de la evolucion desfavorable de una serie de magnitudes a lo largo del
tiempo, tal como se vera al hablar del ahorro neto y la inestabilidad presupuestaria.

La clave no reside en los componentes del propio remanente de tesoreria’, sino en el analisis
de la evolucion del ahorro corriente a lo largo del tiempo, y la toma en consideracién de
algunos datos que no muestra el RTGG, como el elevado volumen de las obligaciones
pendientes de imputar al presupuesto al final de cada ejercicio, que acabaran engordando
indebidamente el presupuesto del ejercicio siguiente mediante reconocimientos extrajudiciales.

4.1.3.1 Evolucion de ahorro bruto y del ahorro neto e inestabilidad
presupuestaria

El ahorro bruto muestra la diferencia entre los ingresos y gastos corrientes liquidados en cada
ejercicio (sin contar intereses de préstamos), mientras que el ahorro neto muestra lo mismo
pero afadiendo al célculo la carga financiera, es decir, restando el coste de amortizacion e
intereses de los préstamos vivos.

El grafico inferior® presenta un ahorro bruto negativo desde 2009, mientras que el ahorro neto
ya era negativo desde 2008, es decir, que se preveia que en breve se iba a entrar en déficit,
dado que los dltimos afios los ingresos corrientes no eran suficientes para cubrir el gasto
corriente mas la carga financiera, ademas en cifras nada desdefiables.

Evolucién del Ahorro Bruto y Neto
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Gréfico 5.- Fuente: Elaboracion propia.

El desahorro neto de 2009 alcanza el 10% de los ingresos corrientes liquidados en dicho
ejercicio, mientras que se aprecia una clara tendencia al alza en los gastos y a la baja en los
ingresos (excepcion hecha del gasto corriente del ejercicio 2010, que si bien desciende, sigue
por encima de los ingresos).

El ahorro neto anticipa lo que va a ocurrir con el RTGG, mientras que la estabilidad
presupuestaria compara los ingresos no financieros con los gastos no financieros, y como se
puede ver en el gréfico inferior, existe una elevada inestabilidad.

2 El Anexo 3 analiza la evolucién del remanente de tesoreria durante los Gltimos 10 afios.

3 Véase Anexo 4.
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Gréfico 6.- Fuente: Elaboracion propia. Datos de la liquidacion después de ajustes.

El Ayuntamiento de Alberic presenta inestabilidad presupuestaria desde la liquidacion del
ejercicio 2008, por lo que debié aprobar un plan de reequilibrio econémico financiero a tres
afios (2010-2012), actualmente en vigor.

Las implicaciones negativas de ambas magnitudes son las siguientes:
- Ahorro neto negativo: Imposibilidad de endeudarse a largo plazo sin autorizacién,
previa aprobacién de un plan de saneamiento a tres afios.

- Inestabilidad presupuestaria: Obligacién de aprobar un plan de reequilibrio econémico
financiero a tres afios y solicitar autorizacion para endeudarse a largo plazo.

4.1.3.2 Evolucion del gasto fuera del presupuesto

El RTGG no contempla los gastos pendientes de aplicar al presupuesto, pero estos forman
parte del déficit real del Ayuntamiento.

Evolucion del gasto fuera del presupuesto y de
los reconocimientos extrajudiciales de créditos
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Gréfico 7.- Fuente: Elaboracion propia.

Rafael Salinas Giménez - Ayuntamiento de Alberic 18




Plan de saneamiento impulsor de la mejora de la gestion econémica integral

Este gréfico4 presenta los importes contabilizados a 31/12 de cada ejercicio en la cuenta 413:
“Acreedores por obligaciones pendientes de aplicar al presupuesto”, que se viene utilizando
desde 2007. Como puede verse, su importe es muy elevado. Ha superado el millén de euros
en 2010, y asciende a casi tres millones de euros en tres afios.

Tebricamente, el importe contabilizado en dicha cuenta deberia coincidir con el de los
reconocimientos extrajudiciales de créditos aprobados en el ejercicio siguiente, pero se puede
apreciar que en la practica esto no es asi, debido a que a lo largo de cada ejercicio suelen
llegar facturas del afio anterior que se deben aprobar mediante reconocimiento extrajudicial o
porque existen facturas pendientes de conformar por los Concejales a 31/12, por lo que no se
incluyen en la cuenta 413 en dicha fecha.

Se han reconocido extrajudicialmente gastos en los Ultimos cuatro afios por importe de casi
cuatro millones de euros. Es decir, se han venido imputando de forma sucesiva a los
presupuestos del ejercicio siguiente los excesos de gasto sin consignacién realizados en el
ejercicio corriente, en porcentajes sobre los ingresos corrientes liquidados del ejercicio del que
proceden que van desde el 10% hasta alcanzar el 20% en 2010. O dicho de otra forma: el 20%
de los ingresos del ejercicio 2011 se destinaran a financiar gastos de ejercicios anteriores.

Cobra fuerza la idea de la importancia cuantitativa que tienen los gastos pendientes de aplicar
al presupuesto en el déficit real del Ayuntamiento.

4.1.3.3 Evolucién del ahorro corriente

El ahorro corriente es una magnitud a caballo entre el ahorro bruto y neto. El gréfico inferior
muestra su evolucion en los dltimos diez afios. La linea rosa muestra las obligaciones
reconocidas netas de los capitulos de gasto corriente (1 a 4); la linea azul representa los
derechos reconocidos netos de los capitulos de ingreso corriente (1 a 5); y la linea amarilla
seria el ahorro corriente, obtenido por diferencia entre ingresos y gastos corrientes.

Evolucién del ahorro corriente
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Gréfico 8.- Fuente: Elaboracion propia.

Se llega a la evidente conclusion de que el gasto corriente ha aumentado de forma mas rapida
que el ingreso corriente, hasta superarlo a partir de 2009, haciendo el ahorro corriente
negativo, es decir, a partir de 2009 los ingresos corrientes pasan a ser insuficientes para
financiar todo el gasto corriente.

“ Véase Anexo 5.
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Pero, ¢qué hay detras de tal disminucion de ingresos e incremento de gastos corrientes que
genera el ahorro negativo? Se contestara a esta pregunta utilizando el grafico de Pareto.

4.1.3.4 Gréfico de Pareto

Para elaborar el grafico de Pareto se han estudiado nueve posibles causas que se habian
evidenciado como las mas probables para motivar el problema del déficit, tres de ellas
relacionadas con el gasto y el resto con los menores ingresos, combinando factores internos
con otros externos.

El Anexo 6 recoge una serie de tablas que explican cémo se ha evaluado econémicamente el
impacto de cada causa en el déficit, para su posterior ordenacién de mayor a menor
importancia, tal como se plasma en el siguiente cuadro, donde aparece el porcentaje que
supone cada causa sobre el total y el porcentaje acumulado.

Andlisis de las causas para elaborar el grafico de Pareto
Causas Importe % s/ Total % Acumulado
Gasto fuera presupuesto 758.886,50 30,54% 30,54%
Excesivo gasto personal5 488.047,89 19,64% 50,19%
Disminucion ingresos urbanisticos 474.121,90 19,08% 69,27%
Incremento dudoso cobro 226.957,98 9,13% 78,40%
Disminucion de la PTE 209.940,15 8,45% 86,85%
Cobro dilatado subvenciones 202.097,35 8,13% 94,98%
Menor cobro en voluntaria 96.952,35 3,90% 98,89%
Incremento gasto social 20.750,62 0,84% 99,72%
Pagos sin aplicar 6.908,46 0,28% 100,00%
TOTAL: | 2.484.663,21 100,00%

Cuadro 2.- Fuente: Elaboracién propia.

Asi se llega al siguiente grafico de Pareto, de donde se deduce que las tres primeras causas

explican practicamente el 70% del problema.
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Gréfico 9.- Fuente: Elaboracion propia.

® Si bien el gasto de personal ha tenido un incremento muy elevado en los Gltimos afios (véase Anexo
6), el porcentaje que representa respecto del gasto corriente total (50,05%) no estaria excesivamente
alejado de la media de todos los municipios espafioles de entre 5.000 y 20.000 habitantes en 2008:

45,64%.

20



Plan de saneamiento impulsor de la mejora de la gestion econémica integral

Visto lo cual, el plan de mejora deberia actuar preferentemente sobre las tres primeras causas.
Pero resulta que una de ellas, la disminucion de los ingresos urbanisticos, es una causa
externa al Ayuntamiento, sobre la que poco se puede hacer.

Se puede incidir en eliminar el gasto fuera del presupuesto y reducir el excesivo gasto de
personal, pero tampoco podrda el Ayuntamiento conseguir una mayor participacion en los
tributos del Estado o un cobro mas rapido de las subvenciones.

4.1.4 Responsables

Segun se deduce del apartado anterior, parece claro que existen varios responsables del
problema con una distinta intensidad (valorada en porcentaje):

1.- Externos (50%):

- Lacrisis: por la disminucion de ingresos e incremento de gastos que conlleva: 35%.
- El Estado: por la disminucién de la participacién en sus ingresos: 10%.

- Otras Administraciones Publicas: por el retraso en el pago de subvenciones: 3%.

- Los contribuyentes: por la menor recaudacién en voluntaria: 2%.

2.- Internos (50%):

- Los sucesivos equipos de gobierno: por los gastos fuera del presupuesto y por no
aplicar todos los mecanismos legales para aumentar los ingresos: 50%.

4.2 Anélisis DAFO

El andlisis estratégico suele realizarse mediante la aplicacion de la matriz DAFO, acronimo que
contempla tanto el analisis del entorno o externo (amenazas y oportunidades) como el de la
propia organizacion o interno (debilidades y fortalezas). Se puntuaran los items obtenidos del 1
al 5 en funcién de su menor 0 mayor importancia en relacion con la implantacion del plan.

A la vista de la matriz, se puede concluir con un diagnostico de “desgaste”, en el que pesan
mas los puntos fuertes que los débiles, pero existen mayores amenazas que oportunidades.
Pero debe tenerse en cuenta que este diagndstico puede ser engafioso, puesto que las
fortalezas son muy superiores a las debilidades, mientras que las amenazas estan casi
igualadas con las oportunidades.

Se ha efectuado un profundo andlisis de los resultados del DAFO® gue permite aventurar las
probabilidades de éxito que tendra la implantacion del plan de mejora. Seguramente la clave
residird en la evolucién de los ingresos a futuro, puesto que a nivel interno se dan las
condiciones favorables para la consecucion de los objetivos perseguidos por el plan.

® véase Anexo 7.
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Matriz DAFO
ENTORNO
Oportunidades Amenazas
Continua disminucién de ingresos
Obligacién legal de aprobar un y menor recaudacion en
01 [plan de saneamiento. 5|Al |voluntaria.
Imposible recuperacién del
Implantacion dentro de un Unico urbanismo y sus correlativos 10
02 |mandato (2012 a 2014). 2|A2 |ingresos a corto plazo.
Disfrute de los resultados Previsibles descensos adicionales
esperados antes de elecciones en la participacién en los tributos
03]2015. 3|A3 |del Estado.
Apoyo unanime a este tipo de Cobro excesivamente dilatado de
04 |planes. 4| A4 |las subvenciones recibidas. 1
Demanda de gasto social en
A5 Jaumento. 2
Malestar que genera incrementar
A6 |la presion fiscal. 2
Total: | 14 Total: | 15
INTERNO
Fortalezas Debilidades
llusién y apoyo del nuevo equipo
F1 |de gobierno. 3|D1 [Equipo de gobierno en minoria. 1
Personal cualificado y dispuesto a Costes fijos elevados: poco
F2 |implantar el plan. 4|D2 [margen de recorte a corto plazo. 4
Coste de implantacion
F3 |practicamente nulo. 3|D3 |Elevado déficit acumulado. 5
IBI urbano potente y con margen Dificil erradicacién de vicios
F4 |de subida. 3|D4 |adquiridos. 1
F5 |Bajo endeudamiento a largo plazo.| 3
Total: | 16 Total: | 11
Cuadro 3.- Fuente: Elaboracion propia.
Rafael Salinas Giménez - Ayuntamiento de Alberic
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PLAN DE MEJORA

5.1 Mision, vision, valores

El Ayuntamiento de Alberic no dispone de un plan estratégico ni de otras herramientas tipicas
de la planificacién, tales como un plan de actuaciéon municipal. Esto implica que tampoco estén
definidas la mision ni la visién de la organizacion a nivel global.

Por ello, serd necesario establecerlas ahora, de forma que puedan ser (tiles tanto para la
configuracién de este plan de mejora como para su integracion y/o revisién dentro de un
posible plan estratégico futuro.

Cabe dilucidar si la definicion de tales parametros debe hacerse sobre toda el area econémica
0 sobre el érgano de intervencién exclusivamente. Después de un amplio debate al respecto,
se ha optado por hacerlo a nivel macro debido a las siguientes razones:

- A pesar de que el plan sera redactado por el Interventor, su contenido afecta a toda el
area en su conjunto.

- Los datos utilizados para elaborar el plan surgen tanto del departamento de rentas
como de la tesoreria y contabilidad.

- Las consecuencias del plan deben ser beneficiosas para toda el area en su conjunto, y
acabar facilitando el trabajo de otros miembros del area.

- Laimplantacién del plan requiere de la colaboracion de toda el area, puesto que habra
gue redactar nuevas ordenanzas fiscales, refinanciar préstamos, revisar
periddicamente extractos contables y facilitar informacion a los Concejales.

Misiéon

Ejercer con objetividad las funciones legalmente atribuidas a la tesoreria y a la intervencion,
fiscalizando y controlando el gasto para garantizar una correcta gestion de los fondos publicos,
realizar los informes preceptivos con la maxima calidad, llevar con eficacia la contabilidad para
mostrar la imagen fiel de la situacion econdémico financiera del Ayuntamiento, liquidar los
ingresos con agilidad y velar por una recaudacién e inspeccién eficientes que aporten los
maximos recursos al Ayuntamiento.

Vision

Ser un area de referencia en el Ayuntamiento por actuar con eficacia, vocacion de servicio y
profesionalidad, para conseguir resultados que redunden en un mejor funcionamiento
econdmico financiero de todo el Ayuntamiento, de forma que los restantes departamentos
puedan ejercer sus funciones disponiendo de los recursos necesarios, debidamente
presupuestados, y ofreciendo un servicio de la maxima calidad a los Concejales y a los vecinos
por cuantas gestiones deban realizar en el area, que deberd mejorar continuamente.

Valores

De conformidad con la misién y vision definidas anteriormente, surgen los valores que
conforman el siguiente decalogo:

= Objetividad. = Mejora continua.

= Imparcialidad. » Vocacion de servicio.
= Transparencia. = Profesionalidad.

= Responsabilidad. = Independencia.

= Trabajo en equipo. = Legalidad.
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5.2 Herramientas

Introduccion

El problema a resolver esta claramente identificado, y es importante abordarlo para eliminar los
sintomas detectados y las consecuencias negativas que conlleva para el Ayuntamiento. Sus
causas también son claras (reduccion de ingresos e incremento de gastos), pero tras
analizarlas en profundidad en el apartado dedicado al diagndstico se pone de manifiesto que
muchas de ellas son externas y poco se puede hacer para subsanarlas, pero otras son internas
y proceden principalmente de una mala gestion.

Tanto el analisis DAFO como el grafico de Pareto revelan que la principal debilidad es el
elevado déficit acumulado, lo cual esta intimamente relacionado con el elevado gasto fuera del
presupuesto, y esta causa obliga a reflexionar y a incidir en que se esta incumpliendo la
normativa presupuestaria, y es necesario un cambio de cultura por parte de los gestores, que
se han identificado como responsables del 50% del problema detectado.

Para conseguir eliminar el déficit del Ayuntamiento en un plazo maximo de tres afios se va a
utilizar un plan de mejora estructurado en dos grandes bloques: un plan de choque para
conseguir que en tres afios el remanente de tesoreria vuelva a ser positivo, y un plan de
calidad que pretende implantar una serie de medidas que perduren en el tiempo y mejoren la
gestion econdmica, financiera y presupuestaria de todo el Ayuntamiento.

El plan de choque sera un plan de saneamiento econémico financiero, cuyo Unico propdsito es
conseguir un RTGG positivo, de forma que el Ayuntamiento recupere el equilibrio
presupuestario, reduzca sus plazos de pago, elimine el gasto fuera del presupuesto, pague a
sus proveedores en tiempo y forma y pueda endeudarse a largo plazo.

El plan de calidad contendra medidas de diversa indole (con algunas medidas comunes al plan
de saneamiento), y su propésito principal sera evitar que vuelva a generarse déficit, pero
también controlar los costes de todo el Ayuntamiento y de los servicios publicos prestados e
implantar una cultura de respeto a los principios de economia, eficacia, eficiencia y austeridad,
y de cumplimiento de la normativa presupuestaria a futuro.

Plan de saneamiento

Tal como se vio en el andlisis DAFO, la primera oportunidad detectada era que ante la
situacién de elevado déficit que arrojan las cuentas del ejercicio 2010, la elaboracion de un plan
de saneamiento financiero viene respaldada por la ley, es decir, que debe abordarse de forma
obligatoria sin perjuicio del mayor o menor apoyo que despierte en el equipo de gobierno
municipal.

Se debe matizar que la ley impone la obligacion de elaborar dos tipos de planes de
saneamiento o reequilibrio a 3 afios:

- Plan de reequilibrio por inestabilidad presupuestaria (obligatorio cuando hay necesidad
de financiacion en liquidacion, presupuesto o sus modificaciones, se concierte 0 no un
préstamo).

- Plan de saneamiento por ahorro neto negativo (obligatorio cuando el ahorro neto de la
Gltima liquidacion es negativo y se va a formalizar un préstamo a largo plazo, siendo un
requisito previo a su autorizacién).

- Podria tramitarse un plan conjunto cuando se esta en inestabilidad presupuestaria y se
necesita autorizaciéon para concertar un préstamo a largo plazo con ahorro neto
negativo.

Pero la STS 6807/2008, de 20 de noviembre (véase Anexo 1), abre una nueva linea
jurisprudencial, introduciendo otra modalidad de planes: los destinados al saneamiento del
remanente de tesoreria. Cuando el remanente de tesoreria es muy negativo, las medidas
planteadas por el articulo 193 del TRLRHL podrian ser inaplicables, planteando la posible
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nulidad del presupuesto, pero esta sentencia abre una nueva via a la financiacion del déficit
acumulado en remanente de tesoreria mediante la aprobacion de un plan de saneamiento, lo
cual seria una ampliacion de las medidas previstas en el citado articulo.

Este plan incorpora como novedad que se elabora al amparo de la citada sentencia y para
eliminar el déficit o remanente de tesoreria negativo.

En cualquier caso, la aplicaciéon de un plan de saneamiento o reequilibrio de cualquier tipo
(cuyo contenido sera practicamente el mismo) va a redundar en una mejora de las tres
magnitudes fundamentales del Ayuntamiento que se encuentran en negativo: RTGG, ahorro
neto y estabilidad presupuestaria.

Se ha considerado, siguiendo a Salamon (2002: 22-24), que un plan de saneamiento es la
herramienta mas eficaz para conseguir el objetivo de eliminar el déficit del Ayuntamiento (el
plan es obligatorio por ley y existe para cumplir dicho objetivo); también es eficiente, puesto
que como se vera al hablar de los costes, éstos son practicamente nulos; es de facil gestion,
dado que las medidas que contempla suponen aplicar los conocimientos y quehaceres que ya
viene desempefiando el area econémica del Ayuntamiento, y en ningln caso revisten de gran
complejidad técnica; goza de legitimidad entre todos los actores implicados (tal como se ha
analizado en el DAFO); y es factible politicamente, puesto que lo apoya tanto el equipo de
gobierno como la oposicién.

Plan de calidad

El plan de calidad disefiado también es eficaz, puesto que contiene una serie de medidas
claras y en las que se prevé una relacién directa de causa-efecto para conseguir los objetivos
perseguidos; también es eficiente y de facil gestion por las mismas razones ya expuestas; goza
de legitimidad entre todos los actores implicados, e incide positivamente en otras areas del
Ayuntamiento; y es factible politicamente, puesto que incluye medidas que tradicionalmente
viene reclamando tanto el equipo de gobierno como la oposicion.

5.3 Lineas estratégicas

Las dos lineas estratégicas (L.E.) propuestas para resolver el problema detectado en el
diagnéstico son complementarias, y se combinan para dar una respuesta global al problema
del déficit, de forma que no solo se utilizan medidas de marcado caracter econémico (que
redundaran en un aumento de los ingresos y en una reduccion de los gastos), sino que también
se contempla un paquete de medidas de calidad o de buenas practicas para conseguir una
adecuada gestiobn econdmica, financiera y presupuestaria del Ayuntamiento a largo plazo, es
decir, un cambio de cultura que favorezca la estabilidad presupuestaria, el control de costes, el
analisis de la informacion y la coordinacién entre departamentos.

Dentro de cada linea se han establecido una serie de objetivos estratégicos (O.E.), operativos
(0.0.) y acciones (A.) que integran el cuadro de mando integral7 elaborado al efecto. Para
facilitar el seguimiento del plan se han fijado indicadores para cada objetivo estratégico y
operativo, pero también para la propia linea estratégica.

L.E.1: Conseguir un remanente de tesoreria para gas tos generales positivo tras liquidar el presupuesto 2014.

Indicador: Remanente de tesoreria para gastos generales a 31/12. 2012 -1.023.451,9
Valor esperado: Importes segin cuadro resumen por afos. 2013| -673.451,89
Tolerancia: +/- 50.000 euros. 2014| 105.351,40

Se puede considerar que el desarrollo de esta linea estratégica se hace mediante un plan de
saneamiento que integrard medidas de gestion, tributarias, financieras y presupuestarias, asi
como otras en relacion con la regulacién, ejecucion y gestién de los gastos y de los ingresos.

" Véase Anexo 9.
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Esta linea estratégica debe redundar en que en el mismo plazo el ahorro neto y la estabilidad
presupuestaria pasen a ser también positivos.

Contenido: cuatro objetivos estratégicos, dieciséis objetivos operativos y treinta y cuatro
acciones, dos de ellas comunes con la segunda linea.

L.E.2: Mejorar la gestion econdmica, financieray p  resupuestaria del Ayuntamiento.

Indicador: N° de quejas de vecinos, trabajadores o Concejales sobre el &rea econémica a 31/12.

Valor esperado por afios:  10; 5; 2. |To|erancia por afios: +3; +2; +1.
Indicador: % de expedientes tramitados en tiempo y forma y sin incidencias a 31/12.

Valor esperado por afios:  85%; 90%; 95%. |ToIerancia por afios:  -5%; -3%; -2%.
Indicador: N° de mejoras implantadas en el area econémica a 31/12.

Valor esperado por afios:  5;5; 3. |To|erancia por afios: 0.

Indicador: Disefio de politicas y presupuestos utilizando la informacién suministrada por el area a 31/12.
Valor esperado por afios:  Si. |To|erancia por afios: 0.

Indicador: Cumplimiento del grado de ejecucién esperado del plan de saneamiento a 31/12.

Valor esperado por afios:  Segun plan. [Tolerancia por afios: ~ Segn plan.
Indicador: Valoracion del area econémica en relacion con las restantes areas del Ayuntamiento a 31/12.
Valor esperado por afios:  Superior. |TOIerancia por afios: 0.

La segunda linea estratégica se desarrolla mediante lo que podria considerarse un plan de
calidad o una recopilaciéon de buenas practicas que integrara mejoras de gestién, un
incremento del suministro de informacion econdémica y presupuestaria y de su analisis, la
remision de informacion al Pleno, el control de costes, la implantacion de mecanismos de
coordinacién y la mejora de la motivacion del personal del area econdémica.

Esta linea estratégica ayudara a que el plan de saneamiento se implante con éxito, y pretende
evitar que se genere un déficit similar en un futuro, al desarrollar varios mecanismos que no se
limitan a la vigencia del citado plan, sino que deben perdurar en el tiempo y ser una garantia
para los ciudadanos de que se han adoptado las medidas adecuadas.

Contenido: cuatro objetivos estratégicos, once objetivos operativos y treinta y tres acciones,
dos de ellas comunes con la primera linea.

5.4 Objetivos estratégicos

L.E.1: Conseguir un remanente de tesoreria para gas tos generales positivo tras liquidar

el presupuesto 2014.

Partiendo del grafico de Pareto, habria que actuar sobre las tres primeras causas, que explican
mas del 70% del problema detectado y cuya solucién se pretende con la linea estratégica
Unica.

Pero como se dijo, algunas causas con una importancia relativa elevada son externas al
Ayuntamiento, y poco se puede hacer para contrarrestarlas. Frente a la reduccion de los
ingresos urbanisticos, de la PTE o ante el dilatado cobro de las subvenciones, so6lo cabe
intentar compensarlos con el aumento de otros ingresos corrientes.

Las dos primeras causas del problema son el excesivo incremento del gasto de personal en los
ultimos afios y el elevado gasto ejecutado fuera del presupuesto. Los objetivos estratégicos van
a actuar sobre ambas, si bien cabe sefialar que la eliminacion del gasto fuera del presupuesto
pasa por gastar menos en bienes corrientes y servicios, y en definitiva, realizar menos gasto
corriente.

Por todo ello, se engloba en un solo objetivo estratégico el incremento de ingresos y la
reduccion de gastos corrientes: conseguir que el ahorro neto sea positivo. Se elige el ahorro
neto frente al bruto o al corriente porque éste ya conlleva, de ser positivo, que los ingresos
corrientes permiten financiar el gasto corriente y la carga financiera del Ayuntamiento, y
actuando sobre el mismo se conseguira eliminar el déficit.
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La cuarta causa por importancia relativa es el incremento del dudoso cobro, y dado que esta
causa es interna, también se actuara sobre la misma.

O.E.1: Conseguir que el ahorro neto pase a ser posi  tivo en 2014.

0.E.1: Conseguir ahorro neto positivo en 2014. Ejercicio Importe
Indicador: Ahorro neto a 31/12. 2012| -80.010,75
Valor esperado: Importes segin cuadro resumen por afos. 2013| -104.940,54
Tolerancia: +/- 50.000 euros. 2014 68.369,38

Descripciéon: conseguir ahorro neto positivo tras la liquidacion del ejercicio 2014. Para ello
habra que aumentar los ingresos corrientes y reducir los gastos corrientes y la carga financiera,
para lo cual se prevé refinanciar la deuda a largo plazo.

Mejora: el ahorro neto positivo coadyuva a eliminar el déficit, al incrementarse los ingresos
corrientes y reducirse los gastos corrientes. Ademas implica poder solicitar préstamos a largo
plazo sin autorizacion. También redundara en otros objetivos estratégicos claramente
interrelacionados, como la reduccién del gasto fuera del presupuesto, y debe acortar los plazos
de pago y favorecer la estabilidad presupuestaria.

O.E.2: Eliminar por completo el gasto fuera del pre  supuesto en 2014.

O.E.2: Eliminar progresivamente el gasto fuera del ~ presupuesto hasta 2014. |Total: | -1.647.182,3
Indicador: Euros de reduccion del gasto fuera del presupuesto a 31/12. 2012| -456.419,26
Valor esperado: Importes reflejados en el cuadro resumen por afios. 2013| -597.589,07
Tolerancia: +/- 50.000 euros. 2014| -593.173,97

Descripcién: conseguir eliminar por completo el gasto fuera del presupuesto tras la liquidacién
del ejercicio 2014. Para ello habra que reducir el gasto sin consignacion presupuestaria,
fundamentalmente mediante el uso de la propuesta de gasto y otros mecanismos adecuados,
como la disposicién de informacion presupuestaria adecuada en tiempo y forma. También se
prevé reducir el gasto corriente con medidas de racionalizacién y optimizacion.

Mejora: este objetivo permitira reducir el gasto total en un importe muy elevado, imputando a
cada presupuesto exclusivamente el gasto del afio en cuestiéon, evitando la ilegalidad que
supone hacer gasto sin consignacion presupuestaria. A menor gasto fuera del presupuesto
menos gasto total, menos reconocimientos extrajudiciales y en consecuencia menor déficit real.

0O.E.3: Reducir un 5% el capitulo de gastos de perso  nal hasta 2014.

0.E.3: Reducir un 5% el capitulo de gastos de perso  nal hasta 2014. |Total: | -952.732,85
Indicador: % de reducci6n del capitulo de personal a 31/12. 2012| -195.533,08
Valor esperado: 1,66%. 2013| -298.211,18
Tolerancia: +/- 0,3% 2014] -458.988,60

Descripcién:  reducir un 5% el capitulo de gastos de personal hasta 2014 de forma
acumulativa. Se prevé reducir las horas extraordinarias y la productividad, asi como eliminar los
puestos de eventuales, de personal laboral temporal no subvencionado y las vacantes no
cubiertas que no respondan a las exigencias objetivas y organizativas de los distintos servicios.

Mejora: este objetivo permitird reducir el gasto corriente, y por tanto servira para mejorar el

ahorro neto y eliminar parte del déficit, dado que el ahorro previsto con su implantacién es
bastante elevado.
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0O.E.4: Reducir el saldo de dudoso cobro un 10% anua | acumulativo.

0.E.4: Reducir el saldo del dudoso cobro un 10% acu  mulativo anual. 1Total: | 751.620,37
Indicador: % de reduccion del dudoso cobro a 31/12. 2012| 280.210,47
Valor esperado: 10%. 2013] 304.689,42
Tolerancia: +/- 2% 2014| 266.720,48

Descripcién: los saldos de dudoso cobro restan del RTGG, de forma que cuanto mas elevada
es su cifra, menor es el remanente. Se pretende reducir su importe un 10% anual, para situarlo
en una cifra similar al volumen existente antes de la crisis. Para ello se actuara sobre las dos
variables que inciden en el mismo: el cobro en voluntaria y especialmente en ejecutiva.

Mejora: cuanto mas se cobra en voluntaria y en ejecutiva, menor pendiente de cobro hay, y por
tanto, menor saldo de dudoso cobro, lo cual favorece al RTGG.

L.E.2: Mejorar la gestion econdmica, financieray p  resupuestaria del Ayuntamiento.

Tal como se habia avanzado, el plan de saneamiento se considera el impulsor de la segunda
linea estratégica. Es su motor o dinamizador, de forma que se ha querido aprovechar la
necesidad de su elaboracién para ir un paso mas alla y mejorar la gestion econémica integral
del Ayuntamiento.

Esta linea estd muy equilibrada con la primera, y también se compone de cuatro objetivos
estratégicos y un nimero casi idéntico de acciones, en este caso treinta y tres.

Mientras el plan de saneamiento concluye una vez conseguido su objetivo principal después de
tres afios, las mejoras de la gestion econdémica incluyen una serie de medidas cuya
implementacion debe perdurar en el tiempo, ya que conlleva la creacién de algunos 6rganos
colegiados y el establecimiento de mecanismos que permitiran evitar volver al déficit.

O.E.5: Aumentar el grado de cumplimiento de la norm  ativa presupuestaria.

|
Indicador: N° de reparos efectuados a 31/12. Indicador: N° de modificaciones de crédito efectuadas a 31/12.
Valor esperado por afio: 15, 10, 5. Valor esperado por afio: 22, 15, 10.
Tolerancia: +/- 2. Tolerancia: +/- 2.

Descripcién: se quiere garantizar el cumplimiento de la normativa presupuestaria,
estableciendo la solicitud obligatoria de la propuesta de gasto y regulando en las bases de
ejecucion tanto la tramitacion de los contratos menores como la expedicion de retenciones de
crédito. Se aumentara el suministro de informacion periédica al Pleno y a los vecinos,
fomentando el uso de informacién presupuestaria actualizada para la toma de decisiones y
evaluando periédicamente la informacion facilitada, para lo cual se creara un comité de
seguimiento. También se mejorara la formacion del equipo de gobierno en esta materia.

Mejora: cada vez se hard menos gasto sin consignacion, evitando reparos, y se gestionara
mejor el presupuesto, utilizando la informacién suministrada, que sera evaluada a través del
o6rgano de seguimiento, que tendra en cuenta la politica de subvenciones, inversiones,
ordenanzas y gestién del gasto a seguir. Se conseguira una mayor cultura de los gestores que
redundard en un uso adecuado y eficaz de la informacion disponible y se reflejara en sus
politicas y en el presupuesto anual, garantizando una adecuada gestion de los fondos publicos.
También aumenta la informacién a los vecinos a través de la pagina web municipal.

O.E.6: Aumentar el control de costes en todo el Ayu  ntamiento.
Descripcién: se trata de controlar todos los costes el Ayuntamiento, es decir, no solo de los

costes de funcionamiento interno, sino también los costes de prestar cada servicio publico. Se
haran cuadros de costes para su evaluacién por parte de la comisién de seguimiento, utilizando
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ratios e indicadores para su control efectivo, e informando de todo ello al Pleno y por ende a los
vecinos.

0.E.6: Aumentar el control de costes en todo el Ayu  ntamiento.

Indicador: Evolucién media de los ratios de costes elaborados a 31/12.
Indicador: N° de ratios de costes evaluados a 31/12.

Valor esperado: -5%; 25.

Tolerancia: +/-1%; 0.

Mejora: conocer los costes es fundamental para cualquier organizacién. El control de costes
comienza con la medicion, y a continuacién habra que evaluar y comparar para saber si se esta
siendo eficiente o no y dénde se puede mejorar. Se analizara la evolucién temporal de los
costes, que se intentaran optimizar. Esta medida no s6lo ayuda a reducir costes y por ello el
déficit, sino que también genera una cultura de medicion y de responsabilidad en el uso de los
recursos, previendo una racionalizacidon del uso de los servicios publicos por parte de los
vecinos.

O.E.7: Aumentar la motivaciéon del personal del &rea  econdmica.

O.E.7: Aumentar la motivacion del personal del area  econémica.
Indicador: Incremento anual de la motivacién del personal del area econémica.

Valor esperado: 15%.
Tolerancia: +/- 3%

Descripcién: se pretende aumentar la motivacién del personal que trabaja en el éarea
econdémica del Ayuntamiento mejorando sus condiciones de trabajo y su formacion, e
implementando algunas herramientas de mejora continua y calidad.

Mejora: se busca un mayor rendimiento del personal del area para que todos los demas
objetivos del plan se puedan cumplir con solvencia. Hay cuestiones mejorables en el area, y las
medidas establecidas ayudaran a su mejor funcionamiento a largo plazo, lo cual sera una
garantia de que los responsables de implementar la gestién econdémica integral trabajan con
ilusién y responsabilidad. Se debe aprovechar el contexto del plan para mejorar el
funcionamiento del area econémica en consonancia con la vision definida por ésta. También se
prevé crear un grupo de mejora, el primero del Ayuntamiento, sembrando una semilla que
puede resultar muy beneficiosa para el area y para toda la organizacion.

0O.E.8: Aumentar la coordinacion entre todos los dep  artamentos y el &rea econdmica.

0.E.8: Aumentar la coordinacién entre todos los dep  artamentos y el area econdmica.
Indicador: N° de asuntos tratados por el 6rgano de coordinacién satisfactoriamente resueltos a 31/12.

Valor esperado: 15.
Tolerancia: +/- 3.

Descripcién: el Ayuntamiento de Alberic carece de mecanismos de coordinacion, que se
consideran imprescindibles para abordar asuntos que afectan a varios departamentos. El
objetivo persigue tanto dotarse de drganos de coordinacién como establecer mecanismos de
coordinacion.

Mejora: la coordinacion favorece la resolucién satisfactoria de asuntos transversales, que
afectan a mas de un departamento y que necesitan la intervencion de mas de un departamento
para su resolucion. La creacion de un érgano de coordinacidon es una herramienta que dara
frutos a futuro, evitando malentendidos y vacios de responsabilidad. Otra mejora perseguida es
definir y explicar la documentacién que cada departamento debe remitir al area econdmica para
su adecuado funcionamiento (propuestas de gasto, pliegos de contratos, certificados para
subvenciones...), pero también la que debe remitirse a otros departamentos (certificados de
saldo, retenciones de crédito o la normativa interna aplicable a algin asunto).
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5.5 Objetivos operativos y acciones

Integran los objetivos estratégicos formulados los siguientes objetivos operativos y acciones:

O.E.1: Conseguir ahorro neto positivo en 2014.

Para conseguir este primer objetivo estratégico se han definido siete objetivos operativos que
deben incidir sobre el ahorro neto: cinco dirigidos a incrementar los ingresos corrientes, uno
que pretende reducir el gasto corriente y otro que reducira la carga financiera. Se desglosan a
su vez en un total de diez acciones.

0.0.1.1: Aumentar el padrén del IBI de naturaleza u  rbana un 3% anual. 1Total: | 210.000,00
Indicador: % de aumento del padrén del IBI de naturaleza urbana a 31/12. 2012 70.000,00
Valor esperado: 3%. 2013 70.000,00
Tolerancia: +/- 0,5% 2014 70.000,00

Rendimiento
esperado (€)

Fecha
cumplimiento

Valor

Acciones Responsable Indicador esperado

Coste (€)

Mantener al dia el padrén del
IBI mediante la inclusion de Alteraciones 90% del
todas las alteraciones Técnico de tramitadas dentro |total
1|A.1.1.1 |catastrales. Rentas 3.877,37|del mes mensual 31/03/2012 30.000,00
2013 3.877,37 2013 30.000,00
2014 3.877,37| 2014 30.000,00
Total:] 11.632,10, Total: 90.000,00
Revisar y legalizar todos los  [Técnico de N° de altas de
inmuebles de las dos Rentas e inmuebles no
2|A.1.1.2 |urbanizaciones existentes. Inspeccion 5.377,37|registrados 50 al afio]  31/12/2012 40.000,00
2013 5.377,37 2013 40.000,00
2014 5.377,37| 2014 40.000,00
Total:] 16.132,10, Total{  120.000,00

El primer objetivo planteado es aumentar el padrén del IBI de naturaleza urbana un 3% anual,
pero actuando sobre la base imponible para no tocar el tipo impositivo. Las dos acciones
contempladas pretenden incidir sobre el padrén catastral.

0.0.1.2: Aumentar el padrén del IVTM un 5% en 2013. 1Total: 61.083,36
Indicador: % de aumento del padrén del IVTM a 31/12.

Valor esperado: 5%. 2013 30.541,68
Tolerancia: +/- 0,5% 2014 30.541,68

Rendimiento
esperado (€)

Fecha
cumplimiento

Valor

Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado

Incrementar el tipo impositivo | Técnico de

3|A.1.2.1 [del IVTM un 5% en 2013. 193,87|Tipo impositivo 1,58%| 31/12/2012)
2013 30.541,68
2014 30.541,68
Total: 61.083,36

El segundo objetivo consiste en aumentar el padrén del IVTM un 5%, al considerar que este
impuesto tiene un importante margen de subida, pero su implantacion esta prevista a finales de
2012, para que surja efecto durante 2013 y 2014. Ello es debido a que se quiere distribuir por
afios el incremento de la presion fiscal, y muchas acciones ya lo hacen en 2012.

30
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0.0.1.3: Liquidar al menos 125.000 euros de ICIO al  afio. 1Total: | 287.500,00
Indicador: Euros de ICIO liquidados a 31/12. 2012 75.000,00
Valor esperado: 125.000 euros. 2013] 106.250,00
Tolerancia: +/- 10.000 euros. 2014 106.250,00
Valor Fecha Rendimiento
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Interventor
Implantar la inspeccién (Inspector) e
4|A.1.3.1 [tributaria. Inspeccion 1.211,98]Implantacioén total 100%| 31/12/2011
2012 17.491,93 2012 75.000,00
2013 17.491,93 2013 75.000,00
2014] 17.491,93 2014 75.000,00
Total:] 53.687,77 Total: 225.000,00
Incrementar el tipo impositivo | Técnico de
5|A.1.3.2 |del 2,8% al 3,5%. Rentas 193,87| Tipo impositivo 3,50%| 31/12/2012

2013 31.250,00
2014 31.250,00
Total: 62.500,00

El tercer objetivo consiste en liquidar al menos 125.000 euros de ICIO al afio. Dado que en
2011 esta previsto liquidar unos 50.000 euros por este concepto, se prevé que los 75.000 euros
restantes los aporte la inspeccion tributaria a implantar a finales de 2011, para que empiece a
dar frutos durante 2012.

Esta medida se complementara con un incremento del tipo impositivo que entrara en vigor en
2013, de forma que la menor liquidacion por licencias estimada se compensara con ambas
acciones.

0.0.1.4: Aumentar las tasas y precios publicosun1  0%. 1Total: | 188.922,34
Indicador: % de aumento de las tasas y precios publicos liquidados a 31/12.

Valor esperado: 10%. 2013 85.873,79
Tolerancia: +/- 1% 2014] 103.048,55

Valor Fecha Rendimiento
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento = esperado (€)

Modificar las tarifas de todas
las tasas hasta situarlas en el |Técnico de Modificacion de
6]/A.1.4.1 |85% de su coste real. Rentas 1.938,68)las tarifas 100%| 31/12/2012

2013 85.873,79
2014 85.873,79
Totalf  171.747,59

Mantener las tasas y precios
publicos actualizados segun el | Técnico de Actualizacion de
7|A.1.4.2 |IPC anual. Rentas 969,34]las tarifas 100%| 31/12/2013
2014 17.174,76

Con el cuarto objetivo se prevé aumentar las tasas y precios publicos un 10%, si bien los
resultados de las acciones previstas tendran efecto a partir de 2013.

La accién n°® 6 se debe preparar durante 2012, de forma que antes de 2013 estén aprobadas
todas las nuevas ordenanzas fiscales de las tasas para alcanzar el objetivo de situarlas en el
85% de su coste real.

La accién n® 7 prevé mantener actualizados los nuevos importes de las tasas con el IPC,
accion que sera aplicable también a los precios publicos desde 2014.
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0.0.1.5: Incrementar la recaudacion por multas en 5 0.000 euros al afio. 1Total: | 150.000,00
Indicador: Euros de aumento de recaudacion por multas a 31/12. 2012 50.000,00
Valor esperado: 50.000 euros. 2013 50.000,00
Tolerancia: +/- 7.000 euros. 2014 50.000,00
Valor Fecha Rendimiento

Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento = esperado (€)

Encomendar el servicio a la
8|A.1.5.1 [Mancomunidad. Oficial Mayor 526,61]Implantacion total 100%| 31/12/2011

2012  7.500,00 2012 50.000,00
2013  7.500,00 2013 50.000,00
2014 7.500,00] 2014 50.000,00
Total:| 23.026,61] Total: 150.000,00

El quinto objetivo contempla una sola accién cuya implementacion esta prevista para finales de
2011, de forma que sea efectiva a partir de 2012. Consiste en encomendar el servicio de
gestién de multas a la Mancomunidad a la que pertenece Alberic, que empezé a prestar este
servicio en 2010 con buenos resultados.

Se prevé recaudar unos 50.000 euros al afio, en funcion de las multas que se vienen
imponiendo y los calculos efectuados sobre tramitacién, caducidad, recursos y demas.

0.0.1.6: Eliminar la carga financiera anual en 2012y rebajarla un 4% desde 2013. |Total: | -297.394,40
Indicador: Euros de ahorro de carga financiera a 31/12. 2012| -274.095,40
Valor esperado: Importes segin cuadro. 2013] -11.649,50

Tolerancia: 0 en 2012; +/- 10.000 euros en 2013y 2014. 2014 -11.649,50
Valor Fecha Rendimiento

esperado cumplimiento = esperado (€)

Acciones Responsable Indicador
Refinanciar la deuda a largo

A.1.6.1 |plazo.

Coste (€)

100%| 20/01/2012
2012] -274.095,40
2013 -11.649,50
2014 -11.649,50

Total:| -297.394,40

350,61|Implantacion total

El objetivo seis podria haberse desglosado en dos, pero se ha mantenido unido porque ambos
se consiguen mediante la implementacion de una sola accién comudn. Se fija un objetivo de
ahorro que pretende reducir la carga financiera anual en dos fases mediante una
refinanciacion.

La Unica accion prevista es refinanciar la deuda a largo plazo antes del proximo vencimiento
(20/01/12), de forma que se consiga un afio de carencia total de amortizacion e intereses y se
rebaje la carga financiera anual desde el afio 2013 en adelante, para lo cual es necesario
alargar la duracién total del préstamo.

Este objetivo no permite desviacién ninguna en 2012, es decir, es necesario conseguir el
ahorro previsto mediante un afio de carencia antes del vencimiento anual en enero de este
ejercicio, siendo menos relevante el ahorro conseguido con el alargamiento del plazo para los
afios posteriores.
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0.0.1.7: Reducir las subvenciones nominativas un 50 % en 2012. |Total: | -234.135,71
Indicador: % de reduccion de las subvenciones nominativas a 31/12. 2012 -78.045,23
Valor esperado: 50%. 2013] -78.045,23
Tolerancia: +/- 5% 2014 -78.045,23

Valor Fecha Rendimiento

Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)

Fijar nuevos importes a las

subvenciones nominativas

para 2011 para ahorrar en

conjunto un 50% respecto a Reduccién total

10]A.1.7.1 |2011. Pleno 0,00 producida 50%| 31/12/2011
2012 -78.045,23
2013 -78.045,23
2014 -78.045,23

Total:| -234.135,71

El Gltimo objetivo operativo asociado al primer objetivo estratégico también es de ahorro, y
consiste en reducir un 50% las subvenciones nominativas incluidas en el presupuesto 2011
para el presupuesto del ejercicio 2012.

Por ello, la Gnica accién prevista debe estar ejecutada antes de finalizar el afio 2011, y su
responsable coincide con el 6rgano competente para decidir al respecto, el Pleno. De ahi que
el coste estimado de la accidn sea cero, puesto que se englobara en el de la propia elaboracién
del presupuesto para el afio 2012.

0O.E.2: Eliminar progresivamente el gasto fuera del presupuesto hasta 2014.

Este segundo objetivo estratégico se ha descompuesto en tres objetivos operativos y diez
acciones. Dos objetivos operativos abordan la reduccién del gasto fuera del presupuesto
incidiendo en el cumplimiento de la normativa presupuestaria y el suministro de informacién de
esta indole, mientras que el tercero pretende reducir el excesivo gasto en bienes corrientes y
servicios.

0.0.2.1: Aumentar el uso de la propuesta de gasto h  asta llegar al 100%. |Total: | -397.358,71
Indicador: % de aumento del uso de la propuesta de gasto a 31/12. 2012 -132.452,90
Valor esperado: % segun afios reflejado en la accion. 2013| -132.452,90
Tolerancia: +/- 2% 2014 -132.452,90
Valor Fecha Rendimiento
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Implantar un sistema de
gestion del gasto que % de propuestas
comience por la propuesta de obligatorias
11/A.2.1.1 Jgasto. Interventor 1.211,98|efectuadas 31/03/2012
90% 2012  -132.452,90
95%)| 2013 -132.452,90
100%| 2014 -132.452,90

Total:] -397.358,71

El primer objetivo planteado para eliminar el gasto fuera del presupuesto consiste en aumentar
el uso de la propuesta de gasto hasta llegar al 100%. Se pretende que su uso alcance al
menos el 90% en 2012, para llegar al 100% en 2014.

Para ello se ha previsto una sola accién que consistira en implantar un sistema de gestién del
gasto integral, de forma que la primera actuacién a realizar sea siempre y de forma obligatoria
la formulacién de la propuesta de gasto, para que se expida la correspondiente retenciéon de
crédito, garantizando asi que nunca faltara crédito para imputar las facturas de los gastos que
se generen posteriormente.
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Se estima un ahorro del 30% del importe anual en que se quiere reducir el gasto fuera del
presupuesto, dado que este gasto viene motivado principalmente por actuaciones realizadas
sin cobertura presupuestaria previa.

Cabe afiadir que esta accion es comun a otro objetivo operativo no econémico que pertenece a
la segunda linea estratégica del plan.

0.0.2.2: Aumentar el suministro de informacion peri  ddica sobre ejecucion presupuestaria. | Total: -70.641,55
Indicador: Informacién acordada suministrada en tiempo y forma a 31/12. 2012] -30.905,68
Valor esperado:  100%. 2013] -22.075,48
Tolerancia: 0. 2014| -17.660,39
Valor Fecha Rendimiento
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Suministrar informacién
mensual de la ejecucion Interventor y Informacion
presupuestaria de los gastos |Auxiliar suministrada en
12|A.2.2.1 |propios de cada Concejalia.  |Intervencién plazo 100%| 31/03/2012
2012 2.506,45 2012, -22.075,48
2013 1.294,48 2013 -13.245,29
2014 1.294,48 2014 -8.830,19
Total:]  5.095,40 Total: -44.150,97
Suministrar informacion
trimestral al Pleno sobre los Informacion
gastos realizados fuera del suministrada en
13|A.2.2.2 |presupuesto. Interventor plazo 100%| 31/03/2012
2012  1.696,77 2012, -8.830,19
2013 1.696,77 2013, -8.830,19
2014  1.696,77 2014 -8.830,19
Total:]  5.090,31 Total: -26.490,58

El segundo objetivo que debe permitir eliminar por completo el gasto fuera del presupuesto
consiste en aumentar el suministro de informacién periédica sobre ejecucién presupuestaria.

Para ello se han definido dos acciones que aportan un ahorro moderado, pero cuya importancia
reside mas bien en el impacto que tales medidas pueden generar a favor de la cultura de la
planificacién, la austeridad y la gestion presupuestaria rigurosa. De ahi que también vayan a
ser utilizadas como acciones de objetivos pertenecientes a la segunda linea estratégica.

La accion 12 conlleva suministrar informacion mensual a cada Concejal sobre el area que
gestiona en relacion al estado de ejecucién de sus partidas, es decir, crédito total, crédito
gastado y crédito disponible. Asi podra ejercer correctamente su funcion y distribuir
adecuadamente el gasto en el tiempo, pero no podra alegar desconocimiento en caso de haber
gastado mas de lo disponible.

La accion 13 es de mayor calado politico, y supone suministrar informacion trimestral al Pleno
del gasto realizado fuera del presupuesto. Esta accién tiene menos relevancia econdémica, pero
creemos que el papel disuasorio hacia la realizacién de gasto sin consignacion puede ser muy
importante.
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0.0.2.3: Reducir los gastos totales en bienes corri  entes y servicios un 15% anual. |Total: | -1.179.182,0
Indicador: % de reduccion de los gastos en bienes corrientes y servicios a 31/12. 2012| -293.060,68
Valor esperado: 15%. 2013| -443.060,68
Tolerancia: +/- 2% 2014| -443.060,68

Valor Fecha Rendimiento

Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)

Adherirse al sistema de
contratacion centralizada de la
Diputacién de Valencia para el

suministro de energia Técnico de Adhesion
14]A.2.3.1 |eléctrica. Contratacion 750,21|realizada 100%| 31/03/2012
2012 -57.072,60
2013 -57.072,60
2014 -57.072,60
Total:| -171.217,79
Externalizar la gestién de la | Técnico de Externalizacion
15[A.2.3.2 |piscina pablica municipal. Contratacion 600,17|completada 100%]31/06/2012
2012 -50.000,00
2013 -50.000,00
2014 -50.000,00
Total:| -150.000,00
Pedir al menos tres ofertas en % de contratos
todos los contratos menores | Técnico de que cumplen la
16[A.2.3.3 |que se liciten. Contratacion 0,00]accién 31/12/2011
90%| 2012 -35.988,08
95%)| 2013 -35.988,08
100% 2014 -35.988,08
Total:| -107.964,25
Comprar maquinaria de obra |Técnico de Compras
17|A.2.3.4 |de segunda mano. Contratacién efectuadas 100%| 30/06/2012)
2012)  5.600,17 2012 -75.000,00
2013] 10.000,00 2013  -150.000,00
2014 10.000,00 2014] -150.000,00
Total:] 25.600,17 Total:| -375.000,00

Eliminar todas las actividades

festivas, culturales y % de actividades
deportivas con menos de 50 afectadas
18|A.2.3.5 |asistentes en 2011. Alcalde 0,00|eliminadas 100%| 31/12/2011

2012 -50.000,00
2013 -50.000,00
2014 -50.000,00
Total:] -150.000,00

% gasto no
obligatorio
Eliminar todo el gasto corriente] detectado y
19|A.2.3.6 |no obligatorio. Alcalde 0,00|eliminado 31/12/2011
50% 2012 -25.000,00
75% 2013 -50.000,00
100%) 2014 -75.000,00
Total:] -150.000,00
Técnico de Auditoria
20]A.2.3.7 |Realizar una auditoria del IVA. |Contratacién 450,13[realizada 100%| 31/12/2012
2013]  4.500,00 2013 -50.000,00
Total] 4.950,13 2014 -25.000,00

Total: -75.000,00

Este objetivo conlleva el mayor impacto econémico en el plan, y no sélo permitird conseguir el
objetivo estratégico de eliminar el gasto fuera del presupuesto, sino que redundaréa en el ahorro
neto y por ende serd fundamental para conseguir eliminar el déficit.
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Asimismo, es el objetivo operativo que mas acciones contempla. Aunque finalmente se han
incluido las siete acciones que mayor ahorro generan, se habia trabajado con mas de veinte de
muy distinta indole.

La primera accion consiste en adherirse al sistema de contratacion centralizada de la
Diputacion de Valencia para el suministro de energia eléctrica, de forma que se podria
conseguir un ahorro del 20% del consumo total anual.

La segunda accion prevé externalizar la gestion de la piscina publica municipal, la cual viene
generando unas pérdidas anuales de unos 50.000 euros en gestion directa. Se pretende sacar
a concurso la concesién de este servicio deportivo, de forma que el adjudicatario asuma tanto
el coste como el beneficio derivado de su gestion.

La tercera accion sera pedir al menos tres ofertas en todos los contratos menores que se liciten
a partir de 2012. La Ley de Contratos no obliga a pedir tres ofertas en este tipo de contratos,
pero la practica demuestra que cuantas mas ofertas se solicitan, mejores precios se consiguen,
y se ha calculado que al menos el 32% del capitulo 2 de gastos se gestiona a través de
contratos menores. De ahi el ahorro calculado, de un 5% del total de gasto tramitado de esta
forma. Se entiende que esta accion no conlleva coste alguno, dado que el coste de solicitar tres
ofertas en vez de una es practicamente despreciable, y se diluye en el coste total de tramitar un
expediente de contratacion.

La cuarta accion se deriva de la constatacion del elevado gasto que se hace anualmente en
alquiler de maquinaria de obras de todo tipo. Por eso se ha propuesto la accién de comprar
maquinaria de obras de segunda mano, de forma que el Ayuntamiento adquiera las maquinas
que utiliza de forma mas habitual, evitando su alquiler recurrente. Se han solicitado ofertas y se
pueden conseguir las tres maquinas mas necesarias por unos 100.000 euros (de segunda
mano), si bien son casi nuevas y se pueden amortizar en los 10 afios de vida Util previstos.

También se propone eliminar todas las actividades festivas, culturales y deportivas con menos
de 50 asistentes en 2011, siendo ésta una accidn que busca que todas las actividades
sefialadas tengan un minimo de eficiencia por debajo del cual no se puede funcionar. El
responsable de la implantacion sera el propio Alcalde, que debe dar la orden de anular las
actividades que no cumplan el requisito anterior, y evidentemente, no habra coste alguno. Se
estima un ahorro de al menos 50.000 euros al afio en actividades desarrolladas con menos de
50 asistentes.

La sexta accion persigue eliminar todo el gasto corriente no obligatorio. En cuanto al
responsable de la accién y al coste, es aplicable lo mismo que a la accién anterior, y en cuanto
al ahorro esperado, es complicado de cuantificar, e ird aumentando con el tiempo, en funcion
de las actividades y gastos que se vayan detectando y que supongan tanto gastos voluntarios
no obligatorios como gastos de los denominados “impropios”, que no se podran eliminar en un
solo ejercicio.

Finalmente se propone realizar una auditoria del IVA durante 2012, de forma que se puedan
detectar liquidaciones incorrectas del impuesto, gastos pagados a un tipo incorrecto, importes
susceptibles de deduccion que no se han aprovechado, o ahorros del IVA soportado en la
gestion directa desarrollada en materia urbanistica. El ahorro previsto, segun otras auditorias
similares realizadas, podria ascender a 50.000 euros en 2013 y 25.000 euros en 2014.

O.E.3: Reducir un 5% el capitulo de gastos de perso  nal hasta 2014.

Este objetivo estratégico incluye cuatro objetivos operativos y seis acciones para reducir el
personal eventual, el personal laboral temporal no subvencionado, los puestos vacantes no
cubiertos que se estimen no necesarios y las horas extraordinarias y la productividad.
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0.0.3.1: Reducir un 30% al afio las horas extraordin  arias y la productividad. |Total: | -147.000,00
Indicador: % de reduccion de horas extraordinarias y productividad a 31/12. 2012|  -49.000,00
Valor esperado: 30%. 2013] -49.000,00
Tolerancia: +/- 5% 2014 -49.000,00

Valor Fecha Rendimiento

Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Crear una comision para
establecer cuadrantes de
policia, brigada y oficios
21§A.3.1.1 mdltiples. Pleno 0,00]Comision creada 100%| 31/03/2012

2012 -28.000,00
2013 -28.000,00
2014 -28.000,00

Total: -84.000,00
Técnico de Revision
22|A.3.1.2 |Revisar la RPT anualmente.  |Personal efectuada 100%| 31/03/2012
2012)  1.499,82 2012 -14.000,00
2013]  1.499,82 2013, -14.000,00
2014  1.499,82 2014 -14.000,00
Total:]  4.499,45 Total: -42.000,00
Imponer la compensacion
obligatoria de horas extras por | Técnico de Implementacion
23]A.3.1.3 |tiempo Personal 149,98]en fecha 100%| 31/03/2012

2012, -7.000,00
2013 -7.000,00
2014 -7.000,00
Total: -21.000,00

El primer objetivo busca reducir un 30% al afio las horas extraordinarias y la productividad,
para lo cual se deben implementar tres acciones con un coste muy pequefio. La primera sera
crear una comision para establecer cuadrantes de policia, brigada de obras y personal de
oficios multiples, de forma que se planifiquen los turnos de trabajo y especialmente los periodos
de excesos de trabajo y de fiestas, para evitar el excesivo nimero de horas extras que se
vienen desempefiando. Se espera un ahorro del 20% del total de horas y productividad
abonadas de media en los ultimos tres afios.

La segunda accién seré revisar la RPT anualmente, con el objetivo de detectar duplicidades de
tareas, puestos saturados o vacios de contenido, ineficiencias, cuellos de botella...y ahorrar
con ello un 10% del importe gastado en los mencionados conceptos en ejercicios anteriores.

La tercera accidn consiste en imponer la compensacion obligatoria de horas extras por tiempo,
es decir, eliminar la posibilidad de cobrar las horas extras realizadas, lo cual no solo supone un
ahorro en costes, sino que también desincentiva su realizacion, dado que la mayor parte de la
plantilla no quiere hacer horas extras si no las cobra. Se espera un ahorro del 10% de las horas
extras realizadas.

0.0.3.2: Reducir el gasto de personal eventual un5 0% al afio. |Total: | -161.757,86
Indicador: % de reduccion de personal eventual a 31/12. 2012 -32.351,57
Valor esperado: 50%. 2013] -64.703,14
Tolerancia: 0. 2014] -64.703,14
Valor Fecha Rendimiento
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Eliminar un puesto de personal
eventual en 2012 y otro en 31/12/2011
24]A.3.2.1 2013. Pleno 0,00|Puesto eliminado 100%| 31/12/2012)

2012 -32.351,57
2013 -64.703,14
2014 -64.703,14
Total:] -161.757,86
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Este segundo objetivo prevé reducir el gasto de personal eventual un 50% al afio, con una sola
accion a implementar a finales de los ejercicios 2011 y 2012, sin coste alguno.

Dado que so6lo existen dos puestos de personal eventual en el Ayuntamiento, la accién implica
eliminar un puesto a 31/12/2011 y otro a 31/12/2012, con el consiguiente ahorro en la némina y
en la seguridad social a cargo del Ayuntamiento para los ejercicios 2012 y siguientes.

0.0.3.3: Reducir el gasto de personal laboral tempo  ral no subvencionado un 33% semestral. | Total: -501.591,30
Indicador: % de reduccion del personal laboral no subvencionado a 31/12. 2012] -90.450,89
Valor esperado: 33% semestral. 2013| -137.046,80
Tolerancia: +/- 5% 2014 -274.093,61
Valor Fecha Rendimiento
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Reasignar los efectivos en las
plazas tradicionalmente 30/06/2012
cubiertas con contratos Reasignaciones 31/12/2012
25|A.3.3.1 |temporales. Pleno 0,00|efectuadas 33%| 30/06/2013

2012 -90.450,89
2013 -137.046,80
2014 -274.093,61
Total:] -501.591,30

El tercer objetivo también contempla una sola accion para reducir el gasto de personal laboral
temporal no subvencionado un 33% semestral, que desaparecera a mediados de 2013.

Se prevé reasignar efectivos de forma progresiva en las plazas que tradicionalmente han sido
cubiertas con contratos temporales, con el consiguiente ahorro en costes, que tiene una
importancia cuantitativa bastante elevada. La accién no conlleva ningln coste asociado, mas
bien al contrario, al eliminar la necesidad de presupuestar y realizar los contratos temporales,
preparar sus nominas mensuales, o realizar los procedimientos selectivos pertinentes.

0.0.3.4: Reducir los puestos de trabajo vacantes no  cubiertos que no respondan a las
exigencias objetivas y organizativas de los distint  os servicios un 33% anual. | Total: -142.383,70
Indicador: % de reduccion de vacantes no cubiertas no imprescindibles a 31/12. 2012 -23.730,62
Valor esperado: 33%. 2013 -47.461,23
Tolerancia: +/- 5% 2014| -71.191,85
Valor Fecha Rendimiento
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Eliminar anualmente un tercio 30/06/2011
de las vacantes no cubiertas % de vacantes 30/06/2012
26/A.3.4.1 |no imprescindibles. Pleno 0,00)eliminadas 33%| 30/06/2013

2012 -23.730,62

2013 -47.461,23

2014 -71.191,85

Total:| -142.383,70

El cuarto objetivo operativo persigue reducir los puestos de trabajo vacantes no cubiertos que
no respondan a las exigencias objetivas y organizativas de los distintos servicios un 33% anual.

Para ello se fija la accion de eliminar anualmente un tercio de las citadas vacantes, que en el
Ayuntamiento de Alberic se han estimado en tres, de forma que se eliminen todas antes de
concluir la vigencia del plan de saneamiento, una al afio, dentro del primer semestre de cada
ejercicio.

Al igual que en el caso anterior, el coste de esta medida es cero, siendo el 6rgano competente
para la amortizacion de las plazas el Pleno.
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O.E.4: Reducir el saldo del dudoso cobro un 10% acu  mulativo anual.

Para reducir el saldo del dudoso cobro un 10% acumulativo anual se han definido dos objetivos
operativos que vienen a ser las dos caras de una misma moneda: por una parte, aumentar el
cobro en periodo voluntario, y por otra, aumentar el cobro de ejercicios cerrados. Ambos
objetivos redundan en un menor pendiente de cobro total, y por ende, en un menor dudoso
cobro.

0.0.4.1: Aumentar el cobro de los tributos en plazo  voluntario un 2% anual. 1Total: | 368.665,48
Indicador: % de aumento del cobro de los ingresos tributarios en voluntaria a 31/12. 2012] 138.898,70
Valor esperado: 2%. 2013] 177.508,83
Tolerancia: +/- 0,2% 2014] 152.257,95
Valor Fecha Rendimiento
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Realizar una campafa
periddica a favor de la Realizacion de la
27|A.4.1.1 |domiciliacién bancaria. Recaudador campafa 100%| 31/03/2012
2012)  1.200,00 2012 113.898,70
2013} 600,00 2013 102.508,83
2014 600,00 2014 92.257,95
Total: 2.400,00 Total: 308.665,48

Implantar el sistema de
autoliquidacion en todos los | Técnico de
28|A.4.1.2 |supuestos posibles. Rentas 3.877,37|% de implantacion| 100%| 31/12/2012
2013 35.000,00
2014 25.000,00
Total: 60.000,00

Colgar todas las ordenanzas
fiscales y todos los modelos | Técnico de
de autoliquidaciones en la web|Rentas e % de implantacion|
29|A.4.1.3 |municipal. Informatico 3.776,32|en la web 100%| 31/12/2012

2013 20.000,00

2014 20.000,00
Total: 40.000,00

Realizar comprobaciones
limitadas previas por muestreo N° de actuaciones
30|A.4.1.4 |en varios tributos. Inspeccion realizadas 31/12/2011
2012 5.000,00 50 2012 25.000,00]
2013  4.000,00 50 2013 20.000,00
2014 3.000,00 50 2014 15.000,00
Total:] 12.000,00 Total: 60.000,00

Para aumentar el cobro de los tributos en plazo voluntario un 2% anual se han previsto cuatro
acciones, entre las que destaca por su importancia cuantitativa la de realizar una campafa
periédica a favor de la domiciliacion bancaria. Se estima que se podria cobrar en plazo
voluntario un 5% mas de los tributos susceptibles de domiciliacién respecto a lo cobrado en
voluntaria en 2011, si bien esta cifra iria bajando un 10% al afio.

La segunda accion planificada sera la de implantar el sistema de autoliquidacién en todos los
supuestos posibles, es decir, en aquellos impuestos y tasas donde la norma lo permita (por
ejemplo, en la tasa del mercado o en las plusvalias). Esta accién se debe desarrollar durante
2012 por el técnico de rentas, de forma que se noten sus efectos desde 2013 en adelante. Esta
comprobado que la autoliquidacion es una de las mejores formas de aumentar la recaudacién
en periodo voluntario. Su rendimiento es una estimacién prudente de los mayores ingresos que
podria representar.

La tercera accion contemplada consiste en colgar todas las ordenanzas fiscales y todos los
modelos de autoliquidaciones en la web municipal. El rendimiento esperado no es muy elevado
en términos econdmicos, pero entendemos que si lo es en términos de impactos indirectos, al
generar una buena imagen del area econdémica y del Ayuntamiento en general, al facilitar la
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informacion y los modelos por Internet, lo cual genera confianza y mejora la transparencia, a la
vez que facilita los tramites y reduce las consultas presenciales.

También se propone realizar comprobaciones limitadas previas por muestreo en varios tributos
a partir de 2012. Esta accion la desempefiara el servicio de inspeccion, y tiene por tanto un
coste externo que esta en funcion de los ingresos generados, estimados en 25.000 euros en
2012, cifra que ira bajando conforme se hagan mas comprobaciones, al generarse un mayor
cumplimiento en periodo voluntario, aln manteniendo el nimero de comprobaciones anuales
previstas.

0.0.4.2: Aumentar el cobro de los ingresos de ejerc icios anteriores un 10% anual. 1Total: | 382.954,89
Indicador: % de aumento del cobro de los ingresos de ejercicios cerrados a 31/12. 2012| 141.311,77
Valor esperado: 10%. 2013] 127.180,59
Tolerancia: +/- 1% 2014] 114.462,53

Valor Fecha Rendimiento
Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)

Acciones Responsable
Implantar los convenios de
recaudacion ejecutiva con la
AEAT y con la Seguridad
Social.

Implantacion de
701,23]los convenios 100%| 31/03/2012
2012 54.350,68
2013, 48.915,61
2014]  44.024,05

Total: 147.290,34

Coordinar los departamentos
de Tesoreria, Rentas y Tesorero,
Recaudacion en relacion con | Técnico de Implantacion
la recaudacién ejecutiva y los |Rentas, mecanismos de
32|A.4.2.2 [recursos. Recaudador 1.976,70|coordinacion 100%| 31/03/2012
2012 21.740,27
2013 19.566,24
2014 17.609,62
Total: 58.916,14
% de aumento de
Aumentar las diligencias de las diligencias de
33]|A.4.2.3 |embargo un 10% anual. Recaudador embargo 10%| 31/12/2012
2012  2.000,00 2012 43.480,54
2013]  2.000,00 2013 39.132,49
2014]  2.000,00 2014 35.219,24
Total:|  6.000,00 Total: 117.832,27
Tesorero,
Revisar, actualizar y depurar [Técnico de
todos los padrones tributarios |Rentas, Realizacion de la
34|A.4.2.4 |y censos anualmente. Recaudador tarea 100%| 30/09/2012)
2012 8.383,51 2012 21.740,27
2013] 8.383,51 2013 19.566,24
2014]  8.383,51 2014 17.609,62
Total:| 25.150,52 Total: 58.916,14

El segundo objetivo consiste en aumentar el cobro de los ingresos de ejercicios anteriores un
10% anual, para lo cual también se han previsto cuatro acciones.

La primera sera implantar los convenios de recaudacion ejecutiva con la AEAT y con la
Seguridad Social, de forma que se podran embargar bienes, cuentas y salarios de deudores
que no residan en el municipio 0 que no posean ningun bien en el mismo. Esta accién ayudara
a conseguir el 25% de la reduccion prevista en el pendiente de cobro de ejercicios anteriores
de cada afio, segln el cuadro adjunto al objetivo operativo.

En segundo lugar se propone coordinar los departamentos de Tesoreria, Rentas y

Recaudacion en relacién con la recaudacion ejecutiva y los recursos, de forma que se gane
agilidad y eficacia y se eviten errores por falta de comunicacién o por un retraso en la recepcién
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de la informacion con relevancia para la recaudacion. Los responsables de implantar la accién
seran los tres agentes implicados. Esta medida podria reducir el pendiente de cobro de
ejercicios anteriores en un 10% del importe previsto, si bien tiene a su vez un impacto indirecto
en imagen, por el mejor funcionamiento de la recaudacién ejecutiva, la reduccion de los errores
de cara a los contribuyentes y la mayor eficiencia interna que toda coordinacion debe conllevar.

La tercera accion sera aumentar las diligencias de embargo un 10% anual, de forma que se
ponga mayor énfasis en el elemento mas coercitivo de la recaudacién ejecutiva. Se ha
constatado que la mera notificacion de la diligencia de embargo conlleva muchas veces el pago
de la deuda pendiente para evitar males mayores, puesto que hasta dicha notificacion todas las
actuaciones anteriores suelen tener un efecto muy limitado sobre el cobro.

Finalmente se prevé revisar, actualizar y depurar todos los padrones tributarios y censos
anualmente, tarea que debe estar realizada antes de finalizar cada afio para que sus efectos
tengan plena vigencia a partir del ejercicio siguiente. Esta accion debe ser de nuevo compartida
por el técnico de rentas, el tesorero y el recaudador.

O.E.5: Aumentar el grado de cumplimiento de la norm  ativa presupuestaria.

Para conseguir este quinto objetivo estratégico se han definido cuatro objetivos operativos, dos
de los cuales comparten acciones de la linea uno.

0.0.5.1: Aumentar el uso de herramientas internas d e gestion presupuestaria.
Indicador: % de aumento del uso de la propuesta de gasto y expedicion de retenciones de crédito a 31/12.
Valor esperado: 15% de aumento al afio.
Tolerancia: +/- 3%

Valor Fecha

Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento

Implantar un sistema de
gestion del gasto que
comience por la propuesta de
11]A.5.1.1 |gasto. Véase accion 11
Regular en las bases de
ejecucion la tramitacion de los Regulacion
35|A.5.1.2 [contratos menores. Interventor 605,99|efectuada 100%| 31/12/2012)
Regular en las bases de
ejecucion la expedicién de Regulacion
36(A.5.1.3 |retenciones de crédito. Interventor 605,99|efectuada 100%| 31/12/2012

El primero consiste en aumentar el uso de las herramientas internas de gestién presupuestaria,
esencialmente a través de las bases de ejecucion y mediante el uso de la propuesta de gasto.

La primera accién esta repetida, pero mientras en la linea estratégica uno buscaba reducir el
gasto fuera del presupuesto, en la linea 2 sirve para favorecer el cumplimiento de la normativa
presupuestaria, tal como se avanzé en su momento. Se contempla de nuevo la accion 11, que
aqui tiene su propio codigo, pero que coincide con aquélla integramente.

La accién 35 sera regular en las bases de ejecucion del presupuesto la tramitacion interna de
los contratos menores, dado que su regulacion no estd completamente cerrada por la Ley de
Contratos. Se pretende con ello exigir la solicitud de al menos tres presupuestos, asi como
formalizar el contrato en resoluciéon administrativa y previa retencion de crédito.

La accion 36 pretende hacer lo propio con la regulacién de la expedicién de las retenciones de
crédito, de forma que se reduzca la discrecionalidad permitida por la ley, fijando y difundiendo
entre todo el personal y Concejales con atribuciones para gastar en qué supuestos y por qué
importes sera preceptiva.
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0.0.5.2: Aumentar el suministro de informacion peri  6dica sobre ejecucién presupuestaria.
Indicador: Informacion acordada suministrada en tiempo y forma a 31/12.
Valor esperado: 100%.

Tolerancia: 0.
Valor Fecha
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento  Periodicidad

Suministrar informacion de la
ejecucion presupuestaria de
los gastos propios de cada

12|A.5.2.1 |Concejalia. Véase accion 12 Mensual

Compartido |Informacion

Suministrar informacién con accioén |suministrada en

37|A.5.2.2 |presupuestaria al Pleno. Interventor |13 plazo 100%| 31/03/2012| Trimestral
Suministrar informacion Informacion
presupuestaria a los vecinos a suministrada en

38|A.5.2.3 |través de la pagina web. Informético 600,17|plazo 100%|  31/03/2012| Trimestral

El segundo objetivo esta repetido en la linea uno, pero ahora se incorporan dos nuevas
acciones, siendo el enfoque diferente.

La 37, que no es exactamente igual que la 13, puesto que el suministro de informacion al Pleno
ya no se limita a los gastos fuera del presupuesto, sino a la que se defina en el comité de
seguimiento anualmente. Por eso comparte costes con aquélla. Siendo practicamente las
mismas acciones, persiguen una finalidad distinta: dar informacién y transparencia y abocar al
cumplimiento de la normativa presupuestaria.

Se afiade la accion 38 con el objetivo de extender el suministro de la informacién
presupuestaria a todos los vecinos, de forma que la misma informacion que haya pasado por el
Pleno sea incluida en la pagina web del Ayuntamiento para que pueda ser libremente
consultada.

0.0.5.3: Evaluar periddicamente la informacion pres  upuestaria.
Indicador: N° de reuniones celebradas del comité de seguimiento a 31/12.
Valor esperado: 6.
Tolerancia: 0.
Valor Fecha
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento  Periodicidad
Crear un comité de
seguimiento de la informacién Creacion del
39|A.5.3.1 |presupuestaria. Interventor 302,99|comité 100%| 31/03/2012]
Evaluar la liquidacién del Comité de Celebracion de la
40]A.5.3.2 |presupuesto. seguimiento 427,99|sesién 100%| 30/04/2012]Anual
Evaluar la cuenta general del |Comité de Celebracion de la
41]A.5.3.3 |presupuesto. seguimiento 427,99|sesién 100%| 30/11/2012JAnual
Definir la informacion a Comité de Informaci6n
42|A.5.3.4 |suministrar al Pleno. seguimiento 427,99|definida 100%| 31/12/2012|Cuatrienal
Revisar las ordenanzas Comité de Revisién
43|A.5.3.5 [fiscales. seguimiento 621,86|efectuada 100%| 31/12/2012]Anual
Crear y revisar el plan anual  |Comité de Creacion/
44]A.5.3.6 |de subvenciones. seguimiento 427,99|Revision del plan 100%| 31/12/2012]Anual
Crear y revisar el plan anual  |Comité de Creacién/
45|A.5.3.7 |de inversiones. seguimiento 427,99|Revision del plan 100%| 31/12/2012]Anual

Este objetivo contempla siete acciones, y persigue ahondar en la consecucion del objetivo
estratégico mediante la evaluacién perioddica de la informacion presupuestaria. Para ello se
prevé la creacion de un comité de seguimiento que evaluara la principal documentacion
presupuestaria: la liquidacion, la cuenta general, las ordenanzas fiscales, las subvenciones y
las inversiones. Ademas definira la informacion a suministrar al Pleno trimestralmente.
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El comité de seguimiento estara compuesto por el equipo de gobierno y el Interventor, sin
perjuicio de que asistan otros funcionarios cuando sea preciso, como por ejemplo el técnico de
rentas para tratar de las ordenanzas fiscales, o el agente de empleo y desarrollo local para
tratar de las subvenciones.

Estas acciones garantizan que el equipo de gobierno dispone de la informacién necesaria para
elaborar politicas y presupuestos con rigor, y que no se descuida el analisis de la informacion
actualmente disponible. Este comité debe perdurar mas alla de la implementacion del plan, de
forma que se vaya produciendo el cambio de cultura deseado.

0.0.5.4: Aumentar la formacién del equipo de gobier  no en materia presupuestaria.
Indicador: Examen informal realizado tras el curso al equipo de gobierno.

Valor esperado: 7 sobre 10.

Tolerancia: -2.

Valor Fecha

Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento  Periodicidad

Realizar un curso obligatorio al
equipo de gobierno en materia Realizacion del
46/A.5.4.1 |presupuestaria. Interventor 908,98|curso 100%| 31/12/2011]Cuatrienal

Realizar jornadas de
formacion en novedades
legislativas al equipo de Realizacion de la Segln
47|A.5.4.2 |gobierno. Interventor 908,98}jornada 100%| 31/12/2011}proceda

Finalmente se propone aumentar la formacion del equipo de gobierno en materia
presupuestaria mediante una accion formativa a impartir en cada mandato por el Interventor en
horario laboral, estimada en 20 horas lectivas.

También se prevé realizar jornadas formativas periddicas cuando se promulgue alguna nueva
normativa, para mantener actualizados los conocimientos del equipo de gobierno. Se han
estimado tres jornadas al afio.

Con este objetivo se cierra el circulo, al haber conseguido formar al equipo de gobierno y
mantenerlo actualizado, darle informacidn, evaluarla periédicamente, informar al Pleno y utilizar
herramientas basicas de la gestion presupuestaria como la propuesta de gasto y la retencién
de crédito.

0O.E.6: Aumentar el control de costes en todo el Ayu  ntamiento.

Ya se ha comentado que el control de costes es una herramienta necesaria en toda
organizaciéon, aunque desgraciadamente no goza del suficiente arraigo en la administracién
local.

Este objetivo se ha descompuesto en dos partes: el control de costes de funcionamiento
interno del Ayuntamiento y el control de costes de los servicios publicos que se prestan.

0.0.6.1: Controlar los costes internos de funcionamiento del Ayuntami ento.
Indicador: Evolucion de los ratios de costes por areas a 31/12,

Valor esperado: -1%.

Tolerancia: +/-0,2%.

Valor Fecha
Cadigo Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento Periodicidad
Recopilar informacion sobre
los costes totales de cada Comité de Informacién
48|A.6.1.1 |departamento. seguimiento 2.139,97|recopilada 100%| 30/06/2012Anual

Realizar un cuadro de costes

por area con indicadores y Comité de Cuadro de costes

49|A.6.1.2 |ratios para su control. seguimiento 2.139,97|realizado 100%| 31/12/2012Anual
Realizar comisiones de
seguimiento del cuadro de Comité de Celebracién de la

50]|A.6.1.3 |costes. seguimiento 2.567,97|sesion 2| 31/12/2013|Semestral
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El primer paso para el control de costes es la recopilacion de informacion, la medicion. Se ha
previsto que todas las acciones a desarrollar dentro de estos dos objetivos operativos las
desarrolle el comité de seguimiento.

Una vez se dispone de toda la informacion, habrd que elaborar un cuadro de costes por
departamentos que prevea indicadores y ratios para permitir su control y seguimiento en el
tiempo. Con este objetivo se conocera el coste de todos los departamentos del Ayuntamiento,
no sélo los directos de personal, sino también los indirectos como consumos energéticos,
alquileres, rentings, suministros...

Finalmente, habrd que realizar comisiones peridédicas de seguimiento para poder detectar
desviaciones, marcar lineas de accién al respecto y tomar decisiones en base a los indicadores
y ratios formulados.

0.0.6.2: Controlar los costes de todos los servicio s que presta el Ayuntamiento.
Indicador: Evolucién de los ratios de costes por servicio plblico a 31/12.

Valor esperado: -4%.

Tolerancia: +/-0,5%.

Valor Fecha
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento  Periodicidad
Recopilar informacién sobre
los costes totales de cada Comité de Informacion
51{A.6.2.1 |servicio publico. seguimiento 2.139,97|recopilada 100%| 30/06/2012]Anual

Realizar un cuadro de costes
por servicio publico con

indicadores y ratios parasu  |Comité de Cuadro de costes

52|A.6.2.2 [control. seguimiento 4.279,95[realizado 100%| 31/12/2012]Anual
Realizar comisiones de
seguimiento del cuadro de Comité de Celebracion de la

53]|A.6.2.3 [costes. seguimiento 2.567,97|sesion 4 31/12/2013| Trimestral
Informar al Pleno del coste de Informacion

54]A.6.2.4 |los servicios publicos. Alcalde 0,00|suministrada 100%| 31/12/2012]Anual

Al igual que en el objetivo anterior, las acciones previstas seguirdn el mismo orden con la
misma finalidad, si bien en este caso se trata de conocer el coste de cada uno de los servicios
publicos que presta el Ayuntamiento.

Se utilizara la informacion obtenida para concienciar al Pleno y a los vecinos del coste que
tales servicios tienen, esperando un uso racional de los mismos, y permitiendo al equipo de
gobierno tomar decisiones a la vista del cuadro de costes y especialmente de los indicadores y
ratios definidos. La clave de ambos objetivos reside en las comisiones periddicas de
seguimiento y en el uso que se haga de la informacion analizada.

0O.E.7: Aumentar la motivacion del personal del area  econémica.

El personal del area econémica es el principal encargado de implantar y hacer realidad el plan
de mejora, por eso es l6gico que se intente aumentar su motivacion a través de mejoras en sus
condiciones de trabajo, su formacion y el uso de herramientas de mejora continua. Parece
sensato aprovechar el plan de mejora para actuar sobre el area econdmica e intentar acercarse
a la vision definida por la misma. No cabe duda de que cualquier mejora en el area sera
beneficiosa para el plan.

Rafael Salinas Giménez - Ayuntamiento de Alberic 44




Plan de saneamiento impulsor de la mejora de la gestion econémica integral

0.0.7.1: Mejorar las condiciones de trabajo del per  sonal del area. | |
Indicador: Puestos cubiertos definitivamente a 31/12. Valor esperado: Segun accién.
Indicador: Incrementos retributivos totales a 31/12. Valor esperado: 5.000 € para todo el departamento.

Tolerancia: 0; +/-1.000 €.

Valor Fecha
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento
Cubrir definitivamente las Técnico de 50%| 31/12/2012
55(A.7.1.1 |plazas vacantes. Personal 1.499,82|Puestos cubiertos 50%| 31/12/2013
Técnico de
Aplicar la evaluacion del Personal e Puestos 50%| 31/12/2012
56(A.7.1.2 |desempefio. Interventor 4.529,77|evaluados 50%| 31/12/2013

Un primer objetivo es mejorar las condiciones de trabajo del personal del area mediante dos
acciones: la cobertura definitiva de las vacantes que existen y la aplicacion de la evaluacién del
desempefio.

La primera accion pretende dar estabilidad, eliminando las interinidades y permitiendo
organizar adecuadamente y con visién de futuro el departamento.

La segunda accién debe desarrollarse con la ayuda del técnico de personal, y permitira
empezar a utilizar las herramientas previstas en el EBEP, de forma que se pueda disponer de
una bolsa de productividad de 5.000 euros anuales a distribuir entre el personal del area tras
una evaluacion objetiva del desempefio de cada puesto.

0.0.7.2: Mejorar la formacion del personal del area . |
Indicador: N° total de cursos adecuados al plan de formacion realizados por los trabajadores del area a 31/12.
Valor esperado: 18.

Tolerancia: +/- 4.

Valor Fecha
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento  Periodicidad
Elaborar un plan de formacién |Técnico de
personalizado para cada Personal e
57|A.7.2.1 |trabajador. Interventor 2.264,88|Plan elaborado 100%| 28/02/2012]Anual
Enviar a cada trabajador a tres
cursos adecuados segun su Cursos realizados
58|A.7.2.2 [plan de formacion. Alcalde 0,00 por trabajador 3] 31/12/2012|Anual

El segundo objetivo redundara en mejorar las capacidades del personal del area, que a la vez
se sentira mas satisfecho y realizado con su trabajo. Para ello se propone elaborar un plan de
formacién personalizado para cada trabajador, de forma que se obtenga el rédito previsto de la
asistencia a cursos de formacion.

La segunda accion serd enviar a cada trabajador a tres cursos al afio, para que vayan
adquiriendo los conocimientos necesarios para el puesto e incrementando sus capacidades,
garantizando que conocen la normativa vigente y siguiendo un plan de carrera preestablecido,
I6gico y adecuado al puesto. Esta accion no tiene coste porque existen multiples entidades
publicas en la Comunidad Valenciana que ofrecen programas formativos gratuitos, variados y
de gran calidad.
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0.0.7.3: Implantar herramientas de mejora continua  en el departamento.
Indicador: Recomendaciones derivadas del grupo de mejora a 31/12.

Valor esperado: 15 al afio.
Tolerancia: +/- 3.

Valor Fecha
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento  Periodicidad

59|A.7.3.1 |Crear un grupo de mejora. Interventor 302,99|Grupo creado 100%| 31/03/2012

Formar al grupo en Formacion

herramientas de mejora Formador programada
60|A.7.3.2 |continua. externo 1.000,00]efectuada 100%| 30/09/2012)

Reallizar encuestas de clima |Técnico de Encuestas
61|A.7.3.3 |laboral Personal 749,91]realizadas 100%| 31/12/2011}Anual

Este tercer objetivo quiere dar un paso mas mediante la implantacién de herramientas de
mejora continua. El area econémica sera asi de nuevo pionera en otro aspecto, no solo en
aplicar el EBEP o en crear comisiones de seguimiento y coordinacion.

La primera accion sera la creacion de un grupo de mejora voluntario al que se uniran los
trabajadores que lo deseen, dotdndoles de una hora a la semana en horario laboral para
desarrollar su labor. Este grupo ha despertado gran interés, y se esperan muchas aportaciones
y recomendaciones que deben mejorar el funcionamiento del area.

Para garantizar que el grupo funciona bien se ha previsto realizar un curso de formaciéon de
veinte horas en herramientas de mejora continua, que sera impartido por un profesional externo
experto en la materia.

Finalmente, se prevé realizar encuestas de clima laboral con un triple objetivo: utilizar
herramientas de calidad, conocer el clima del area e intentar mejorarlo (lo cual servird para
evaluar el objetivo estratégico) y también se espera que sirvan para motivar al personal.

0.E.8: Aumentar la coordinacion entre todos los dep  artamentos y el area econdmica.

El dltimo objetivo estratégico del plan, cuarto de la segunda linea, pretende aumentar la
coordinacion interdepartamental, garantizando en todo caso una adecuada coordinacion con el
area economica. Para ello se servira de dos objetivos operativos destinados a crear érganos y
mecanismos adecuados de coordinacion.

0.0.8.1: Aumentar los 6rganos de coordinacion inter  departamental. |

Indicador: Nombramiento de los responsables de coordinacién/creacion del rgano de coordinacion a 31/12/11.
Valor esperado: 100%.
Tolerancia: 0.

Valor Fecha

Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento

Nombrar un responsable de
coordinacion con el area Nombramiento
62(A.8.1.1 |econdmica por departamento. |Jefes de Area 0,00]efectuado 100%| 31/12/2011]
Crear un 6érgano de
coordinacion

63(A.8.1.2 |interdepartamental. Jefes de Area 1.567,56|Organo creado 100%| 31/12/2011]

Una vez mas sera el area econdémica la primera en desarrollar el tema de la coordinacion, que
en el Ayuntamiento de Alberic es una asignatura pendiente.

El primer paso sera nombrar un responsable de coordinacion con el area economica por
departamento, de forma que éste sera el interlocutor valido para cualquier asunto a tratar que
afecte a otro departamento.

A continuacién se creara un 6rgano de coordinacién interdepartamental que persigue varios
objetivos que se veran a continuacion.
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0.0.8.2: Aumentar los mecanismos de coordinacion in  terdepartamental.
Indicador: N° de reuniones del drgano de coordinacion a 31/12.

Valor esperado: 12.
Tolerancia: +/- 2.

Valor Fecha
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento  Periodicidad
Celebrar reuniones de
coordinacion para tratar Organo de Reunién Segln
64]A.8.2.1 |asuntos transversales. coordinacion 18.810,75|efectuada 12 31/12/2012|proceda

Definir la documentacién que
cada departamento debe

recibir y/o remitir del/al area  |Organo de Documentacion
65[A.8.2.2 |econdmica. coordinacion 4.702,69definida 100%| 31/12/2012]Anual

Evidentemente, la importancia de este objetivo estratégico no reside en el nombramiento de
responsables de coordinacion ni en la creacion de un 6rgano ad hoc, sino en el resultado de la
propia coordinacion.

El area econdmica pretende utilizar este 6rgano para definir la documentacién que cada
departamento debe remitirle para ejercer sus funciones, asi como consensuar la informacion
gue otros departamentos pueden necesitar del area econdmica, tales como certificados de
saldo o retenciones de crédito.

Finalmente, se celebraran reuniones periddicas segln sea necesario para tratar aquellos
asuntos que afecten a mas de un departamento, evitando asi algunos problemas actuales
como el desconocimiento de temas que afectan en parte a otro departamento, la falta de
responsables para tramitar un asunto, el excesivo tiempo en la tramitacion de expedientes
compartidos o la falta de compromiso con la resolucion de un problema.
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IMPLANTACION

6.1 Cronograma

El cronograma se ha elaborado teniendo en cuenta las fechas de cumplimiento de las distintas
acciones formuladas y la implementacion de las mismas a lo largo del tiempo. Como podra
apreciarse, también se incluyen en el cronograma los objetivos operativos y estratégicos. Estos
ultimos se desarrollan a lo largo de toda la vigencia del plan, pero algunos objetivos operativos
tienen una duracion mas limitada, y en ocasiones se cifien a la duracion de una Unica accion,
sin perjuicio de que el rendimiento esperado de la misma pueda perdurar en el tiempo.

También hay que resaltar que doce acciones se desarrollan en todo o en parte durante el
Gltimo trimestre de 2011, normalmente para realizar alguna actuacién que tendra repercusion
en el presupuesto de 2012, pero también para implementar la inspeccién tributaria y permitir
que empiece a ejercer sus funciones a pleno rendimiento a partir de 2012, para preparar la
refinanciacion a aprobar antes del 20/01/2012, para formar al equipo de gobierno o para crear
el érgano de coordinacion.

Por otro lado, se ha intentado distribuir las acciones a lo largo de toda la vigencia del plan
(2012 a 2014), pero ha sido inevitable programar un buen namero de ellas desde finales de
2011 hasta 2012, debido a que sus efectos son acumulativos a lo largo del tiempo.

El cronograma de implantacién del plan se inserta a continuacion.
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O.E.1

Conseguir ahorro neto positivo en 2014.

0.0.1.1

Aumentar el padrén del IBI de naturaleza
urbana un 3% anual.

Mantener al dia el padron del IBl mediante la

1 A.1.1.1]inclusion de todas las alteraciones catastrales.
Revisar y legalizar todos los inmuebles de las dos
2 A.l.1.2|urbanizaciones existentes.
O.0.1.2|Aumentar el padrén del IVTM un 5% en 2013.
Incrementar el tipo impos o del VTMun 5% en
3 A.1.2.112013.
Liquidar al menos 125.000 euros de ICIO al
O.0.1.3|afo.
| 4 A.1.3.1|Implantar la inspeccion tributaria.
| 5 A.l1.3.2|Incrementar el tipo impositivo del 2,8% al 3,5%.
Aumentar las tasas y precios publicos un
0.0.1.4|10%.
Modificar las tarifas de todas las tasas hasta
6 A.l.4.1|situarlas en el 85% de su coste real.
Mantener las tasas y precios publicos actualizados
7 A.1.4.2|segun el IPC anual.
Incrementar la recaudaciéon por multas en
0.0.1.5|50.000 euros al afio.
[ s A.1.5.1|Encomendar el servicio a la Mancomunidad.
Eliminar la carga financiera anual en 2012 y
O.0.1.6|rebajarla un 4% desde 2013.
| 9 A.1.6.1|Refinanciar la deuda a largo plazo.
Reducir las subvenciones nominativas un
0.0.1.7|50% en 2012.
Fijar nuevos importes a las subvenciones
nominativas para 2011 para ahorrar en conjunto un
10 A.1.7.1|50% respecto a 2011.
Eliminar progresivamente el gasto fuera del
O.E.2|presupuesto hasta 2014.
Aumentar el uso de la propuesta de gasto
0.0.2.1 hasta llegar al 100%.
Implantar un sistema de gestion del gasto que
11 A.2.1.1|comience por la propuesta de gasto.
Aumentar el suministro de informaciéon
0O.0.2.2|peridédica sobre ejecucién presupuestaria.
Suministrar informacién mensual de la ejecucion
presupuestaria de los gastos propios de cada
12 A.2.2.1|Concejalia.
Suministrar informacion trimestral al Pleno sobre los
13 A.2.2.2|gastos realizados fuera del presupuesto.
Reducir los gastos totales en bienes
0O.0.2.3|corrientes y servicios un 15% anual.
Adherirse al sistema de contratacion centralizada
de la Diputacion de VValencia para el suministro de
14 A.2.3.1|energia eléctrica.
Externalizar la gestion de la piscina publica
15 A.2.3.2|municipal.
Pedir al menos tres ofertas en todos los contratos
16 A.2.3.3|menores que se liciten.
17 A.2.3.4|Comprar maquinaria de obra de segunda mano.
Eliminar todas las actividades festivas, culturales y
18 A.2.3.5|deportivas con menos de 50 asistentes en 2011.
19 A.2.3.6|HEiminar todo el gasto corriente no obligatorio.
20 A.2.3.7|Realizar una auditoria del VA.
Reducir un 5% el capitulo de gastos de
O.E.3|personal hasta 2014.
Reducir un 30% al afio las horas
0O.0.3.1|extraordinarias y la productividad.
Crear una comision para establecer cuadrantes de
21 A.3.1.1|policia, brigada y oficios miiltiples.
22 A.3.1.2|Revisar la RPT anualmente.
Imponer la compensacion obligatoria de horas
23 A.3.1.3|extras por tiempo.
Reducir el gasto de personal eventual un 50%
O.0.3.2|al afio.
Eliminar un puesto de personal eventual en 2012 y
24 A.3.2.1]|otro en 2013.
Reducir el gasto de personal laboral
temporal no subvencionado un 33%
O.0.3.3|semestral.
Reasignar los efectivos en las plazas
tradicionalmente cubiertas con contratos
25 A.3.3.1|temporales.
Reducir los puestos de trabajo vacantes no
cubiertos que no respondan a las exigencias
objetivas y organizativas de los distintos
O.0.3.4|servicios un 33% anual.
Eliminar anualmente un tercio de las vacantes no
26 A.3.4.1|cubiertas no imprescindibles.
Reducir el saldo del dudoso cobro un 10%
O.E.4|acumulativo anua
Aumentar el cobro de los tributos en plazo
O.0.4.1|voluntario un 2% anual.
Realizar una campafna periddica a favor de la
27 A.4.1.1|domiciliacion bancaria.
Implantar el sistema de autoliquidacién en todos los
28 A.4.1.2|supuestos posibles.
Colgar todas las ordenanzas fiscales y todos los
29 A.4.1.3|modelos de autoliquidaciones en la w eb municipal.
Realizar comprobaciones limitadas previas por
30 A.4.1.4|muestreo en varios tributos.
Aumentar el cobro de los ingresos de
0O.0.4.2]|ejercicios anteriores un 10% anual.
Implantar los convenios de recaudaciéon ejecutiva
31 A.4.2.1|con la AEAT y con la Seguridad Social.
Coordinar los departamentos de Tesoreria, Rentas
y Recaudacion en relacién con la recaudacion
32 A.4.2.2|ejecutiva y los recursos.
33 A.4.2.3|Aumentar las diligencias de embargo un 10% anual.
Revisar, actualizar y depurar todos los padrones
34 A.4.2.4|tributarios y censos anualmente.
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40T

O.E.5

Aumentar el grado de cumplimiento de la normativa
presupuestaria.

0.0.5.1

Aumentar el uso de herramientas internas de
gestion presupuestaria.

[ 2011] 2012 | 2013 | 2014 |
15T

Implantar un sistema de gestién del gasto que

11 A.5.1.1lcomience por la propuesta de gasto.
Regular en las bases de ejecucion la tramitacion de los
35 A.5.1.2|contratos menores.
Regular en las bases de ejecucion la expedicion de
36 A.5.1.3|retenciones de crédito.
Aumentar el suministro de informaciéon periédica
0.0.5.2|sobre ejecucion presupuestaria.
Suministrar informacion de la ejecucién presupuestaria
12 A.5.2.1|de los gastos propios de cada Concejalia.
37 A.5.2.2| Suministrar informacién presupuestaria al Pleno.
Suministrar informacién presupuestaria a los vecinos a
38| A.5.2.3|través de la pagina web.
Evaluar periédicamente la informacién
0.0.5.3|presupuestaria.
Crear un comité de seguimiento de la informacién
39 A.5.3.1| presupuestaria.
40 A.5.3.2|Evaluar la liquidacion del presupuesto.
41] A.5.3.3|Evaluar la cuenta general del presupuesto.
42 A.5.3.4| Definir la informacion a suministrar al Pleno.
43| A.5.3.5|Revisar las ordenanzas fiscales.
44 A.5.3.6|Crear y revisar el plan anual de subvenciones.
45 A.5.3.7|Crear y revisar el plan anual de inversiones.
Aumentar la formacion del equipo de gobierno en
0.0.5.4| materia presupuestaria.
Realizar un curso obligatorio al equipo de gobierno en
46 A.5.4.1|materia presupuestaria.
Realizar jornadas de formacién en novedades
47| A.5.4.2|legislativas al equipo de gobierno.
Aumentar el control de costes en todo el
O.E.6|Ayuntamiento.
Controlar los costes internos de funcionamiento
0.0.6.1|del Ayuntamiento.
Recopilar informacién sobre los costes totales de cada
48| A.6.1.1|departamento.
Realizar un cuadro de costes por area con indicadores
49 A.6.1.2|y ratios para su control.
Realizar comisiones de seguimiento del cuadro de
50 A.6.1.3|costes.
Controlar los costes de todos los servicios que
0.0.6.2|presta el Ayuntamiento.
Recopilar informacién sobre los costes totales de cada
51] A.6.2.1|servicio publico.
Realizar un cuadro de costes por servicio publico con
52] A.6.2.2|indicadores y ratios para su control.
Realizar comisiones de seguimiento del cuadro de
53] A.6.2.3|costes.
54 A.6.2.4|Informar al Pleno del coste de los servicios publicos.
Aumentar la motivacion del personal del area
O.E.7]|econémica.
Mejorar las condiciones de trabajo del personal del
0.0.7.1]area.
| 55) A.7.1.1]Cubrir definitivamente las plazas vacantes.
| 56 A.7.1.2| Aplicar la evaluacion del desempefio.
0.0.7.2|Mejorar la formacién del personal del area.
Elaborar un plan de formacién personalizado para cada
57| A.7.2.1|trabajador.
Enviar a cada trabajador a tres cursos adecuados
58| A.7.2.2|segln su plan de formacion.
Implantar herramientas de mejora continua en el
0.0.7.3|departamento.
59 A.7.3.1|Crear un grupo de mejora.
60 A.7.3.2|Formar al grupo en herramientas de mejora continua.
61} A.7.3.3|Realizar encuestas de clima laboral
Aumentar la coordinacién entre todos los
O.E.8|departamentos y el area econémica.
Aumentar los érganos de coordinaciéon
0.0.8.1|interdepartamental.
Nombrar un responsable de coordinacién con el area
62 A.8.1.1|econémica por departamento.
63 A.8.1.2|Crear un 6rgano de coordinacion interdepartamental.
Aumentar los mecanismos de coordinacion
0.0.8.2|interdepartamental.
Celebrar reuniones de coordinacién para tratar asuntos
64 A.8.2.1|transversales.
Definir la documentacién que cada departamento debe
65 A.8.2.2|recibir y/o remitir del/al area econémica.
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6.2 Costes

Los costes totales de implantar el plan de saneamiento (L.E.1) ascienden a 211.954,91 euros,
de los cuales 91.804,91 euros son internos y 120.150,00 euros son externos. Los costes
internos son siempre los derivados de las retribuciones del personal del Ayuntamiento
responsable de ejecutar alguna accion.

Los costes externos son en su mayoria los derivados de los servicios de recaudaciéon e
inspeccién, que los ejercen empresas colaboradoras, asi como los costes de amortizacion de la
nueva maquinaria de obras adquirida.

Los costes de implantacién tan solo suponen algo méas del 1% del presupuesto total de 2011,
mientras que los externos no llegan ni al 1%. Es decir, que con una minima inversién externa
de unos 120.000 euros en 3 afios, se puede conseguir eliminar un déficit de 1.567.737,60
euros.

El resumen de los costes totales por afios y separados en internos y externos se puede
apreciar en el cuadro inferior, sin perjuicio de que en las paginas siguientes se insertara el
cuadro completo donde aparece el coste desglosado de cada accion por afios. También se
indica el porcentaje que representa cada gasto sobre el presupuesto total anual de 2011.

Costes de implantaciéon L.E. 1 (Euros)

AfRo Internos % s/Ppto. | Externos % s/Ppto. Total % s/Ppto.
2011 2.089,20 0,03% 0,00 0,00% 2.089,20 0,03%
2012 41.003,88 0,68% 36.950,00 0,62% 77.953,88 1,30%
2013 24.840,58 0,41% 44.350,00 0,74% 69.190,58 1,15%
2014 23.871,24 0,40% 38.850,00 0,65% 62.721,24 1,05%

Total: 91.804,91 120.150,00 211.954,91

Por otro lado, los costes totales de implantar la linea estratégica 2 ascienden a 154.440,68
euros, de los cuales 153.440,68 euros son internos y tan solo 1.000,00 euros son externos. Los
costes internos son mucho mas elevados para esta linea debido a las miltiples sesiones
previstas tanto del comité de seguimiento como del 6érgano de coordinacion, asi como a las
exigencias de tiempo que conlleva recopilar y analizar toda la informacion de costes del
Ayuntamiento, o ejecutar algunas acciones como aplicar la evaluacién del desempefio.

Costes de implantacion L.E.2 (Euros)

Afio Internos % s/Ppto. | Externos % s/Ppto. Total % s/Ppto.
2011 3.226,46 0,05% 0,00 0,00% 3.226,46 0,05%
2012 49.346,63 0,82% 1.000,00 0,02% 50.346,63 0,84%
2013 53.448,59 0,89% 0,00 0,00% 53.448,59 0,89%
2014] 47.419,01 0,79% 0,00 0,00% 47.419,01 0,79%

Total: | 153.440,68 1.000,00 154.440,68

El coste total de implantar el plan asciende a 366.395,59 euros y se refleja en el cuadro inferior,
si bien el coste interno se puede considerar despreciable por el hecho de que todas las
acciones forman parte del trabajo ordinario de los afectados y se van a llevar a cabo en el
horario normal de trabajo, con lo que el coste total del plan se podria considerar como 121.150

euros.

Costes totales de implantacién (Euros)

Ao Internos % s/Ppto. Externos % s/Ppto. Total % s/Ppto.
2011 5.315,66 0,09% 0,00 0,00% 5.315,66 0,09%
2012 90.350,51 1,51% 37950,00 0,63%| 128.300,51 2,14%
2013 78.289,17 1,31% 44350,00 0,74%| 122.639,17 2,05%
2014 71.290,25 1,19% 38850,00 0,65%]| 110.140,25 1,84%
Total: | 245.245,59 121.150,00 366.395,59
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Costes internos

Costes externos

O.E.1

Conseguir ahorro neto positivo en 2014.

0.0.1.1]

Aumentar el padrén del IBI de naturaleza
urbana un 3% anual.

2011

2012

2013

2014

2012

2.089,20 14.323,08 12.966,00 11.996,66 22.250,00

7.754,73

7.754,73

7.754,73]

1.500,00]

2013

22.250,00

1.500,00

2014

1.500,00}

A.1.1.1

Mantener al dia el padrén del IBI mediante la
inclusion de todas las alteraciones catastrales.

3.877,37

3.877,37

3.877,37|

A.1.1.2]

Revisar y legalizar todos los inmuebles de las
dos urbanizaciones existentes.

3.877,37

3.877,37

3.877,37

1.500,00

1.500,00

1.500,00

0.0.1.2]

Aumentar el padrén del IVTM un 5% en 2013.

193,87

A.1.2.1

Incrementar el tipo impositivo del IVTM un 5%
en 2013.

193,87

0.0.1.3]

Liguidar al menos 125.000 euros de ICIO al
afio.

1.211,98

4.435,80

4.241,93

4.241,93

13.250,00

13.250,00

13.250,00

A.1.3.1

Implantar la inspeccion tributaria.

1.211,98

4.241,93

4.241,93

4.241,93

13.250,00

13.250,00

13.250,00

A.1.3.2]

Incrementar el tipo impositivo del 2,8% al 3,5%.

193,87

0.0.1.4

Aumentar las tasas y precios publicos un
10%.

1.938,68

969,34

A.1.4.1

Modificar las tarifas de todas las tasas hasta
situarlas en el 85% de su coste real.

1.938,68

A.1.4.2]

Mantener las tasas y precios publicos
actualizados segun el IPC anual.

969,34

0.0.1.5|

Incrementar la recaudacién por multas en
50.000 euros al afo.

526,61

7.500,00

7.500,00

7.500,00

A.1.5.1

Encomendar el servicio a la Mancomunidad.

526,61

7.500,00

7.500,00

7.500,00

0.0.1.6|

Eliminar la carga financiera anual en 2012 y
rebajarla un 4% desde 2013.

350,61

A.1.6.1]

Refinanciar la deuda a largo plazo.

O.E.2|

Eliminar progresivamente el gasto fuera del
presupuesto hasta 2014.

0.0.2.1

Aumentar el uso de la propuesta de gasto
hasta llegar al 100%.

350,61

7.815,88

1.211,98

2.991,25

2.991,25

5.000,00

14.500,00

11

A2.1.1

Implantar un sistema de gestién del gasto que
comience por la propuesta de gasto.

1.211,98

0.0.2.2]

Aumentar el suministro de informacion
periédica sobre ejecucién presupuestaria.

4.203,22

2.991,25

2.991,25

12)

A.2.2.1

Suministrar informacién mensual de la
ejecucioén presupuestaria de los gastos propios
de cada Concejalia.

2.506,45

1.294,48

1.294,48

13

A.2.2.2]

Suministrar informacién trimestral al Pleno
sobre los gastos realizados fuera del
presupuesto.

1.696,77

1.696,77

1.696,77

0.0.2.3]

Reducir los gastos totales en bienes
corrientes y servicios un 15% anual.

2.400,68

5.000,00

14.500,00

10.000,00

14

A.2.3.1

Adherirse al sistema de contratacion
centralizada de la Diputacién de Valencia para
el suministro de energia eléctrica.

750,21

15

A.2.3.2]

Externalizar la gestion de la piscina publica
municipal.

600,17

17|

A.2.3.4

Comprar maquinaria de obra de segunda
mano.

600,17

5.000,00

10.000,00

10.000,00

20|

A.2.3.7]

Realizar una auditoria del IVA.

O.E.3|

Reducir un 5% el capitulo de gastos de
personal hasta 2014.

0.0.3.1

Reducir un 30% al afio las horas
extraordinarias y la productividad.

450,13

1.649,80

1.649,80

1.499,82

1.499,82

1.499,82

1.499,82

4.500,00

22|

A.3.1.2]

Revisar la RPT anualmente.

1.499,82

1.499,82

1.499,82

23]

A.3.1.3]

Imponer la compensacién obligatoria de horas
extras por tiempo.

O.E.4

Reducir el saldo del dudoso cobro un 10%
acumulativo anua

0.0.4.1

Aumentar el cobro de los tributos en plazo
voluntario un 2% anual.

149,98

17.215,12

7.653,68

7.383,51

7.383,51

6.200,00

7.600,00

4.600,00

3.600,00

27|

A.4.1.1

Realizar una campana periédica a favor de la
domiciliacién bancaria.

1.200,00

600,00

600,00

28

A.4.1.2]

Implantar el sistema de autoliquidacion en
todos los supuestos posibles.

3.877,37

29

A.4.1.3]

Colgar todas las ordenanzas fiscales y todos
los modelos de autoliquidaciones en la web
municipal.

3.776,32

30

A.4.1.4

Realizar comprobaciones limitadas previas por
muestreo en varios tributos.

5.000,00

4.000,00

3.000,00

0.0.4.2]

Aumentar el cobro de los ingresos de
ejercicios anteriores un 10% anual.

9.561,44

7.383,51

7.383,51

3.500,00

3.000,00

3.000,00

31

A.4.2.1]

Implantar los convenios de recaudacion
ejecutiva con la AEAT y con la Seguridad
Social.

701,23

32

A.4.2.2]

Coordinar los departamentos de Tesoreria,
Rentas y Recaudacion en relacién con la
recaudacion ejecutiva y los recursos.

1.476,70

500,00

33

A.4.2.3

Aumentar las diligencias de embargo un 10%
anual.

2.000,00

2.000,00

2.000,00

34

A.4.2.4

Revisar, actualizar y depurar todos los
padrones tributarios y censos anualmente.

7.383,51

7.383,51

7.383,51

1.000,00

1.000,00

1.000,00
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Totales: |

2.089,20| 41.003,88| 24.840,58] 23.871,24] 36.950,00] 44.350,00] 38.850,00]
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| Costes internos | Costes externos |
2011 2012 2013 2014 2012 2013 2014
Aumentar el grado de cumplimiento de la
O.E.5|normativa presupuestaria. 908,98 5.785,96 5.054,97 5.054,97
Aumentar el uso de herramientas internas
0.0.5.1|de gestién presupuestaria. 1.211,98] 1.211,98] 1.211,98
Regular en las bases de ejecucion la
35]A.5.1.2 |tramitacion de los contratos menores. 605,99 605,99 605,99
Regular en las bases de ejecucion la
36|A.5.1.3 |expedicion de retenciones de crédito. 605,99 605,99 605,99

Aumentar el suministro de informacién

0.0.5.2|periédica sobre ejecucion presupuestaria. 600,17 600,17 600,17
Suministrar informacién presupuestaria a los
38| A.5.2.3|vecinos a través de la pagina web. 600,17 600,17 600,17
Evaluar periédicamente la informacion
0.0.5.3|presupuestaria. 3.064,83] 2.333,84) 2.333,84
Crear un comité de seguimiento de la
39| A.5.3.1}informacién presupuestaria. 302,99
40| A.5.3.2|Evaluar la liquidacién del presupuesto. 427,99 427,99 427,99
41] A.5.3.3|Evaluar la cuenta general del presupuesto. 427,99 427,99 427,99
42 A.5.3.4|Definir la informacion a suministrar al Pleno. 427,99
43] A.5.3.5|Revisar las ordenanzas fiscales. 621,86 621,86 621,86
44) A.5.3.6|Crear y revisar el plan anual de subvenciones. 427,99 427,99 427,99
45| A.5.3.7|Crear y revisar el plan anual de inversiones. 427,99 427,99 427,99
Aumentar la formacién del equipo de
0.0.5.4|gobierno en materia presupuestaria. 908,98 908,98 908,98 908,98
Realizar un curso obligatorio al equipo de
46| A.5.4.1|gobierno en materia presupuestaria. 908,98
Realizar jornadas de formacién en novedades
47| A.5.4.2|legislativas al equipo de gobierno. 908,98 908,98 908,98
Aumentar el control de costes en todo el
O.E.6|Ayuntamiento. 10.699,87 15.835,81 15.835,81
Controlar los costes internos de
0.0.6.1|funcionamiento del Ayuntamiento. 4.279,95| 6.847,92| 6.847,92
Recopilar informacién sobre los costes totales
48| A.6.1.1|de cada departamento. 2.139,97| 2.139,97| 2.139,97
Realizar un cuadro de costes por area con
49| A.6.1.2]indicadores y ratios para su control. 2.139,97] 2.139,97| 2.139,97
Realizar comisiones de seguimiento del cuadro
50] A.6.1.3]de costes. 2.567,97| 2.567,97
Controlar los costes de todos los servicios
0.0.6.2|que presta el Ayuntamiento. 6.419,92] 8.987,89| 8.987,89
Recopilar informacién sobre los costes totales
51] A.6.2.1|de cada servicio publico. 2.139,97| 2.139,97| 2.139,97
Realizar un cuadro de costes por servicio
52] A.6.2.2]publico con indicadores y ratios para su control. 4.279,95| 4.279,95| 4.279,95
Realizar comisiones de seguimiento del cuadro
53] A.6.2.3|de costes. 2.567,97] 2.567,97
Aumentar la motivacion del personal del
O.E.7|area econémica. 9.347,37 9.044,37 3.014,79 1.000,00
Mejorar las condiciones de trabajo del
0.0.7.1|personal del area. 6.029,58] 6.029,58
55| A.7.1.1|Cubrir definitivamente las plazas vacantes. 1.499,82| 1.499,82
56| A.7.1.2|Aplicar la evaluacion del desempefio. 4.529,77] 4.529,77
0.0.7.2|Mejorar la formacion del personal del area. 2.264,88] 2.264,88] 2.264,88
Elaborar un plan de formacién personalizado
| 57| A.7.2.1|para cada trabajador. 2.264,88] 2.264,88| 2.264,88
Implantar herramientas de mejora continua
0.0.7.3]en el departamento. 749,91] 1.052,90 749,91 749,91] 1.000,00
59| A.7.3.1|Crear un grupo de mejora. 302,99
Formar al grupo en herramientas de mejora
60| A.7.3.2|continua. 1.000,00
61] A.7.3.3|Realizar encuestas de clima laboral 749,91 749,91 749,91 749,91

Aumentar la coordinacién entre todos los

0O.E.8|departamentos y el area econdémica. 1.567,56 23.513,43 23.513,43 23.513,43
Aumentar los érganos de coordinacion
0.0.8.1]interdepartamental. 1.567,56
Crear un érgano de coordinacion
63| A.8.1.2]interdepartamental. 1.567,56
Aumentar los mecanismos de coordinaciéon
0.0.8.2]interdepartamental. 23.513,43] 23.513,43] 23.513,43
Celebrar reuniones de coordinacién para tratar
64| A.8.2.1]asuntos transversales. 18.810,75| 18.810,75] 18.810,75

Definir la documentacién que cada
departamento debe recibir y/o remitir del/al
65| A.8.2.2|area econémica. 4.702,69] 4.702,69] 4.702,69

I Totales: | 3.226,46] 49.346,63| 53.448,59] 47.419,01] 1.000,00] 0,00] 0,00]

| Total Plan: | 5.315,66] 90.350,51] 78.289,17] 71.290,25] 37.950,00] 44.350,00] 38.850,00]
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EVALUACION

7.1 Organo competente

La evaluacioén de la implantacién del plan de saneamiento sera efectuada por un érgano creado
a tal efecto, que se denominara “Comité de seguimiento y evaluacion del plan”, y estara
compuesto por varios de los responsables de implantar las acciones integradas en el mismo.
Sera dirigido por el Interventor, sin perjuicio de la jefatura oficial que ostentara el Concejal de
Hacienda.

Composicién del “Comité de seguimiento y evaluacion del plan”:

- Concejal de Hacienda.
- Interventor.

- Tesorero.

- Técnico de Rentas.

Este érgano se reunira con periodicidad trimestral, si bien debera reunirse necesariamente para
preparar la implantacion del plan una vez éste sea aprobado, dado que entre sus funciones
también se encontrara la de dirigir la implantacion del mismo, coordinando las acciones a
implementar y poniéndose en contacto con los responsables de su ejecucion.

En algunas sesiones del Comité sera necesaria la presencia de algunos de los responsables
de implantar las acciones pertinentes, asi como del Alcalde.

Las reuniones tienen la finalidad de impulsar las acciones a desarrollar durante los tres meses
siguientes y controlar las desarrolladas durante los tres meses anteriores, para lo cual se
analizaran los resultados que ofrezcan los distintos indicadores incluidos en el cuadro de
mando integral.

El objetivo es corregir las desviaciones sobre los resultados previstos, siempre que se salgan
de las tolerancias establecidas, para conseguir cumplir los objetivos operativos marcados
anualmente, y en consecuencia, cumplir los objetivos estratégicos y las dos lineas estratégicas.

Seréa necesaria una Ultima reunion del Comité para analizar los resultados del plan durante el
primer trimestre de 2014, teniendo en cuenta ademas el grado de consecucién de los impactos
finales previstos.

7.2 Cuadro de mando integral

A través del cuadro de mando integral elaborado (que se ha incluido en el plan desglosado por
objetivos operativos y acciones dentro de cada objetivo estratégico), se pretende controlar la
ejecucién del plan, dado que tanto las acciones como los objetivos tienen definidos los
indicadores para realizar su seguimiento y evaluacion a lo largo del tiempo.

Cabe destacar que en el cuadro de mando se han incluido tanto los indicadores como los
plazos de ejecucion y los costes de las acciones a lo largo de su vigencia, de forma que del
mismo se extrae tanto el cronograma como el cuadro de costes. Es decir, a través del cuadro
de mando se puede controlar no sélo el cumplimiento de las acciones y objetivos en funcion de
los indicadores, sino también las posibles desviaciones en cuanto al plazo y al coste de
ejecucion.

Finalmente, y para evitar reiteraciones innecesarias, se incluye el cuadro de mando integral de
forma unitaria como anexo® al plan.

8 véase Anexo 9.
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Sin perjuicio del resultado final que se espera obtener tras la implantacién del plan, existen
algunos impactos importantes que seria interesante evaluar en dicho momento:

control y seguimiento presupuestario del gasto publico.

Cédigo Impacto esperado Medicién
I.1 | Reduccion efectiva del plazo de pago a proveedores. Contabilidad
I.2 | Posibilidad de pago con solvencia dentro del plazo legal. Contabilidad
1.3 | Recuperacién de la confianza de los proveedores. Encuesta
1.4 | Mejora de la imagen de los vecinos sobre el Ayuntamiento. Encuesta
I.5 [ Mejora de la imagen del personal del Ayuntamiento sobre el | Encuesta

area econémica.
1.6 | Reduccién de los informes desfavorables de Intervencion. Intervencion
I.7 | Reduccién del importe y del n° de reconocimientos | Contabilidad
extrajudiciales.
1.8 | Racionalizacion del uso y reduccién del coste de los servicios | Cuadro de
publicos. costes
1.9 | Aumento de la transparencia a todos los niveles (por la mayor | Encuesta y
informacion suministrada al Pleno y a los vecinos y su | Medicion
disponibilidad via pagina web) interna
1.10 | Aumento del grado de cobertura de las tasas (autofinanciacién) | Contabilidad
1.11 | Reduccién del plazo de tramitacion de expedientes gestionados | Medicion
por el area econdémica y algin otro departamento adicional. interna
[.12 | Mejora continua del clima laboral del personal del area | Encuesta
econdémica.
1.13 | Generacion de una cultura de austeridad, eficiencia, economia, | (*)

(*) La medicién de este impacto es compleja, y se puede reflejar en
siguientes:

Rafael Salinas Giménez - Ayuntamiento de Alberic

hechos como los

Elaboracion de la documentacion presupuestaria y remision y dacion de cuentas en

tiempo y forma.

Elaboracion de politicas y presupuestos utilizando la informacién previamente

analizada en el
inversiones...)

comité de seguimiento (subvenciones,

costes,

ordenanzas,

Reduccidn del gasto publico utilizando medidas de racionalizacion y optimizacion.
Remision periédica de informacion econdmica, financiera y presupuestaria al Pleno,
incluyendo evaluaciones de costes de las areas del Ayuntamiento y de los servicios

publicos prestados.
Mantenimiento del equilibrio presupuestario en el tiempo.
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NEXO 1.- Sentencia del Tribunal Supremo n° 6807, de  20/11/08

Tribunal Supremo Sala 32, sec. 42, S 20-11-2008, re c. 4209/2006. Pte: Pico Lorenzo, Celsa
RESUMEN

Se estima el recurso de casacion presentado contra la sentencia del TSJ Andalucia, en el
recurso contencioso administrativo deducido contra el acuerdo del Ayuntamiento de Bailen en
Pleno, de 10 junio 2004, de aprobacion definitiva del Presupuesto General de la Corporacion
para el afio 2004. Resuelve la Sala estimar el recurso contencioso administrativo declarando la
nulidad del acuerdo en cuanto no atendié el desequilibrio originado por el remanente negativo
del ejercicio de 2002, la cual se anula y se deja sin efecto.

En la Villa de Madrid, a veinte de noviembre de dos mil ocho.

Visto por la Seccion Cuarta de la Sala Tercera del Tribunal Supremo el recurso de casacion
nam. 4209/06, interpuesto por el Procurador de los Tribunales D. Alvaro José de Luis Otero en
nombre y representacion del Ayuntamiento de Bailén, contra la sentencia de fecha 29 de mayo
de 2006, dictada por la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia
de Andalucia con sede en Granada, Seccion 12, en el recurso nim. 2314/04, interpuesto por D.
Ricardo, D. José Francisco, D. Luis Enrique, D2 Maria Angeles, D. Alexander, D. Diego y D.
José Luis contra el Acuerdo del Ayuntamiento de Bailen en Pleno de 10 de junio de 2004 de
aprobacion definitiva del Presupuesto General de la Corporacién para el afio 2004.

Ha sido parte recurrida D. Ricardo y otros representados por la Procuradora de los Tribunales
D2 Cristina Gonzalez Alonso.

ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- En el recurso contencioso administrativo nim. 2314/04, seguido ante la Sala de
dicho orden jurisdiccional del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia con sede en Granada,
Seccion 12, se dicté sentencia con fecha 29 de mayo de 2006, cuya parte dispositiva es del
siguiente tenor literal:

"Estima el recurso contencioso administrativo interpuesto por D. Ricardo, D. José Francisco, D.
Luis Enrique, D2 Maria Angeles, D. Alexander, D. Diego y D. José Luis, contra el Acuerdo del
Pleno del Ayuntamiento de Bailén (Jaén) de 10 de junio de 2004, de aprobacién definitiva del
Presupuesto General de la Corporacion para el ejercicio de 2004; declarando la nulidad del
mismo en cuanto no atendié el desequilibrio originado por el remanente negativo del ejercicio
de 2002; y sin costas”.

SEGUNDO.- Notificada dicha resolucion a las partes, por la representacion procesal del
Ayuntamiento de Bailen se prepara recurso de casacion y teniéndose por preparado, se
emplazé a las partes para que pudieran hacer uso de su derecho ante esta Sala.

TERCERO.- Por escrito presentado el 19 de julio de 2006, formaliza recurso de casacién e
interesa la estimacién de los motivos alegados y que se case la sentencia recurrida resolviendo
conforme al suplico contenido en el recurso contencioso- administrativo.

CUARTO.- La representacion procesal de D. Ricardo y otros formalizo el 26 de julio de 2007,
escrito de oposicion al recurso de casacion interesando su desestimacion.

QUINTO.- Por providencia de fecha 30 de septiembre de 2008 se sefiald para votacion y fallo
el 12 de noviembre de 2008, en cuya fecha tuvo lugar el referido acto.

Siendo Ponente la Excma. Sra. D2 Celsa Pico Lorenzo, Magistrada de la Sala.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- La representacién procesal del Ayuntamiento de Bailén interpone recurso de
casacién 4209/2006 contra la sentencia de fecha 29 de mayo de 2006, dictada por la Sala de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia con sede en
Granada, Seccion 1% en el recurso num. 2314/04, interpuesto por D. Ricardo, D. José
Francisco, D. Luis Enrique, D2 Maria Angeles, D. Alexander, D. Diego y D. José Luis contra el
Acuerdo del Ayuntamiento de Bailen en Pleno de 10 de junio de 2004 de aprobacién definitiva
del Presupuesto General de la Corporacion para el afio 2004.

Resuelve la Sala estimar el recurso contencioso administrativo declarando la nulidad del
Acuerdo en cuanto no atendio el desequilibrio originado por el remanente negativo del ejercicio
de 2002.

Identifica la sentencia el acto impugnado en su Primer fundamento, mientras recoge en el
mismo los argumentos de la parte recurrente que son rebatidos por la administracion vy
consignados en el Segundo.

Ya en el Tercero subraya la Sala que “el art. 170,2 del RD Legislativo 2/2004, del Texto
Refundido de la Ley Reguladora de Haciendas Locales, dispone que”...podran entablarse
reclamaciones contra el presupuesto...

a) por no haberse ajustado su elaboracién y aprobacion a los tramites establecidos en esta
Ley.

b) por omitir el crédito necesario para el cumplimiento de las obligaciones exigibles a la entidad
local, en virtud de precepto legal o de cualquier otro titulo legitimo.

¢) por ser de manifiesta insuficiencia los ingresos con relacién a los gastos presupuestados o
bien de éstos respecto a las necesidades para las que esté previsto”, estableciéndose,
correlativamente, en el art. 193 del propio texto, que”... en caso de liquidacion del presupuesto
con remanente de tesoreria negativo, el Pleno de la Corporacion... debera proceder... a la
reduccién de gastos del nuevo presupuesto por cuantia igual al déficit producido....”, de manera
gue “si ello no resultara posible...., se podra acudir al concierto de operacién de crédito por su
importe...”, y debiendo aprobarse el presupuesto del ejercicio siguiente”... si no se adoptase
ninguna de aquellas medidas, con un superavit no inferior al repetido déficit”.

En el Cuarto afirma que “en el presente caso el estudio del informe de la Intervencién Municipal
de 29 de marzo de 2004, puso de manifiesto que el presupuesto del Ayuntamiento de Bailén
para dicho ejercicio econémico”... presentaba idéntica cifra - 16.753.802,33 €- tanto en cuanto
al estado de ingresos como al de gastos, existiendo una efectiva nivelacién del mismo, con
cumplimiento de lo dispuesto en el art. 165,4 del TRLHL"; claro, que ello no obsté a que en otro
lugar del trabajo profesional mencionado se expusiera que”...dado el resultado de la liquidacion
del presupuesto del ejercicio de 2002, que arrojé un remanente negativo de tesoreria y la no
adopcion de las medidas previstas en el art. 174 de la LHL , se exige la aprobacion del
presupuesto con superavit inicial para la absorcion de dicho remanente”.

Por todo ello en el Quinto concluye que al haberse infringido el deseable objetivo de las
nivelaciones de ingresos y gastos procede estimar el recurso.

SEGUNDO.- Funda el recurso en un Unico motivo apoyado en el art. 88.1.d) LIJCA al entender
que la sentencia vulnera las letras b) y c) del art. 170.2 en relacién con el art. 193 del Texto
Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por RDLegislativo
2/2004, de 5 de marzo, TRLHL, articulo idéntico al precedente art. 174 Ley Haciendas Locales.

Defiende que el vicio inicial quedd subsanado en el pleno de noviembre de 2004 en que el
Ayuntamiento elaboré un plan de saneamiento financiero para eliminar el remanente liquido de
tesoreria negativo y la reduccién del ahorro neto por lo que debe atenderse al art. 193 del
TRLHL.
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Objeta el motivo la parte recurrida que defiende que la sentencia es ajustada a derecho pues
en tal linea se han pronunciado también otros Tribunales Superiores de Justicia.

TERCERO.- Nos desenvolvemos en el ambito de un recurso de casacion ordinario por lo que la
doctrina emanada de otros Tribunales Superiores de Justicia no resulta invocable.

Sobre la cuestién de la nivelaciébn presupuestaria en las Corporaciones Locales se ha
manifestado este Tribunal en sus sentencia de 23 de mayo de 2001, recurso de casacién
8202/95 y 22 de febrero de 2002, recurso de casacion 574/1997 en que tuvo ocasion de
pronunciarse respecto del art. 174,3 de la Ley de Haciendas Locales, LHL, antecedente del
actual art. 193 contenido en el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales
plasmado en el RD Legislativo 2/2004, de 5 de marzo.

En aquellas sentencias respecto del art. 174.3 LHL se decia que “impone la aprobacién del
presupuesto del ejercicio siguiente con superavit de modo tal que se compensen los déficit
anteriores, siempre que el ente local no haya tomado otras medidas. Sin que la alegacion de
las reglas que contiene la Instruccion de Contabilidad pueda ser admitida, pues estas reglas
regulan la mecanica de elaboracion de los presupuestos, pero no amparan el incumplimiento
de las obligaciones reconocidas ni autorizan para ignorar el mandato que inequivocamente se
contiene en la Ley de Haciendas Locales.”

CUARTO.- Como dice el preambulo de la Ley 15/2006, de 26 de mayo, de reforma de la Ley
18/2001, de 12 de diciembre, General de Estabilidad Presupuestaria, el equilibrio en las
cuentas publicas es un elemento esencial de una politica econémica sostenible en el tiempo.
Realiza una nueva definicion del principio de estabilidad presupuestaria, remarcando su art. 5
el principio de transparencia que permita verificar los Presupuestos al principio de estabilidad
presupuestaria.

Y, significativamente, su Disposicion final cuarta confiere un plazo de seis meses desde la
entrada en vigor de la Ley para que el Gobierno aprueba un reglamento de aplicacion de la Ley
18/2001, de 12 de diciembre , General de Estabilidad Presupuestaria, a las Entidades Locales,
gue atienda a la particularidad de su régimen de organizacién, funcionamiento y econémico
financiero y, en particular, a lo establecido en el Texto Refundido de la Ley reguladora de las
Haciendas Locales, aprobado por RD Legislativo 2/2004, de 5 de marzo.

Prevision que determiné la aprobacion del RD 1463/2007, de 2 de noviembre.

Sin embargo, las normas antedichas aunque puedan ayudar a interpretar las normas sobre
estabilidad presupuestaria y los procedimientos de aprobaciéon de los planes econdémicos
financieros de reequilibrio para la correccion de las situaciones de incumplimiento del objetivo
de estabilidad presupuestaria no estaban en vigor al aprobarse el presupuesto para 2004 del
Ayuntamiento de Bailen en sesién plenaria del 10 de junio de 2004.

QUINTO.- A lo vertido en razonamientos precedentes debemos adicionar que la Instruccién de
Contabilidad para la Administracion Local 2004 define la naturaleza del remanente de
Tesoreria en las siguientes palabras “El Remanente de Tesoreria se ha configurado como una
magnitud de caracter fundamentalmente presupuestario, frente a su configuracion anterior (en
la Instruccion de 1990) como magnitud esencialmente financiera.

Esta nueva concepcién del Remanente de Tesoreria responde de manera mas fiel al
significado que el Texto refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales atribuye a
esta magnitud: recurso para financiar gasto, si es positivo, déficit a financiar, si es negativo.
Desde esta perspectiva el remanente de Tesoreria viene a ser la acumulacidon de Resultados
presupuestarios de ejercicios anteriores y no, como actualmente, el excedente de liquidez a
corto plazo”.

No obstante la citada Orden de 23 de noviembre de 2004 por la que se aprueba la Instruccion

del modelo Normal de Contabilidad Local no entr6 en vigor hasta el 1 de enero de 2006
rigiendo, por tanto, la Orden del Ministerio de Economia y Hacienda de 17 de julio de 1990 que
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aprobo la Instruccion para Contabilidad para la Administracion local.

La anterior Instruccion definia el Remanente de Tesoreria como magnitud financiera
permitiendo conocer al final del ejercicio la solvencia o capacidad econémica que tiene una
administracion para hacer frente a sus deudas.

Tanto bajo una como otra normativa partimos de que el resultado de las operaciones
presupuestarias de cada ejercicio esta determinado por la diferencia entre los derechos
presupuestarios liquidados durante el ejercicio y las obligaciones presupuestarias reconocidas
durante el mismo periodo.

Por ello, no ofrece duda que cuando el Remanente de Tesoreria es negativo se rompe el
equilibrio presupuestario en un sentido desfavorable lo que contraviene una de las esencias
basicas de la confeccion del presupuesto.

Se manifiesta una insuficiencia de recursos financieros para atender a las obligaciones que son
exigibles basicamente de liquidez porque los recursos del corto plazo no cubren las
obligaciones en que ha incurrido la Corporacién Local.

SEXTO.- Para atender a una situacion de liquidacion con remanente de tesoreria negativo el
art. 193 TRLHL y su antecedente art. 174 LHL ofrece tres medidas para solventar tal situacién
con un orden de prelacion, primero, segundo y tercero, ya que la segunda se prevé de no ser
posible la primera y la tercera para el caso de no adoptarse ninguna de las medidas previstas
en los apartados anteriores.

Precepto con contenido reiterado en el art. 105 del RD 500/1990, de 20 de abril y en la Regla
354.3 de la Orden de 17 de julio de 1990.

La elaboracién de un plan de saneamiento financiero incluyendo medidas de reduccion del
gasto de distintos capitulos, actuaciones tendentes a la obtencién de quita o espera en el pago
de distintas deudas, medidas de gestién tributaria, etc. presentado en la primera sesién que
celebre la Corporacion tras la liquidacion del presupuesto con remanente de tesoreria negativo
encaja en una interpretacion conjunta de tales medidas, maxime al incluir la reduccién de gasto
en primer lugar. Comporta haber actuado conforme a lo establecido en las normas legales y
reglamentarias antes mencionadas.

Por todo ello se estima el motivo.

SEPTIMO.- Estimado el motivo del recurso procede resolver el recurso contencioso
administrativo conforme al art. 95. 2. d) LICA.

A la vista de lo expuesto en razonamientos precedentes no hay razon para atender a la
pretension de nulidad del acto de aprobacion del presupuesto por lo que procede desestimar el
recurso.

OCTAVO.- No procede hacer expresa imposicion legal de costas.

Por lo expuesto, en nombre de su Majestad el Rey y por la potestad que nos confiere la
Constitucion,

FALLO

1) Ha lugar al recurso de casacién presentado por la representacion procesal del Ayuntamiento
de Bailén contra la sentencia de fecha 29 de mayo de 2006, dictada por la Sala de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia con sede en
Granada, Seccion 12, en el recurso num. 2314/04, interpuesto por D. Ricardo, D. José
Francisco, D. Luis Enrique, D2 Maria Angeles, D. Alexander, D. Diego y D. José Luis contra el
Acuerdo del Ayuntamiento de Bailen en Pleno de 10 de junio de 2004 de aprobacion definitiva
del Presupuesto General de la Corporacion para el afio 2004.
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Resuelve la Sala estimar el recurso contencioso administrativo declarando la nulidad del
Acuerdo en cuanto no atendio el desequilibrio originado por el remanente negativo del ejercicio
de 2002, la cual se anula y se deja sin efecto.

2) Se desestima el recurso contencioso administrativo 2314/04.

3) No ha lugar al pronunciamiento en costas.

Asi por esta nuestra sentencia, que se insertara en la Coleccién, lo pronunciamos, mandamos
y firmamos. Ricardo Enriquez Sancho.- Enrique Lecumberri Marti.- Santiago Martinez-Vares

Garcia.- Celsa Pico Lorenzo.- Antonio Marti Garcia.

Publicacion.- Leida y publicada ha sido la anterior sentencia por la Excma. Sra. Magistrada
Ponente de la misma, D2 Celsa Pico Lorenzo, hallandose celebrando audiencia publica, ante mi
la Secretaria, certifico.
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nexo 2.- ¢ Qué se entiende por déficit de un Ayuntam  iento?

El déficit es sinbnimo de remanente de tesoreria para gastos generales (RTGG) negativo. El
remanente de tesoreria total (RTT) esta constituido, en esencia, por los fondos liquidos mas los
derechos pendientes de cobro menos las obligaciones pendientes de pago a 31/12 de un
determinado ejercicio.

El RTGG se obtiene deduciendo del RTT los saldos de dudoso cobro (se debe contabilizar la
oportuna provision) y las desviaciones de financiacion afectadas (legalmente denominadas
“remanente de tesoreria para gastos con financiacién afectada”, constituidas por un exceso de
ingresos reconocidos y afectados a un gasto concreto, normalmente inversiones, que adn no
se ha ejecutado).

¢ Es real el déficit asi calculado?

No. Puede darse el caso de dos Ayuntamientos con un mismo RTGG (para un mismo volumen
de ingresos), pero si en uno de ellos existen pagos pendientes de aplicacion, gastos
pendientes de aplicacion y posibles contingencias de gasto no contabilizadas (no
provisionadas), éste tendra un déficit real mucho mayor.

Y ello porque los pagos pendientes de aplicaciéon se restan de las obligaciones pendientes de
pago, aunque no vayan a formar parte de las mismas.

Los gastos pendientes de aplicacion no forman parte del RTGG, pero son registros contables
perfectamente elaborados segun la normativa a 31/12, suponiendo la imputacion de un gasto
en contabilidad financiera que no tiene reflejo presupuestario, lo cual produce una evidente
ilusién financiera y un sesgo importante en la imagen fiel de la contabilidad.

También pueden existir contingencias de gasto del tipo reclamaciones de intereses de demora
gque no se hayan resuelto ni cuantificado, pero se conoce de su existencia y del gasto que van
a suponer. Si no se reconocen y contabilizan, al menos mediante una provisién, falsearan el
déficit real del Ayuntamiento, al no incluir en el mismo algunos gastos generados en el
ejerciciog.

¢, Qué consecuencias tiene liquidar un presupuesto co n déficit?

Habiendo sido aprobada la liquidacion en tiempo y forma, mediante Resolucion de Alcaldia de
fecha 21/03/10, se dio cuenta de la misma al Pleno, que decidi6 revocar la reduccién de gastos

del presupuesto en vigor, puesto que tal opcién resultaba inviable para el Ayuntamiento, que no
podia reducir gastos por un importe tan elevado.

° Segun indica el informe de Intervencion a la liquidacion del presupuesto del ejercicio 2010, de
17/03/11:

“8.1.3.- Operaciones pendientes de aplicar al presupuesto. A 31/12/10 se han contabilizado en la cuenta
413.0 PGCP, siguiendo lo dispuesto en la Regla 71 de la ICAL, un importe de 1.031.401,45 euros de
operaciones pendientes de aplicar al presupuesto, importe que se corresponde con el reconocimiento
extrajudicial de créditos aprobado en el Pleno de 07/03/2011. Esto implica que se han realizado gastos
sin consignacion presupuestaria en los ejercicios 2010 y anteriores por tal importe. El remanente de
tesoreria no contempla esta cifra, al tratarse de operaciones no aplicadas al presupuesto, pero que
suponen una deuda real del Ayuntamiento. Su inclusion en las obligaciones pendientes de pago
arrojaria un remanente de tesoreria con déficit de 2.599.139,05 euros, y si adicionamos a esta cifra las
facturas pendientes de aprobar en un segundo reconocimiento extrajudicial de créditos por estar
pendientes de conformar, las facturas registradas que ni siquiera disponen de partida presupuestaria a
las que imputarlas, y el importe del pago pendiente de aplicacion efectuado en 2011 para dar
cumplimiento a la sentencia condenatoria n® 796/2100 del TSJ sobre tres conserjes de este
Ayuntamiento, el déficit real del Ayuntamiento estaria cercano a los tres millones de euros.”
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La siguiente opcion legalmente prevista para actuar sobre el déficit era pedir un préstamo de
legislatura, opcion que se deseché porque lo limitado de su importe maximo (309.127,94 €) no
resolvia el problema, y se queria evitar aumentar el endeudamiento, especialmente con una
operacion tan singular como ésta, que debia cancelarse antes de renovar la Corporacion.

Asi las cosas, so6lo queda aprobar el presupuesto del ejercicio 2012 con superavit inicial por la
misma cuantia al déficit, opcién pendiente de implementar.

nexo 3.- Evolucion del remanente de tesoreria para
2001 a 2010

gastos generales de

Afio

FL

DPC

OPP

RTT

DC

RTGFA

RTGG

2001

1.085.345,07

4.146.260,13

903.774,98

3.214.850,40

1.112.979,82

198.571,29

3.016.279,11

2002

870.989,44

1.617.057,80

969.357,79

870.989,44

787.110,22

124.187,76

607.391,47

2003

919.132,61

1.386.529,90

919.371,31

466.538,86

919.752,34

56.237,72

410.301,14

2004

1.610.067,32

1.139.313,35

947.542,61

1.273.985,73

527.852,33

92.634,07

1.181.351,66

2005

2.349.051,09

1.357.596,80

720.633,31

2.986.014,58

703.422,29

944.643,41

1.337.948,88

2006

6.470.524,26

3.105.081,01

2.498.952,94

7.076.652,33

885.703,87

4.819.013,60

1.371.934,86

2007

5.268.761,75

3.429.126,83

1.093.121,17

7.604.767,41

896.446,03

5.068.689,43

1.639.631,95

2008

4.652.918,70

4.204.763,36

1.409.185,62

7.448.496,44

1.155.923,02

5.216.982,22

1.075.591,20

2009

1.544.415,70

5.504.884,79

2.701.925,33

4.347.375,16

1.480.798,69

2.698.329,01

168.247,46

2010

986.518,87

3.855.351,40

2.378.803,29

2.463.066,98

2.174.027,21

1.856.777,37

-1.567.737,60

2011

500.000,00

3.855.351,40

2.378.803,29

1.976.548,11

1.900.000,00

1.500.000,00

-1.423.451,89

2012

500.000,00

3.855.351,40

2.378.803,29

1.976.548,11

1.650.000,00

1.350.000,00

-1.023.451,89

2013

500.000,00

3.855.351,40

2.378.803,29

1.976.548,11

1.450.000,00

1.200.000,00

-673.451,89

2014

800.000,00

3.855.351,40

2.200.000,00

2.455.351,40

1.350.000,00

1.000.000,00

105.351,40

DPC: Derechos pendientes de cobro.

OPP: Obligaciones pendientes de pago.

RTT: Remanente de tesoreria total.
RTGFA: Remanente de tesoreria para gastos con finani FL: Fondos liquidos.

Del cuadro anterior se pueden destacar los siguientes hitos:
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RTGG: Remanente de tesoreria para gastos generales.
Datos en euros.
DC: Dudoso cobro.

Gran disminucién de los fondos liquidos, que llegan a un maximo en 2006 y se reducen
en casi cinco millones y medio de euros hasta 2010, es decir un 85% menos.

Gran aumento de los saldos de dudoso cobro, que tras seis afios sin alcanzar el millén
de euros, pasan a mas de dos millones en tres afos.
RTGG positivo durante mas de diez afios, y muy estable durante cinco afios seguidos,
para comenzar una drastica reduccién que lo sita en tres afios en un déficit de mas de
un millén y medio de euros.
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nexo 4.- Evolucion del ahorro bruto y neto durante
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los ejercicios 2007 a

2010
Afo | DRN Cap.1la5 | ORN Cap. 1,2y 4 |Ahorro Bruto AT.A Ahorro Neto
2007 7.199.023,77 5.944.305,11| 1.254.718,66 409.423,87 845.294,79
2008 7.202.913,39 6.955.166,03 247.747,36 390.212,44| -142.465,08
2009 7.140.954,62 7.582.656,54| -441.701,92 274.095,40| -715.797,32
2010 6.598.355,29 6.843.324,92| -244.969,63 274.095,40| -519.065,03

DRN Cap. 1 a 5: Derechos reconocidos netos capitulos 1 a 5.
ORN Cap. 1, 2 y 4: Obligaciones reconocidas netas capitulos 1, 2 y 4.
A.T.A.: Anualidad tedrica de amortizacion (equivalente a carga financiera anual).

nexo 5.- Evolucién de la cuenta 413 y los reconocim
de créditos (2007 a 2011)

Afo | Cuenta 413 a 31/12 |R. Extrajudiciales % s/ Ing. Ctes.
2007 430.697,36 -
2008 816.664,64 674.437,86 9,37%
2009 638.836,98 1.051.372,53 14,60%
2010 1.031.401,45 758.886,50 10,63%
2011 - 1.325.854,88 20,09%
Total: 2.917.600,43 3.810.551,77
nexo 6.- Tablas utilizadas para elaborar el grafico  de Pareto
Evolucién gasto fuera del presupuesto
Afo | Cuenta4l13a 31/12 R. Extrajudiciales 0 s/Ing. Ctes.
2007 430.697,36
2008 816.664,64 674.437,86 9,37%
2009 638.836,98 1.051.372,53 14,60%
2010 1.031.401,45 758.886,50 10,63%
2011 1.325.854,88 20,09%
Total: 2.917.600,43 3.810.551,77

ientos extrajudiciales
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Afo Cl MC CT OR Evolucion
2004 2.359.148,98
2005 2.264.278,20 -4,02%
2006 2.236.922,22 1.190.657,12| 3.427.579,34| 2.334.819,01 3,12%
2007 2.236.922,22 883.822,99| 3.120.745,21| 2.417.632,03 3,55%
2008 3.260.248,74 258.711,34| 3.518.960,08| 3.205.472,33 32,59%
2009 3.597.382,33 249.772,10| 3.847.154,43| 3.629.607,71 13,23%
2010 3.211.463,59 184.409,77 647.453,25| 3.833.466,70 5,62%
Media siete afios: 2.684.645,37
Diferencia: 488.047,89
Evolucién ingresos urbanisticos
Ao IIVTNU ICIO Tasas Total Evolucion
2001 217.785,94 339.298,69 65.134,08 622.218,71
2002 160.011,32 214.874,50 35.189,49 410.075,31 -34,09%
2003 177.894,87 261.935,61 46.783,45 486.613,93 18,66%
2004 343.885,95 290.224,62 49.651,29 683.761,86 40,51%
2005 172.449,17 402.746,57 129.317,61 704.513,35 3,03%
2006 225.764,14 690.744,56 95.221,48| 1.011.730,18 43,61%
2007 257.194,20 651.987,26 109.589,46| 1.018.770,92 0,70%
2008 155.518,85 251.537,77 107.797,69 514.854,31 -49,46%
2009 73.568,12 198.559,63 60.593,00 332.720,75 -35,38%
2010 133.841,64 53.466,68 43.953,24 231.261,56 -30,49%
Media 2001 a 2007: 705.383,47
Diferencia 2010
menos media: -474.121,90
Evoluciéon dudoso cobro
Afo DC (-) Incrementos
2001 | 1.112.979,82
2002 787.110,22 -29,28%
2003 919.752,34 16,85%
2004 527.852,33 -42,61%
2005 703.422,29 33,26%
2006 885.703,87 25,91%
2007 896.446,03 1,21%
2008 | 1.155.923,02 28,95%
2009 | 1.480.798,69 28,11%
2010| 1.707.756,67 15,33%
Diferencia: 226.957,98
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Evolucion de la PTE

Ejercicio Cobros Evolucion A devolver Neto Epolucié n
2005 1.358.674,63 2,99% 0,00 1.358.674,63 2,99%
2006 1.583.899,13 16,58% 0,00 1.583.899,13 16,58%
2007 1.749.433,94 10,45% 0,00 1.749.433,94 10,45%
2008 1.919.996,00 9,75% 132.602,69 1.787.393,31 2,17%
2009 1.948.339,63 1,48% 407.878,31 1.540.461,32 -13,82%
2010 1.591.702,80 -18,30% ? 1.591.702,80 3,33%
2011 1.808.931,12 13,65% ? 1.808.931,12 13,65%
Estimacion efectuada: importe 2007 menos importe 2010 (antes de la crisis): | 157.731,14
Actualizacién de esta cifra hasta 2010 al 10% que venia subiendo de media: |209.940,15
Evolucion del % de cobro del IBI
IBI 2010 2009 2008 2007 2006
DR 2.036.837,12| 1.825.669,93( 1.812.800,87| 1.679.276,91| 1.625.444,60
Cobros 1.696.768,96 | 1.559.496,10| 1.596.425,91| 1.496.215,45| 1.463.941,45
% de cobro 83,30% 85,42% 88,06% 89,10% 90,06%
De haberse mantenido el mismo % de cobro en el IBI 2010 que en 2008: 1.793.721,31
Diferencia: 96.952,35
Evolucidn del gasto social
Ao Capl Cap 2 Cap 4 Total %
2006 349.654,27 18.921,26 32.335,70 51.256,96
2007 268.620,11 27.449,31 23.189,47 50.639,23 -1,21%
2008 350.905,40 25.888,06 35.658,77 61.546,77 21,54%
2009 439.420,29 45.835,16 55.999,17 101.835,10 65,46%
2010 455.713,53 37.942,84 44.354,73 82.297,40| -19,19%
Diferencia 2010-2008: 20.750,62

nexo 7.- Analisis de los datos de la matriz DAFO

Oportunidades.

0O1.- La primera oportunidad detectada es que ante la situacion de elevado déficit que arrojan
las cuentas del ejercicio 2010, la elaboraciébn de un plan de saneamiento financiero viene
respaldada por la ley, es decir, que debe abordarse de forma obligatoria sin perjuicio del mayor
0 menor apoyo que despierte en el equipo de gobierno municipal.

02.- El hecho de que la implantacion del plan se vaya a producir dentro de un Gnico mandato
nos parece una oportunidad, dado que garantiza que el plan va a tener cierta estabilidad, y que
lo va a sufrir pero también a impulsar el mismo equipo de gobierno, con unas mismas
directrices y unos mismos responsables de su seguimiento y evaluacion.
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03.- En linea con lo que se acaba de comentar, pensamos que de cumplirse las previsiones
del plan, éste generara unos resultados muy positivos para el Ayuntamiento, que al estar
saneado podra disfrutar de un presupuesto equilibrado, bien financiado y sin recortes en el afio
de las proximas elecciones municipales, es decir, en 2015.

Esto no deja de ser una oportunidad, puesto que la implantacién del plan se va a hacer recién
comenzado el mandato 2011-2015, siendo mucho mejor aplicar medidas restrictivas en el
gasto y de saneamiento financiero durante los primeros afios, de forma que el equipo de
gobierno disfrutara de unas cuentas saneadas al final de su mandato y de cara a las proximas
elecciones.

O4.- Se constata que la aprobacion e implementacion de este tipo de planes en un
Ayuntamiento es bien percibida tanto por los vecinos como por los 6rganos de control interno y
externo (Tribunal de Cuentas y Sindicatura de Cuentas), tanto por los Concejales en el
gobierno (imagen de seriedad, austeridad, control de gasto...) como por los de la oposicién (lo
apoyan porque lo perciben como algo positivo y porque demuestra que se estaba gestionando
mal), tanto por las administraciones concedentes de subvenciones (Diputacion, Generalitat
Valenciana, Estado) como por las autorizantes de endeudamiento (Ministerio de Hacienda y
Delegaciones autondémicas), y tanto por los funcionarios locales como por las entidades
bancarias.

Amenazas.

Al y A2.- La otra cara de la moneda son las amenazas, de las que se han detectado varias, la
mayoria relacionadas con la constante disminucién de ingresos que viene sufriendo el
Ayuntamiento (de ahi la puntuacion unitaria de los apartados Al a A3).

La disminucion de ingresos se viene produciendo desde el ejercicio 2008, durante el cual
evidenciaba una ralentizacion de la actividad urbanistica y se preveia la llegada de la crisis.
Desde este ejercicio los ingresos no han parado de bajar, son cada vez menores, y ello por
diversas causas que pasamos a sintetizar.

En primer lugar, la ralentizacion de la actividad econémica ha supuesto que las empresas y las
familias tengan menos renta disponible, lo cual conlleva que se gasta menos, se consume
menos, se factura menos, y se hace mas dificil pagar impuestos y tasas.

El Ayuntamiento empieza a tener dificultades para cobrar en periodo voluntario, y debe utilizar
el costoso y lento procedimiento de apremio para recaudar lo mismo o menos que en afios
anteriores, con lo cual las arcas municipales se resienten.

Asimismo, la menor actividad econémica™ ha supuesto que muchas empresas no lleguen a
facturar el millon de euros necesario para tributar en el IAE, cuyo padron ha descendido en
2011 a casi la mitad que en 2008.

Se incrementa el nimero de aplazamientos y fraccionamientos solicitados, lo cual dilata en el
tiempo el cobro de los ingresos publicos de todo tipo.

En segundo lugar, podemos aducir las negativas consecuencias que ha tenido el freno de la
actividad urbanistica. La urbanizacion de terrenos ha sido una importante fuente de ingresos
para los Ayuntamientos durante varios afios. No s6lo suponia obtener las cesiones obligatorias
de suelo, sino toda una cadena de ingresos que comenzaba con las licencias de obras y de
actividad, junto con el IAE de las empresas promotoras y urbanizadoras. Se generaban
ingresos con el IBI, las tasas de basuras y otras que empezaban a pagar las nuevas viviendas,
y también con las plusvalias por la compraventa de terrenos y viviendas. El ICIO tuvo una
importancia en algunos presupuestos superior a la de padrones como el del IVTM, y las
ocupaciones de la via publica, los nuevos vados y licencias de actividad concedidas se
multiplicaban.

10 y/éase Anexo 8.
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Sera dificil volver a niveles parecidos a los que se vivieron durante el denominado “boom
urbanistico”, sobre todo a corto plazo. No parece sensato esperar a que este ciclo se reactive
de nuevo, sino que habra que adaptarse a la nueva situacion y buscar fuentes alternativas de
ingresos.

A3.- Por si ello fuera poco, la fuente de ingresos mas importante de que disponian los
Ayuntamientos hasta 2008 ha sufrido una drastica reduccién, que como en el caso anterior, no
ha tocado fondo.

Nos referimos a la participacién en los tributos del Estado, que ha cedido el citado primer
puesto a favor del IBI de naturaleza urbana.

Como puede verse en el cuadro inferior, la PTE en Alberic pasé de 1.358.674,63 euros brutos
en 2005 a un maximo en 2009 de 1.948.339,63 euros, lo que supuso un 43% de incremento en
cuatro afios. Pero dicho aumento resulto ficticio, puesto que en 2010 supimos que se tendrian
que devolver al Estado 132.602,69 euros por los excesos cobrados en entregas a cuenta
durante 2008, frente a los méas de 400.000 euros que habria que devolver del ejercicio 2009.

Evolucién de la participacion en los tributos del E stado (2005 a 2011)

Ejercicio Cobros Evolucion A devolver Neto Eyolucio n
2005| 1.358.674,63 2,99% 0,00 1.358.674,63 2,99%
2006 | 1.583.899,13 16,58% 0,00 | 1.583.899,13 16,58%
2007 | 1.749.433,94 10,45% 0,00 | 1.749.433,94 10,45%
2008 | 1.919.996,00 9,75% | 132.602,69 | 1.787.393,31 2,17%
2009 | 1.948.339,63 1,48% | 407.878,31|1.540.461,32 -13,82%
2010| 1.591.702,80 -18,30% ?11.591.702,80 3,33%
2011 | 1.808.931,12 13,65% ?11.808.931,12 13,65%

Cuadro 4.- Fuente: Elaboracién propia.

Si nos fijamos en la evolucion de la PTE neta, una vez descontadas las devoluciones que se
iran compensando desde 2011 en 60 mensualidades, vemos que ésta ha sido positiva hasta
2008, produciéndose un gran descenso en 2009, de casi el 14%. El afio siguiente aun
aumentara levemente, y de forma sorprendente, se incrementa un 13,65% en 2011, si bien
falta saber si habra que devolver parte de las entregas a cuenta de 2010 y 2011, lo cual se
conocera a partir de 2012.

En definitiva, la PTE durante 2009 y 2010 se ha mantenido en niveles de 2006, y en términos
brutos ha supuesto cobrar 356.000 euros menos en 2010 que en 2009. Queda por despejar la
incertidumbre generada en torno a las liquidaciones definitivas que resultaran de 2010 y 2011.

A4d.- En linea con las amenazas anteriores, se sufre el cobro cada vez méas dilatado de las
subvenciones otorgadas por otras administraciones, especialmente las de la Comunidad
Autonoma. Mientras la Diputacion de Valencia estd manteniendo sus plazos de pago dentro de
los legalmente previstos, la Generalitat Valenciana tiene pendiente de pago al Ayuntamiento de
Alberic subvenciones desde 2009 por importe de casi medio millén de euros. Se pueden
adivinar las tensiones que ello genera en la tesoreria municipal, que soporta con sus propios
fondos el pago de gastos subvencionados que no recupera sino dos afios después.

A5.- La crisis también repercute en el gasto publico. El elevado nimero de parados supone un
incremento notable en la demanda de gastos sociales de todo tipo. Se buscan contrataciones
temporales en el Ayuntamiento, el mayor empleador del municipio en estos momentos, y se
demandan ayudas de emergencia social y subsidios de todo tipo. Tal como vimos al hablar del
contexto del municipio, el paro en Alberic asciende a 1.200 personas (mas del 10% de su
poblacion total y aproximadamente el 32% de su poblacién activa). Si bien el plan contempla el
recorte de algunos gastos, no puede evitar aumentar otros como los de naturaleza social.
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A6.- Finalmente, y aunque con una relevancia menor, se ha planteado como amenaza la
reticencia y “mala prensa” que genera incrementar la presion fiscal en momentos de crisis, es
decir, subir los tipos impositivos o cobrar mas tasas por los servicios publicos prestados.

Este hecho tiene el inconveniente de que el equipo de gobierno no aplique las medidas a
implementar en el area de ingresos, tanto por la presién vecinal como por la ejercida por la
oposicién, que si bien ve con buenos ojos el recorte de gastos y las limitaciones y rigor que
implica seguir un plan de saneamiento, suele estar en contra de subir los impuestos. Ademas,
el hecho de encontrarse en minoria (D1) incide en este punto.

Fortalezas.

F1.- Desde las pasadas elecciones locales en mayo, el nuevo equipo de gobierno en minoria
ha mostrado un gran interés en sanear las cuentas municipales. Sabedores de la situacién que
arrastraba el Ayuntamiento y de las implicaciones que estaba teniendo la crisis, estan
impulsando la implantacion de un plan de saneamiento, de forma que sufran unos primeros
afios de austeridad para poder disfrutar de unas cuentas saneadas y un presupuesto
equilibrado al final de su mandato, en el cual ya podran aplicar sus politicas y su programa de
gobierno sin limitacién alguna.

Se evidencia el respeto a la ley y las ganas de trabajar en el marco del presupuesto, rompiendo
con las malas préacticas anteriores (D4).

F2.- El Ayuntamiento dispone de personal suficientemente cualificado para elaborar e implantar
este plan. Ademas del Interventor, el area econdmica dispone de una técnico de rentas grupo
Al y de dos técnicos grupo A2 (tesorero y jefe de contabilidad), que estdn muy interesados en
la implantacion del plan, dado que el dia a dia de estos puestos es muy complicado y en
ocasiones hasta desagradable por la escasez de recursos y las presiones que ejercen para
cobrar (con razon) los proveedores del Ayuntamiento.

F3.- Una de las fortalezas es sin duda el coste practicamente nulo que va a tener tanto la
elaboracién como la implantacion del plan en el Ayuntamiento. El coste de elaboracién se
puede considerar nulo, al hacerse por el Interventor en el marco del X Curso de Direccién
Pablica Local en el INAP y lo asume el mismo como parte de su trabajo, y el coste de
implantacion es casi despreciable, si tenemos en cuenta que se hara casi exclusivamente por
funcionarios del &rea econémica dentro de su horario de trabajo."*

F4.- A diferencia de otros Ayuntamientos, Alberic dispone de un ingreso relativamente potente
y que sigue en aumento afo tras afio a pesar de no haber modificado el tipo impositivo: el IBI
de naturaleza urbana. El tipo se mantiene en el 0,78%, similar al de Ayuntamientos de la
misma zona y tamafio y que cobran tasa de basura.

El hecho de estar realizando desde 2008 tareas de inspeccion y control para conseguir dar de
alta y regularizar todos los inmuebles del municipio (especialmente de dos urbanizaciones) ha
supuesto que el padrén del IBI urbano siga subiendo a pesar de haber congelado la
actualizacion de valores catastrales en 2011.

Hay margen de subida, maxime si se tiene en cuenta que han pasado mas de 10 afios desde la
Gltima revision catastral, pudiendo realizar otra actualizacién y/o modificar el tipo impositivo.

F5.- El bajo endeudamiento del Ayuntamiento de Alberic es sin duda una fortaleza. Alberic
presenta un volumen total de endeudamiento de 3.336.902 euros en un Unico préstamo que
proviene de una refinanciacion de varios anteriores, y a un tipo de interés muy competitivo
(euribor anual mas un diferencial del 0,9%, redondeo de ¥ de punto basico). Esto supone un
indice de endeudamiento del 46%, es decir, no llega ni al 50% del limite legal. La carga

™ | os costes de la implantacion pueden verse de forma detallada en el apartado 6.2 del Plan.
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financiera es asimismo baja, y se sitda en el 4,15% de los ingresos corrientes liquidados del
ejercicio 2010.%

Debilidades.

D1.- Tal como se ha comentado en diversos apartados, el nuevo equipo de gobierno esta en
minoria, lo cual puede tener algunas consecuencias negativas tanto en la aprobacién como en
la implantacion del plan. Las presiones de otros grupos pueden conllevar alteraciones del plan
inicial o que alguna medida aprobada no llegue finalmente a aplicarse.

D2.- Uno de las partes mas complicadas del plan es la dedicada a la reduccion del gasto, y ello
es debido a que la mayor parte de los gastos del Ayuntamiento son fijos o estructurales a corto
plazo.

Al menos el 80% del gasto corriente se puede considerar desde la perspectiva de la
contabilidad analitica coste fijo o estructural. Esto significa que casi todo el capitulo I, Il y IV,
junto con el capitulo Ill, son costes fijos y repetitivos que integran los presupuestos todos los
afos de forma inevitable, con pocas posibilidades de reduccién a corto plazo. Y ello porque son
los capitulos destinados a atender la ndmina de todo el personal del Ayuntamiento y los gastos
béasicos de funcionamiento del mismo, junto con aquéllos necesarios para la prestacion de los
servicios publicos minimos y los servicios sociales y subvenciones que se consolidan con el
tiempo.

D3.- Lo elevado del déficit a absorber hace que el plan sea necesario, lo justifica y requiere,
pero también conlleva una mayor dificultad de aplicaciéon y un ambito temporal de tres afios
para conseguir el resultado esperado. Este tema se ha comentado al hablar de la magnitud del
problema. Retomamos algunas cifras para justificar que el elevado déficit es una debilidad.

Déficit segun liquidacion de 2010: 1.567.737,60 euros, lo que supone casi el 24% de los
ingresos corrientes liquidados en dicho ejercicio, y explica el ahorro neto negativo de
519.065,03 euros. Se calcula que el déficit real puede estar en torno a los tres millones de
euros.

D4.- Como se ha visto al identificar las causas del problema, los vicios adquiridos por los
anteriores equipos gestores han contribuido a agravarlo. La costumbre de gastar sin seguir los
procedimientos legalmente establecidos, especialmente solicitar propuesta de gasto y practicar
retencion de crédito antes de contratar cualquier servicio o suministro, han tenido efectos
nefastos en las cuentas municipales, generando un importante volumen de facturas pendientes
de aplicar al presupuesto que se imputaban al afio siguiente mediante la aprobacion (sin
mayores consecuencias) de un reconocimiento extrajudicial de créditos, convirtiendo en normal
lo que deberia ser algo excepcional.

Durante los afios de bonanza ningdn Concejal ha sabido decir que no a ninguna peticion o
reclamacién vecinal, y se han podido asumir en mayor o menor medida los compromisos
adquiridos, pero desde el ejercicio 2008 no se puede continuar con esta dinamica, aunque sea
dificil. Hay que aprender a priorizar y no comprometer gasto sin consignacién presupuestaria,
de lo contrario el plan se quedara en una mera declaracién de intenciones.

Otro vicio a erradicar es el de pagar facturas de asociaciones y otras entidades con cargo al
presupuesto municipal, ya sean gastos “impropios”13 0 subvenciones en especie.

Confiamos en que los nuevos Concejales no caeran en estas dinamicas tan perjudiciales para
la salud financiera del Ayuntamiento.

2 o cual no impide que el Plan contemple una nueva refinanciacién como medida de ahorro.
'3 Estudios especializados (véase Bibliografia) cifran el gasto no obligatorio de los municipios espafioles

en aproximadamente el 25,8% del gasto total liquidado. Se calcula que el 44,4% del gasto no obligatorio
es supletorio, es decir, atribuible a servicios cuya competencia es de otra Administracion.
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nexo 8.- Evolucion de las transacciones inmobiliari as en Alberic (2007 a
2011)

Total transacciones inmobiliarias en Alberic

2007 - 2011 http: /fwww . foro-ciudad.com
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Rafael Salinas Giménez - Ayuntamiento de Alberic 71




nexo 9.- Cuadro de mando integral

ir un remanente de tesoreria a gastos generales posi tivo tras liquidar el presupuesto 2014.

Plan de saneamiento impulsor de la mejora de la gestion econémica integral

Indicador: Remanente de tesoreria para gastos generales a 31/12. 2012| -1.023.451,9
Valor esperado: Importes segln cuadro resumen por afos. 2013 -673.451,89
Tolerancia: +/- 50.000 euros. 2014 105.351,40
O.E.1: Conseguir ahorro neto positivo en 2014. Ejercicio Importe
Indicador: Ahorro neto a 31/12. 2012 -80.010,75
Valor esperado: Importes segln cuadro resumen por afos. 2013| -104.940,54
Tolerancia: +/- 50.000 euros. 2014 68.369,38
0.0.1.1: Aumentar el padrén del 1Bl de naturaleza urbana un 3% anua I. 1Total: 210.000,00
Indicador: % de aumento del padrén del 1Bl de naturaleza urbana a 31/12. 2012 70.000,00
Valor esperado: 3%. 2013 70.000,00
Tolerancia: +/- 0,5% 2014
Valor Fecha
Cadigo Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Mantener al dia el padrén del
1Bl mediante la inclusién de Alteraciones 90% del
todas las alteraciones Técnico de tramitadas dentro [total
1]A.1.1.1 |catastrales. Rentas 3.877,37|del mes mensual 31/03/2012] 30.000,00
2013 3.877,37] 2013 30.000,00
2014 3.877,37] 2014 30.000,00
Total: 11.632,10]| Total: 90.000,00
Revisar y legalizar todos los Técnico de Ne° de altas de
inmuebles de las dos Rentas e inmuebles no
2|A.1.1.2 Jurbanizaciones existentes. Inspeccion 5.377,37|registrados 50 al afio 31/12/2012] 40.000,00
2013 5.377,37] 2013 40.000,00
2014 5.377,37] 2014 40.000,00
Total: 16.132,10]| Total: 120.000,00
0.0.1.2: Aumentar el padréon del IVTM un 5% en 2013. 1Total: 61.083,36
Indicador: % de aumento del padrén del IVTM a 31/12.
Valor esperado: 5%. 2013 30.541,68
Tolerancia: +/- 0,5% 2014 30.541,68

Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento

Incrementar el tipo impositivo |Técnico de
3]A.1.2.1 Jdel IVTM un 5% en 2013.

193,87| Tipo impositivo

Valor Fecha

1,58% 31/12/2012]

Rendimiento
esperado (€)

2013 30.541,68
2014 30.541,68
Total: 61.083,36

0.0.1.3: Liguidar al menos 125.000 euros de ICIO al afio. 1Total: 287.500,00
Indicador: Euros de ICIO liquidados a 31/12. 2012 75.000,00
Valor esperado: 125.000 euros. 2013 106.250,00
Tolerancia: +/- 10.000 euros. 2014 106.250,00

Valor Fecha Rendimiento
Cadigo Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Interventor
Implantar la inspeccién (Inspector) e
4|A.1.3.1 |tributaria. Inspeccidon 1.211,98]Implantacion total 100%, 31/12/2011]
2012 17.491,93] 2012 75.000,00
2013 17.491,93] 2013 75.000,00
2014 17.491,93] 2014 75.000,00
Total: 53.687,77 Total: 225.000,00
Incrementar el tipo impositivo |Técnico de
| 5|A.1.3_2 del 2,8% al 3,5%. Rentas 193,87| Tipo impositivo 3,50% 31/12/2012]
2013 31.250,00
2014] 31.250,00
Total: 62.500,00
0.0.1.4: Aumentar las tasas y precios publicos un 10%. 1Total: 188.922,34
Indicador: % de aumento de las tasas y precios publicos liquidados a 31/12.
Valor esperado: 10%. 2013 85.873,79
Tolerancia: +/- 1% 2014

Cadigo Acciones Responsable Coste (€) Indicador

Modificar las tarifas de todas

Valor Fecha
esperado cumplimiento

esperado (€)

las tasas hasta situarlas en el |Técnico de Modificacién de
6|A.1.4.1 |85% de su coste real. Rentas 1.938,68]|las tarifas 100%| 31/12/2012
2013 85.873,79
2014] 85.873,79
Total: 171.747,59
Mantener las tasas y precios
publicos actualizados segun el | Técnico de Actualizacion de
7|A.1.4.2 |IPC anual. Rentas 969,34]las tarifas 100% 31/12/2013]
2014 17.174,76
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Acciones Indicador

Responsable

Coste (€)

Valor
esperado

0.0.1.5: Incrementar la recaudaciéon por multas en 50.000 euros al ano. 1Total: 150.000,00
Indicador: Euros de aumento de recaudaciéon por multas a 31/12. 2012 50.000,00
Valor esperado: 50.000 euros. 2013 50.000,00
Tolerancia: +/- 7.000 euros. 2014 50.000,00

Fecha
cumplimiento

Rendimiento
esperado (€)

Encomendar el servicio a la
8|A.1.5.1 [Mancomunidad. Oficial Mayor 526,61]Implantacién total 100%, 31/12/2011]

2012 7.500,00]| 2012] 50.000,00
2013 7.500,00) 2013 50.000,00
2014 7.500,00] 2014 50.000,00
Total:] 23.026,61] Total: 150.000,00

0.0.1.6: Eliminar la carga financiera anual en 2012 yreba jarla un 4% desde 2013. |Total: -297.394,40
Indicador: Euros de ahorro de carga financiera a 31/12. 2012| -274.095,40
Valor esperado: Importes segin cuadro. 2013 -11.649,50
Tolerancia: 0 en 2012; +/- 10.000 euros en 2013 y 2014. 2014 -11.649,50

Acciones Responsable Coste (€) Indicador

Valor
esperado

Fecha
cumplimiento

Rendimiento
esperado (€)

Acciones Responsable Coste (€) Indicador

Caodigo

Fijar nuevos importes a las
subvenciones nominativas
para 2011 para ahorrar en

conjunto un 50% respecto a Reduccién total

Valor
esperado

350,61] Implantacion total 100% 20/01/2012

2012 -274.095,40
2013 -11.649,50
2014 -11.649,50
Total: -297.394,40

0.0.1.7: Reducir las subvenciones nominativas un 50% en 2012. |Total: | -234.135,71
Indicador: % de reduccién de las subvenciones nominativas a 31/12. 2012 -78.045,23
Valor esperado: 50%. 2013 -78.045,23
Tolerancia: +/- 5% 2014 -78.045,23

Fecha
cumplimiento

Rendimiento
esperado (€)

10]A.1.7.1 |2011. Pleno 0,00| producida 50% 31/12/2011]

2012 -78.045,23
2013 -78.045,23
2014 -78.045,23
Total: -234.135,71

O.E.2: Eliminar progresivamente el gasto fuera del presupuesto has ta 2014. |Total: | -1.647.182,3
Indicador: Euros de reduccion del gasto fuera del presupuesto a 31/12. 2012| -456.419,26
Valor esperado: Importes reflejados en el cuadro resumen por afos. 2013| -597.589,07
Tolerancia: +/- 50.000 euros. 2014| -593.173,97
0.0.2.1: Aumentar el uso de la propuesta de gasto hasta llegar al 100%. |Total: | -397.358,71
Indicador: % de aumento del uso de la propuesta de gasto a 31/12. 2012| -132.452,90
Valor esperado: % segun afos reflejado en la accion. 2013| -132.452,90
Tolerancia: +/- 2% 2014| -132.452,90

Acciones Indicador

Responsable

Coste (€)
Implantar un sistema de

gestion del gasto que

comience por la propuesta de

% de propuestas
obligatorias

Valor
esperado

Fecha
cumplimiento

Rendimiento
esperado (€)

11]A.2.1.1 |gasto. Interventor 1.211,98|efectuadas 31/03/2012]

90% 2012 -132.452,90
95% 2013 -132.452,90
100% 2014 -132.452,90
Total: -397.358,71

0.0.2.2: Aumentar el suministro de informacién periédica sobre eje cucién presupuestaria. |Total: -70.641,55
Indicador: Informacién acordada suministrada en tiempo y forma a 31/12. 2012 -30.905,68
Valor esperado: 100%. 2013 -22.075,48
Tolerancia: 0. 2014 -17.660,39

Valor

Fecha

Rendimiento

Cadigo Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Suministrar informacion
mensual de la ejecuciéon Interventor y Informacion
presupuestaria de los gastos |Auxiliar suministrada en
12|A.2.2.1 |propios de cada Concejalia. Intervencion plazo 100%| 31/03/2012
2012 2.506,45 2012 -22.075,48
2013 1.294,48 2013 -13.245,29
2014] 1.294,48 2014 -8.830,19
Total: 5.095,40 Total: -44.150,97
Suministrar informacion
trimestral al Pleno sobre los Informacién
gastos realizados fuera del suministrada en
13|A.2.2.2 |presupuesto. Interventor plazo 100%| 31/03/2012]
2012] 1.696,77 2012] -8.830,19
2013] 1.696,77 2013] -8.830,19
2014 1.696,77 2014 -8.830,19
Total: 5.090,31 Total: -26.490,58
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0.0.2.3: Reducir los gastos totales en bienes corrientes y ser vicios un 15% anual. |Total: | -1.179.182,0
Indicador: % de reduccion de los gastos en bienes corrientes y servicios a 31/12. 2012 -293.060,68
Valor esperado: 15%. 2013 -443.060,68
Tolerancia: +/- 2% 2014 -443.060,68
Valor Fecha Rendimiento
Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Adherirse al sistema de
contratacion centralizada de la
Diputacion de Valencia para el
suministro de energia Técnico de Adhesioén
14]A.2.3.1 |eléctrica. Contratacion 750,21 realizada 100%| 31/03/2012]
2012 -57.072,60
2013} -57.072,60
2014 -57.072,60
Total: -171.217,79
Externalizar la gestion de la Técnico de Externalizacion
| 15|A.2.3.2 piscina publica municipal. Contratacion 600,17|completada 100%}31/06/2012
2012 -50.000,00
2013 -50.000,00
2014 -50.000,00
Total: -150.000,00
Pedir al menos tres ofertas en % de contratos
todos los contratos menores Técnico de que cumplen la
16| A.2.3.3 |que se liciten. Contrataciéon 0,00]acciéon 31/12/2011]
90% 2012 -35.988,08
95%) 2013]  -35.988,08
100% 2014] -35.988,08
Total: -107.964,25
Comprar maquinaria de obra |Técnico de Compras
| 17|A.2.3.4 de segunda mano. Contratacion efectuadas 100%| 30/06/2012
2012 5.600,17 2012 -75.000,00
2013] 10.000,00 2013} -150.000,00
2014 10.000,00 2014 -150.000,00
Total: 25.600,17 Total: -375.000,00
Eliminar todas las actividades
festivas, culturales y % de actividades
deportivas con menos de 50 afectadas
18]A.2.3.5 Jasistentes en 2011. Alcalde 0,00]eliminadas 100%| 31/12/2011]
2012 -50.000,00
2013 -50.000,00
2014 -50.000,00
Total: -150.000,00
% gasto no
obligatorio
Eliminar todo el gasto corriente] detectado y
19|A.2.3.6 |no obligatorio. Alcalde 0,00] eliminado 31/12/2011]
50% 2012 -25.000,00
75%| 2013 -50.000,00
100% 2014 -75.000,00
Total: -150.000,00
Técnico de Auditoria
| 20|A.2.3.7 |Rea|izar una auditoria del IVA. |Contratacion 450,13|realizada 100%| 31/12/2012]
2013 4.500,00 2013 -50.000,00
Total: 4.950,13 2014] -25.000,00
Total: -75.000,00
: Reducir un 5% el caj lo de gastos de personal hasta 2014. | Total: -952.732,85
Indicador: % de reduccion del capitulo de personal a 31/12. 2012 -195.533,08
Valor esperado: 1,66%. 2013 -298.211,18
Tolerancia: +/- 0,3% 2014 -458.988,60
0.0.3.1: Reducir un 30% al afo las horas extraordinarias y la productividad. |Total: -147.000,00
Indicador: % de reduccion de horas extraordinarias y productividad a 31/12. 2012 -49.000,00
Valor esperado: 30%. 2013 -49.000,00
Tolerancia: +/- 5% 2014 -49.000,00
Valor Fecha Rendimiento
Cadigo Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Crear una comision para
establecer cuadrantes de
policia, brigada y oficios
21|A.3.1.1 [mdltiples. Pleno 0,00| Comision creada 100%| 31/03/2012
2012 -28.000,00
2013} -28.000,00
2014 -28.000,00
Total: -84.000,00
Técnico de Revision
| 22|A.3.1.2 |Revisar la RPT anualmente. Personal efectuada 100%| 31/03/2012]
2012 1.499,82 2012 -14.000,00
2013 1.499,82 2013 -14.000,00
2014] 1.499,82 2014] -14.000,00
Total: 4.499,45 Total: -42.000,00
Imponer la compensacion
obligatoria de horas extras por | Técnico de Implementacion
23|A.3.1.3 Jtiempo Personal 149,98]en fecha 100% 31/03/2012]
2012 -7.000,00
2013} -7.000,00
2014 -7.000,00
Total: -21.000,00
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0.0.3.2: Reducir el gasto de personal eventual un 50% al afio. |Total: | -161.757,86
Indicador: % de reduccién de personal eventual a 31/12. 2012 -32.351,57
Valor esperado: 50%. 2013 -64.703,14
Tolerancia: 0. 2014 -64.703,14

Caodigo

Acciones Indicador

Eliminar un puesto de personal

Responsable Coste (€)

Valor
esperado

Fecha
cumplimiento

Rendimiento
esperado (€)

eventual en 2012 y otro en 31/12/2011]

24|A.3.2.1 |2013. Pleno 0,00|Puesto eliminado 100% 31/12/2012
2012 -32.351,57
2013 -64.703,14;
2014 -64.703,14
Total: -161.757,86

0.0.3.3: Reducir el gasto de personal laboral temporal no subvencionado un 33% semestral. |Total: -501.591,30

Indicador: % de reduccion del personal laboral no subvencionado a 31/12. 2012 -90.450,89
Valor esperado: 33% semestral. 2013| -137.046,80
Tolerancia: +/- 5% 2014| -274.093,61

Acciones Indicador

Reasignar los efectivos en las

Cadigo

Responsable Coste (€)

Valor
esperado

Fecha
cumplimiento

Rendimiento
esperado (€)

plazas tradicionalmente 30/06/2012
cubiertas con contratos Reasignaciones 31/12/2012
25|A.3.3.1 Jtemporales. Pleno 0,00| efectuadas 33% 30/06/2013]
2012 -90.450,89
2013 -137.046,80
2014 -274.093,61
Total: -501.591,30
0.0.3.4: Reducir los puestos de trabajo vacantes no cubiertos que no r espondan a las
exigencias objetivas y organizativas de los distintos servicios un 33% anual. |Total: -142.383,70
Indicador: % de reduccién de vacantes no cubiertas no imprescindibles a 31/12. 2012 -23.730,62
Valor esperado: 33%. 2013 -47.461,23
Tolerancia: +/- 5% 2014 -71.191,85

Valor Fecha Rendimiento
Cadigo Acciones Responsable = Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Eliminar anualmente un tercio 30/06/2011]
de las vacantes no cubiertas % de vacantes 30/06/2012]
26|A.3.4.1 |no imprescindibles. Pleno 0,00|eliminadas 33%, 30/06/2013]
2012 -23.730,62
2013 -47.461,23
2014 -71.191,85
Total: -142.383,70
0O.E.4: Reducir el saldo del dudoso cobro un 10% acumulativo anual. 1Total: 751.620,37
Indicador: % de reduccién del dudoso cobro a 31/12. 2012 280.210,47
Valor esperado: 10%. 2013 304.689,42
Tolerancia: +/- 2% 2014 266.720,48
0.0.4.1: Aumentar el cobro de los tributos en plazo voluntario un 2% a nual. 1Total: 368.665,48
Indicador: % de aumento del cobro de los ingresos tributarios en voluntaria a 31/12. 2012 138.898,70
Valor esperado: 2%. 2013 177.508,83
Tolerancia: +/- 0,2% 2014 152.257,95
Valor Fecha Rendimiento
Cadigo Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Realizar una campara
periédica a favor de la Realizacion de la
27|A.4.1.1 |domiciliacién bancaria. Recaudador campafia 100%| 31/03/2012]
2012 1.200,00 2012 113.898,70
2013 600,00 2013 102.508,83
2014 600,00 2014 92.257,95
Total: 2.400,00 Total: 308.665,48
Implantar el sistema de
autoliquidacién en todos los Técnico de
28|A.4.1.2 |supuestos posibles. Rentas 3.877,37|% de implantacion 100%| 31/12/2012
2013 35.000,00
2014 25.000,00
Total: 60.000,00
Colgar todas las ordenanzas
fiscales y todos los modelos Técnico de
de autoliquidaciones en la web|Rentas e % de implantacion
29|A.4.1.3 Imunicipal. Informatico 3.776,32]en la web 100%| 31/12/2012
2013] 20.000,00
2014 20.000,00
Total: 40.000,00
Realizar comprobaciones
limitadas previas por muestreo N° de actuaciones
30|A.4.1.4 |en varios tributos. Inspeccion realizadas 31/12/2011]
2012 5.000,00 50 2012 25.000,00
2013 4.000,00]| 50| 2013 20.000,00
2014 3.000,00 50 2014 15.000,00
Total:] 12.000,00 Total: 60.000,00
Rafael Salinas Giménez - Ayuntamiento de Alberic 75




Plan de saneamiento impulsor de la mejora de la gestion econémica integral

L.E.2: Mejorar la gestion econémica, financiera y presupuestaria

0.0.4.2: Aumentar el cobro de los ingresos de ejercicios anterior es un 10% anual. TTotal: 382.954,89
Indicador: % de aumento del cobro de los ingresos de ejercicios cerrados a 31/12. 2012 141.311,77
Valor esperado: 10%. 2013 127.180,59
Tolerancia: +/- 1% 2014 114.462,53
Val cha Rendimiento
Caédigo Acciones esponsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento esperado (€)
Implantar los convenios de
recaudaciéon ejecutiva con la
AEAT y con la Seguridad Implantaciéon de
31|A.4.2.1 |Social. Tesorero 701,23]los convenios 100%, 31/03/2012]
2012 54.350,68
2013| 48.915,61
2014] 44.024,05
Total: 147.290,34]
Coordinar los departamentos
de Tesoreria, Rentas y Tesorero,
Recaudacion en relaciéon con |Técnico de Implantacion
la recaudacion ejecutivay los |Rentas, mecanismos de
32|A.4.2.2 Jrecursos. Recaudador 1.976,70|coordinacion 100%, 31/03/2012]
2012 21.740,27
2013 19.566,24]
2014] 17.609,62
Total: 58.916,14
% de aumento de
Aumentar las diligencias de las diligencias de
33|A.4.2.3 |embargo un 10% anual. Recaudador embargo 10%| 31/12/2012
2012 2.000,00 2012 43.480,54
2013| 2.000,00 2013| 39.132,49
2014 2.000,00 2014 35.219,24
Total: 6.000,00 Total: 117.832,27
Tesorero,
Revisar, actualizar y depurar Técnico de
todos los padrones tributarios |Rentas, Realizacion de la
34|A.4.2.4 |y censos anualmente. Recaudador tarea 100%| 30/09/2012]
2012 8.383,51 2012 21.740,27
2013} 8.383,51 2013} 19.566,24
2014] 8.383,51 2014] 17.609,62
Total: 25.150,52 Total: 58.916,14

del Ayuntamiento.
Indicador: N° de quejas de vecinos, trabajadores o Concejales sobre el area econémica a 31/12.

Valor esperado por afios: 10; 5; 2. |To|erancia por afios: +3; +2; +1.

Indicador: % de expedientes tramitados en tiempo y forma y sin incidencias a 31/12.

Valor esperado por afios:  85%; 90%; 95%. |Tolerancia por afios: -5%; -3%, -2%.

Indicador: N° de mejoras implantadas en el area econémica a 31/12.

Valor esperado por afios: 5; 5; 3. |To|erancia por afios: 0.

Indicador: Disefio de politicas y presupuestos utilizando la informacién suministrada por el area a 31/12.

Valor esperado por afios: Si. |To|erancia por afios: 0.

Indicador: Cumplimiento del grado de ejecucion esperado del plan de saneamiento a 31/12.

Valor esperado por afios: Segun plan. | Tolerancia por afios: Segun plan.

Indicador: Valoraciéon del area econdémica en relacién con las restantes areas del Ayuntamiento a 31/12.

Valor esperado por afios: Superior. |To|erancia por afios: 0.

O.E.5: Aumentar el grado de cumplimiento de la normativa presupuesta

Indicador: N° de reparos efectuados a 31/12. Indicador: N° de modificaciones de crédito efectuadas a 31/12.
Valor esperado por afio: 15, 10, 5. Valor esperado por afio: 22, 15, 10.

Tolerancia: +/- 2. Tolerancia: +/- 2.

0.0.5.1: Aumentar el uso de herramientas internas de gestién pres upuestaria.

Indicador: % de aumento del uso de la propuesta de gasto y expedicion de retenciones de crédito a 31/12.

Valor esperado: 15% de aumento al afio.

Tolerancia: +/- 3%

Valor Fecha

Acciones Indicador esperado cumplimiento

Cadigo

Responsable Coste (€)

Implantar un sistema de
gestion del gasto que
comience por la propuesta de
11|A.5.1.1 |gasto. Véase accion 11
Regular en las bases de
ejecucion la tramitacion de los Regulaciéon
35|A.5.1.2 Jcontratos menores. Interventor 605,99 efectuada 100%, 31/12/2012
Regular en las bases de
ejecucion la expedicion de Regulacion
36|A.5.1.3 |retenciones de crédito. Interventor 605,99 efectuada 100%| 31/12/2012|

0.0.5.2: Aumentar el suministro de informacién periédica sobre eje cucién presupuestaria.

Indicador: Informacién acordada suministrada en tiempo y forma a 31/12.

Valor esperado: 100%.

Tolerancia: O.

Valor Fecha

Acciones esperado cumplimiento

Cadigo

sponsable Coste (€)

Suministrar informacion de la
ejecucion presupuestaria de
los gastos propios de cada
12|A.5.2.1 |Concejalia. Véase accion 12 Mensual
Compartido |Informacion
Suministrar informaciéon con accién [suministrada en
37|A.5.2.2 |presupuestaria al Pleno. Interventor 13 plazo 100%| 31/03/2012| Trimestral
Suministrar informacion Informacion
presupuestaria a los vecinos a suministrada en
38|A.5.2.3 |través de la pagina web. Informatico 600,17|plazo 100%| 31/03/2012| Trimestral
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0.0.5.3: Evaluar periédicamente la informacién presupuestaria.

Indicador:

N° de reuniones celebradas del comité de seguimiento a 31/12.

Valor esperado:

6.

Tolerancia: 0.

Fecha

Valor

Caddigo Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento Periodicidad
Crear un comité de
seguimiento de la informacién Creacion del
39|A.5.3.1 |presupuestaria. Interventor 302,99|comité 100% 31/03/2012]
Evaluar la liquidacion del Comité de Celebracién de la
40|A.5.3.2 |presupuesto. seguimiento 427,99|sesion 100%| 30/04/2012| Anual
Evaluar la cuenta general del |Comité de Celebracion de la
41|A.5.3.3 |presupuesto. seguimiento 427,99 sesion 100%| 30/11/2012] Anual
Definir la informacién a Comité de Informacién
42|A.5.3.4 |suministrar al Pleno. seguimiento 427,99]definida 10099 31/12/2012] Cuatrienal
Revisar las ordenanzas Comité de Revision
43|A.5.3.5 [fiscales. seguimiento 621,86|efectuada 100%| 31/12/2012| Anual
Crear y revisar el plan anual Comité de Creacion/
44| A.5.3.6 |de subvenciones. seguimiento 427,99 Revision del plan 100%| 31/12/2012] Anual
Crear y revisar el plan anual Comité de Creacion/
45|A.5.3.7 |de inversiones. seguimiento 427,99 Revision del plan 100%| 31/12/2012] Anual
0.0.5.4: Aumentar la formacién del equipo de gobierno en materia pres upuestaria.

Indicador:

Examen informal realizado tras el curso al equipo de gobierno.

Valor esperado:

7 sobre 10.

Tolerancia:

Cédigo

-2.

Acciones

Responsable

Coste (€)

Fecha
cumplimiento

Valor

Indicador esperado Periodicidad

Realizar un curso obligatorio al
equipo de gobierno en materia Realizacion del
46|A.5.4.1 |presupuestaria. Interventor 908,98| curso 100%| 31/12/2011] Cuatrienal
Realizar jornadas de
formacién en novedades
legislativas al equipo de Realizacion de la Segin
47|A.5.4.2 |gobierno. Interventor 908,98]jornada 100%| 31/12/2011]proceda

Aumentar el control de costes en todo el Ayuntamiento.

Evolucién media de los ratios de costes elaborados a 31/12.

Indicador:

Indicador:

N° de ratios de costes evaluados a 31/12.

Valor esperado:

-5%; 25.

Tolerancia: +/-1%; O

0O.0.6.1: Controlar los costes internos de funcionamiento del Ayuntami

ento.

Indicador:

Evolucién de los ratios de costes por areas a 31/12.

Valor esperado:

-1%.

Tolerancia: +/-0,2%.

Valor Fecha

Caddigo Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento Periodicidad

Recopilar informacién sobre
los costes totales de cada Comité de Informacién

48|A.6.1.1 |departamento. seguimiento 2.139,97|recopilada 100%| 30/06/2012] Anual
Realizar un cuadro de costes
por area con indicadores y Comité de Cuadro de costes

49|A.6.1.2 Jratios para su control. seguimiento 2.139,97|realizado 100%| 31/12/2012] Anual
Realizar comisiones de
seguimiento del cuadro de Comité de Celebracién de la

50|A.6.1.3 Jcostes. seguimiento 2.567,97|sesion 2] 31/12/2013|Semestral

0O.0.6.2: Controlar los costes de todos los servicios que presta e

| Ayuntamiento.

Indicador:

Evolucion de los ratios de costes por servicio publico a 31/12.

Valor esperado:

-4%.

Tolerancia: +/-0,5%.

Valor Fecha
Caddigo Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento Periodicidad

Recopilar informacién sobre
los costes totales de cada Comité de Informacién

51|A.6.2.1 |servicio publico. seguimiento 2.139,97|recopilada 100%| 30/06/2012| Anual
Realizar un cuadro de costes
por servicio publico con
indicadores y ratios para su Comité de Cuadro de costes

52|A.6.2.2 |control. seguimiento 4.279,95|realizado 100%| 31/12/2012| Anual
Realizar comisiones de
seguimiento del cuadro de Comité de Celebracion de la

53|A.6.2.3 Jcostes. seguimiento 2.567,97|sesion 4 31/12/2013] Trimestral
Informar al Pleno del coste de Informacién

54|A.6.2.4 |los servicios publicos. Alcalde 0,00|suministrada 100%| 31/12/2012| Anual

Aumentar la motivacién del personal del

Indicador:

rea econémica.
Incremento anual de la motivacion del personal del area econémica.

Valor esperado:

15%.

Tolerancia: +/- 3%

0O.0.7.1: Mejorar las condiciones de trabajo del personal del are

a. | |

Indicador:

Puestos cubiertos definitivamente a 31/12.

|Valor esperado: Segun accién.

Indicador:

Incrementos retributivos totales a 31/12.

|Valor esperado: 5.000 € para todo el departamento.

Tolerancia: 0; +/-1.000 €.

Fecha

Valor

Caddigo Acciones Responsable Coste (€) Indicador esperado cumplimiento

Cubrir definitivamente las Técnico de 50%| 31/12/2012

55|A.7.1.1 |plazas vacantes. Personal 1.499,82|Puestos cubiertos 50%b 31/12/2013]
Técnico de

Aplicar la evaluacion del Personal e Puestos 50%| 31/12/2012

56|A.7.1.2 |desempeiio. Interventor 4.529,77|evaluados 50% 31/12/2013]
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0.0.7.2: Mejorar la formacion del personal del area
Indicador: N° total de cursos adecuados al plan de formacion realizados por los trabajadores del area a 31/12.
Valor esperado: 18.

Tolerancia: +/- 4.

Valor Fecha
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento  Periodicidad
Elaborar un plan de formacién | Técnico de
personalizado para cada Personal e
57|A.7.2.1 |trabajador. Interventor 2.264,88]Plan elaborado 100%| 28/02/2012]Anual
Enviar a cada trabajador a tres
cursos adecuados segun su Cursos realizados
58|A.7.2.2 |plan de formacion. Alcalde 0,00]por trabajador 3 31/12/2012 Anual

0.0.7.3: Implantar herramientas de mejora continua  en el departamento.
Indicador: Recomendaciones derivadas del grupo de mejora a 31/12.
Valor esperado: 15 al afio.

Tolerancia: +/- 3.

Valor Fecha
Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento Periodicidad

59|A.7.3.1 |Crear un grupo de mejora. Interventor 302,99|Grupo creado 100%| 31/03/2012

Formar al grupo en Formacion

herramientas de mejora Formador programada
60]A.7.3.2 |continua. externo 1.000,00}efectuada 100%| 30/09/2012

Realizar encuestas de clima | Técnico de Encuestas
61]A.7.3.3 |laboral Personal 749,91]realizadas 100%| 31/12/2011jAnual

0.E.8: Aumentar la coordinacion entre todos los dep  artamentos y el area econémica.
Indicador: N° de asuntos tratados por el érgano de coordinacion satisfactoriamente resueltos a 31/12.
Valor esperado: 15.
Tolerancia: +/- 3.

0.0.8.1: Aumentar los 6rganos de coordinacion inter  departamental. |

Indicador: Nombramiento de los responsables de coordinacién/creacion del 6rgano de coordinacion a 31/12/11.
Valor esperado: 100%.
Tolerancia: 0.

Valor Fecha

Acciones Responsable  Coste (€) Indicador esperado cumplimiento

Nombrar un responsable de
coordinacion con el area Nombramiento
62|A.8.1.1 leconémica por departamento. |Jefes de Area 0,00{efectuado 100%| 31/12/2011
Crear un érgano de
coordinacion

63|A.8.1.2 |interdepartamental. Jefes de Area 1.567,56|Organo creado 100%| 31/12/2011

0.0.8.2: Aumentar los mecanismos de coordinacién in  terdepartamental.
Indicador: N° de reuniones del érgano de coordinacion a 31/12.
Valor esperado: 12.

Tolerancia: +/- 2.

Valor Fecha
Acciones Responsable = Coste (€) Indicador esperado cumplimiento  Periodicidad
Celebrar reuniones de
coordinacion para tratar Organo de Reunion Seguln
64]|A.8.2.1 |asuntos transversales. coordinacion 18.810,75|efectuada 12|  31/12/2012|proceda

Definir la documentacion que
cada departamento debe

recibir y/o remitir del/al a&rea  |Organo de Documentacion
65|A.8.2.2 |econdmica. coordinacion 4.702,69|definida 100%| 31/12/2012|Anual
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Control del limite de palabras
Apartado Palabras
1 2.056
2 786
3 1.025
4 2.154
5 7.762
6 576
7 569
Suma: 14.928
indice 397
8 289
9 5.574
Suma: 6.260
Total: 21.188
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