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1. PRESENTACION

La conciliacion de vida familiar, personal® y laboral es una preocupacion
de los trabajadores espafioles de la que se han hecho eco los poderes
publicos. En este sentido, el Gobierno ha aprobado recientemente una serie de
medidas ambiciosas para fomentar la igualdad en todos los ambitos,
destacando especialmente las destinadas al ambito profesional y enfocadas a
la conciliacién?, entre las que se incluyen determinadas medidas destinadas a

la Administracién Publica en su calidad de empleadora.

Las medidas de conciliacion implican un proceso de cambio transversal
en la sociedad, contribuyen de manera directa a mejorar la calidad de vida de
la ciudadania y fomentan una transformacion cultural que modifica los
patrones convencionales tanto del &mbito privado como del &mbito puablico. Las
politicas publicas que favorecen la conciliacion representan un amplio elenco
de posibilidades que pueden incidir tanto a nivel externo en el ciudadano en
general como a nivel interno, en el personal al servicio de la propia

Administracion.

Por todo ello, conciliar supone establecer un complejo entramado entre
politicas de contenido multiple (demografia, entorno familiar, disposicién

urbanistica, transportes y comunicaciones, acceso a la vivienda, marco

1 Aunque en sus inicios la terminologia utilizada era la de conciliar “vida FAMILIAR y profesional”, la
evolucidn ha incluido también otros aspectos de la vida de cada trabajador/a (ej.: dedicacién a aficiones,
hobbies, voluntariado, etc.), de forma que la expresion correcta seria hablar de vida PERSONAL y
profesional, o vida EXTRALABORAL y profesional.

Asimismo, cabe apreciar la evolucién hacia el uso del término “combinacion” en vez de conciliacion,
entendiendo que la nueva terminologia es mas correcta en el sentido de no enfrentar dos términos
tradicionalmente considerados opuestos. Este uso aparece en el Informe de la Comision al Consejo, al
Parlamento Europeo, al Comité Econdmico y Social Europeo y al Comité de las Regiones sobre la
igualdad entre mujeres y hombres, 2005 (Bruselas, 14.2.2005 - COM(2005) 44 final), o en las
presentaciones de la Red Feminista de Derecho Constitucional realizadas a lo largo del Congreso
Internacional “Género, Constitucién y Estatutos de Autonomia”, organizado por GOBERNA los dias 4 y
5 de abril de 2005: http://www.inap.map.es/inapweb/goberna/act form/presenta.htm

2 BOEs de 8 de marzo de 2005 y de 27 de diciembre de 2005.




legislativo, mercado laboral, etc.), y una pluralidad de sujetos activos (agentes
publicos, de mercado y sociales).

Una de las cuestiones de mayor trascendencia al abordar los problemas
que plantea la conciliacion de la vida familiar, personal y laboral de las
trabajadoras y trabajadores es la de la jornada laboral o distribucion de las
horas de trabajo, especialmente en el sector privado, donde los horarios

tienden a ser mas extensos que en el ambito del sector publico.

Numerosos expertos sefialan la falta de coordinacién horaria como la
razon principal por la que Espafa se sitia en la cola de la UE en términos de
conciliacion. En este sentido, y tal y como sefiala el “Informe anual sobre
condiciones de trabajo en la UE: 2004-2005" elaborado por la Fundacién
Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y de Trabajo?, “Las horas
de trabajo tienen un fuerte impacto en la salud y seguridad laborales, la

igualdad de género y el equilibrio entre trabajo y vida”.

Segun se recoge en la Parte Il “Rasgos y caracteristicas distintivas de
las mujeres y de los hombres al servicio de las Administraciones Publicas” del
estudio del INAP *“La situacion profesional de las mujeres en las

Administraciones Publicas™:

“En general, la mayoria (81%) de efectivos del conjunto de
Administraciones Publicas tiene jornada continuada, frente a solo el 9% que
tiene jornada partida. En este punto no existen diferencias significativas entre
sexos, dependiendo mas bien la jornada del tipo de Administracion en la que se
trabaje. La Administracibn con un mayor porcentaje de trabajadores y

trabajadoras con jornada continuada es la de la Administracion de la Seguridad

® Disponible en la direccién: http://www.eurofound.eu.int/publications/files/EF05126EN.pdf

* Junio de 2004, elaborado por el equipo de trabajo dirigido por el Prof. Dr. D. Manuel Martin Serrano y
compuesto por los Profs. Dr. D. Angel Algarra Paredes (Universidad San Pablo-CEU), Dr. D. Lorenzo
Escot Mangas (Universidad Complutense de Madrid) y Dr. D. José Andrés Ferndndez Cornejo
(Universidad Complutense de Madrid). Disponible en la direccion: http://www.mtas.es/mujer/inap.htm




Social, mientras que (excluyendo el grupo residual Otro tipo) es en la de las
Comunidades Autbnomas, seguramente por el gran peso que tiene en esta la
ensefianza, donde aparece el mayor porcentaje de trabajadores y trabajadoras

con jornada partida”.

“El 3% de los efectivos al servicio del conjunto de las Administraciones
Publicas declara haber trabajado en el domicilio. Por el contrario, el porcentaje
de efectivos que declara haber trabajado algun sabado, algin domingo, al final
de la tarde o alguna noche se sitian en el 30%, el 22%, el 21,8% y el 18 %
respectivamente, si bien estos porcentajes son mayores en los hombres que en
las mujeres que trabajan al servicio del conjunto de las Administraciones

Publicas.”

“Para el conjunto de Administraciones Publicas el 25% de sus efectivos
trabaja en un sistema de turnos. Dicho sistema de turnos es especialmente
importante en el caso de la Administracién de la Seguridad Social (tanto en
hombres como en mujeres, y también en los hombres que trabajan en las

empresas e instituciones financieras publicas”.

“En promedio las mujeres trabajan de forma habitual dos horas menos a
la semana que los hombres en la Administracion Publica, tanto cuando se
analiza el numero medio como el modal de horas trabajadas. Estas diferencias
entre sexos no se mantienen en todas las Administraciones, asi, aunque en
namero medio de horas trabajadas es ligeramente inferior en las mujeres en
todas las Administraciones, cuando atendemos a la moda (valor mas repetido
en la muestra), desaparecen las diferencias entre los hombres y las mujeres al
servicio de la Administraciéon de la Seguridad Social y en las Empresas e
Instituciones financieras Publicas (ambos sexos trabajan como valor modal 40
horas a la semana) y en la Administracion de las Comunidades Autbnomas
(ambos sexos trabajan como valor modal 38 horas a la semana en esta

Administracién)”.



“En general, para el conjunto de efectivos al servicio de todas la
Administraciones Publicas, el porcentaje tanto de hombres como de mujeres
que declara haber trabajado mas de lo habitual es muy escaso (2% en los
hombres y 1% en el caso de las mujeres); mientras que un 23% de los
efectivos (21% de los hombres y 25% de las mujeres) declara haber trabajado
menos de lo habitual.”

Por todo ello, el propésito de este documento es el de presentar las
medidas especificas adoptadas y destinadas a flexibilizar los horarios de
trabajo del personal al servicio de las Administraciones Publicas, a fin de
facilitar la tarea de conciliar la vida familiar, personal y profesional, sin que tal
flexibilidad suponga una merma en los derechos de los empleados publicos ni
en el propio trabajo y desarrollo de la Administracion Publica como instrumento
al servicio de los intereses de los ciudadanos. En este sentido, el objetivo de
las medidas adoptadas no es reducir el numero de horas de trabajo sino

adaptarlas, flexibilizar el horario en que se cumplen.

La Orden APU/526/2005, de 7 de marzo, por la que se dispone la
publicacion del Acuerdo de Consejo de Ministros de 4 de marzo de 2005, que
aprueba el Plan para la igualdad de género en la Administracion General del
Estado incluye un apartado 3 de "Medidas para la conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral de las personas que trabajen en la Administracion

General del Estado”, que incorpora las siguientes en materia de horarios:

3.1 La Secretaria General para la Administracion Publica, previa negociacion
con las organizaciones sindicales, establecera una modalidad especifica de
jornada a tiempo parcial, con la correspondiente disminucion retributiva, para la
conciliacion de la vida familiar y laboral a la que podran acogerse quienes
tengan a su cargo personas mayores, hijos menores de 12 afios 0 personas

con discapacidad.



3.2 Mediante resolucion de la Secretaria General para la Administracion
Publica, previa negociacion con las organizaciones sindicales, se habilitara a
las autoridades competentes para que autoricen, con caracter personal y
temporal, la modificacion del horario fijo de los empleados y empleadas
publicos, cualquiera que sea la modalidad de jornada a que vengan obligados a
prestar servicio en la Administracion General del Estado, con mantenimiento

integro y flexible de la jornada laboral que les corresponda.

Como cumplimiento de estos compromisos se ha aprobado la
Resolucién de 20 de diciembre de 2005, de la Secretaria General para la
Administracién Publica, por la que se dictan instrucciones sobre jornada y
horarios de trabajo del personal civil al servicio de la Administracion General
del Estado®, que plasma los resultados del denominado Plan Concilia y del
Acuerdo de la Mesa General de Negociacion por el que se establecen medidas
retributivas y para la mejora de las condiciones de trabajo y la

profesionalizacion de los empleados publicos, de 7 de diciembre de 2005.

Entre otras medidas, dicho Acuerdo con los agentes sociales incluye
disposiciones dirigidas a la conciliacion de la vida familiar y laboral que
implican, con caracter general, una mayor flexibilidad del horario de trabajo que
posibilite que los empleados publicos finalicen su jornada de trabajo antes de

las 18 horas.

Tal y como se indica en un informe del IESE®: “Los horarios laborales
gue han tenido vigencia hasta ahora, se han basado fundamentalmente en el
hecho de que los trabajadores tenian un cényuge en casa que resolvia todas
aguellas cuestiones extra-laborales que podrian afectar a su rendimiento, por lo
que el trabajador podia dedicarse plenamente y con total entrega a su trabajo,
mientras el cuidado del hogar estaba cubierto por la mujer”. Ademas, y como
peculiaridad de la idiosincrasia espafiola, se afirma que “ [...] muchas

® BOE de 27 de diciembre de 2005.
®Véase N. Chinchillay S. Poelmans.



empresas dedican dos horas del mediodia al almuerzo, tiempo méas que
suficiente para comer cerca del trabajo y a menudo insuficiente para comer en
casa. Con este horario de almuerzo no es posible volver a casa a las 17:00 h.,
hora a la que si acaban la jornada nuestros vecinos europeos. Tenemos
moneda europea, mercado laboral europeo, pero ain no tenemos horario
europeo, lo cual esta siendo un punto débil a la hora de atraer y sobre

todo retener talento de otros paises de nuestro entorno.”

En el mencionado informe también se indica que son numerosos los
estudios que demuestran que en Espafia “se trabajan” mas horas efectivas que
en la mayoria de los paises miembros de la UE pero, sin embargo, Espafia
tiene uno de los niveles de productividad mas bajos de la UE, tanto por
persona, como por hora de trabajo. Por ello, la conclusién es que la cantidad de
horas trabajadas no es directamente proporcional a la productividad laboral y si
inversamente proporcional a la posibilidad de conciliar vida laboral, familiar y
personal.

De esta forma se concluye que “En nuestro entorno todavia se confunde
el tiempo de permanencia con el grado de compromiso e involucracion con la
empresa. En muchas empresas todavia se cree que el mismo individuo
trabajando el doble va a producir mas. Entre los directivos espafioles todavia
impera la creencia de que para que se le valore positivamente, debe ser visto
en la oficina a altas horas de la tarde/noche, a diferencia de lo que sucede en
otros paises de la UE, que valoran este hecho como falta de profesionalidad.”

Por otra parte, la incompatibilidad de horarios laborales, comerciales,
escolares, de restaurantes y de la Administracion Publica es uno de los
obstaculos mas importantes a la hora de conciliar vida laboral, familiar y
personal. De ahi que sean muchas las voces a favor de una reforma horaria,
siguiendo el modelo europeo o solar, es decir un horario laboral de jornada

intensiva de 8 a 3 o de jornada completa de 8 a 12 y de 13 a 17 horas, un



horario comercial de 8 a 19 horas, un horario escolar de 8 a 16 horas, un
horario de empresas de restauracion de 12 a 15 horas y de 18 a 22 horas,
coincidiendo la hora de la comida con el medio dia solar. Adoptando la hora de
Greenwich, que es la que nos toca por ubicacion geogréfica, adelantariamos
una hora mas toda nuestra jornada. No obstante, habra que estudiar el grado
de necesidad de la ampliacion de horarios comerciales y de servicios y como
ello afecta a la conciliacion de la vida laboral, familiar y personal. En este
sentido, la ampliacion de ese horario obliga a tener algunos servicios de
cuidado de nifios y dependientes abiertos con turnos distintos y en vacaciones,
facilitando asi la conciliacion a todos los trabajadores, inclusive los de los

turnos de noche.

El informe del IESE sostiene que seria util empezar con el dia del horario
europeo (a modo del dia sin tabaco, dia sin coche, etc.), tras la realizacion de
una especial campafa de difusion y sensibilizacién, exportando experiencias
piloto que serian pioneras a nivel espafiol y a las que seguira un analisis

pormenorizado, a fin de corregir las deficiencias encontradas.

CUADRO EXPLICATIVO DE LAS PROPUESTAS DEL
INFORME DEL IESE:
JORNADA COMPLETA:de 8a 12 h.yde 13 a 17 h.
COMERCIAL: de 8 a 19 h.
ESCOLAR: de 8 a 16 h.
RESTAURACION: de 12 a 15 h. Y de 18 a 22h.
ATENCION AL PUBLICO EN LA ADMINISTRACION: de 7 a 12 h.
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Fraf. M Kuria Chinchila - IESE

Como beneficios de aplicar una politica horaria flexible, hay estudios
médicos que demuestran que una mejor conciliacion de la vida laboral, familiar
y personal conlleva la reduccién del estrés, de la depresién, del burnout y de
las enfermedades psicosomaticas originadas por este conflicto. En este sentido
cabe sefalar que la sobrecarga, en especial para las mujeres, tiene graves

consecuencias en la salud fisica y mental.

Ademas, al aumentar la disponibilidad de tiempo libre, se potenciaran otros
sectores en los que habré un incremento de sus rendimientos econémicos y de
productividad, tales como las areas de practica deportiva, cultural, formacion,

voluntariado, etc.

Las politicas de conciliacion horaria, ademas, favorecen el ejercicio del
derecho a elegir el nUmero de hijos, aumentando por ello la natalidad, tal y
como se ha comprobado en paises de nuestro entorno mas proximo, entre
otros motivos por no considerar la maternidad-paternidad como una carga

personal. Un aumento de la natalidad implicaria una mejora de las condiciones

11



economicas, asegurandose el futuro del sistema de pensiones y el capital

humano necesario para el desarrollo econémico y social.

En cuanto a los beneficios de la conciliacién de la vida laboral, familiar y
personal en la Administracion como empleadora, cabe destacar la mayor
productividad en la prestacion de servicios, al aumentar la satisfaccion de las 'y
los trabajadores, la reduccion del absentismo laboral, la retencion de
empleados y de talentos, la reduccion de los costes de rotacion laboral, bajas
laborales y control de los empleados, la adecuada motivacién de la plantilla, y
la reduccion de estrés y del conflicto familia-trabajo de las y los empleados.

Todo ello redunda en un mejor clima laboral y, por tanto, en una mejora
del servicio que se presta a la ciudadania, junto con beneficios de imagen o ser
el modelo a imitar desde el sector privado.

En resumen, como beneficios para la sociedad / ciudadania, cabe

destacar los siguientes:

1. Garantia del sistema de pensiones
Garantia del Estado del bienestar
Aumento de calidad de vida
Posible aumento de la natalidad
Mejora de la educacién
Reduccién de la discriminacion sexual
Mejor trato a los mayores y personas dependientes

Mayor reconocimiento del trabajo doméstico

© © N o O b~ WD

Mayor reconocimiento del cuidado de nifios, ancianos y enfermos

10. Solidaridad intergeneracional

12



2. MARCO DE REFERENCIA

La Constitucion espariola, en su articulo 40.2, encomienda a los poderes
publicos garantizar el descanso necesario, entre otras medidas, mediante la
limitacion de la jornada laboral, prevision que ha de tenerse en cuenta tanto

para el sector publico como para el privado.

Se entiende por jornada de trabajo el tiempo que, computado en dias,
semanas o afios, debe dedicar el trabajador/a a realizar la actividad para la

gue ha sido contratado.

Con relacién a los trabajadores del sector privado, el Estatuto de los
Trabajadores diferencia entre “jornada ordinaria”, “jornadas especiales y
“jornada extraordinaria”. Dentro de la jornada ordinaria, la maxima esta

delimitada en distintos &mbitos: anual, semanal y diario.

En cuanto a la semanal, el Estatuto de los Trabajadores, en el articulo
34, fija la duracion maxima de la jornada ordinaria en cuarenta horas

semanales de trabajo efectivo de promedio en cédmputo anual.

Con relacion a la jornada anual, la que se pacte debe siempre respetar
los descansos semanales y diarios previstos por la ley. Las excepciones a este
limite se presentan en actividades con jornada ampliada (comercio, hosteleria,

etc.) o con trabajo a turnos.

Entre las figuras de flexibilizaciébn horaria existentes destacan, entre
otras:

- trabajo atiempo parcial,
- jornada fluida: significa que los trabajdores pueden planificar la jornada

laboral segun sus propias necesidades, siempre que realice la tarea
prevista, ya sea desde su propio hogar o desde el centro de trabajo.

13



capitalizacion del tiempo de trabajo: tal expresion se refiere a una cierta
capacidad del trabajador para autoorganizarse, de forma que, estando
sOlo fijada una jornada mensual/ anual a cumplir (o cualquier otra
jornada fijada en términos superiores a la semana), €l mismo decida
cuantas horas desea hacer cada dia para cumplirla, o incluso dejar

algun dia libre, etc.

Posibilidad de compartir un puesto de trabajo: prevista en el ambito
laboral y en la regulacién de la funcion publica de la Comisién Europea,
actualmente no se contempla en la normativa de la funcién publica

espafola.

Teletrabajo: el teletrabajo se considera en Espafia, con caracter
general, como uno de los nuevos yacimientos de empleo, todavia en
fase de fomento, y en especial, como una de las alternativas laborales
que permiten a mujeres y a hombres compatibilizar su vida familiar y

laboral.

El concepto de teletrabajo resulta tan novedoso en nuestro pais
gue, hasta el momento, no se ha desarrollado una ley especifica que lo
regule, y, por ahora, el régimen laboral de las personas que adoptan
esta modalidad de trabajo va a depender de si éstas actlan como

autbnomos o, por el contrario, trabajan por cuenta de alguna empresa.

Por lo tanto, y en cuanto a los mecanismos de control, tanto la
Inspecciéon de Trabajo como los organismos que en el ambito
autonémico o local se ocupen de esta funcién, estaran circunscritos a lo
establecido en las disposiciones generales que rijan para cada tipo de
modalidad contractual. En la actualidad, existen iniciativas de promocion

del teletrabajo, tanto de ambito estatal como autonémico o privado.

14



Segun datos de 2001 del Instituto de la Mujer, la empresa IBM
Espafia tiene mas de 1.000 empleados teletrabajadores, que realizan
funciones de analistas, consultores y técnicos de mantenimiento y de
sistemas, bien desde sus propios domicilios, o bien desde las diferentes
sedes en las que se encuentran sus clientes. Estan permanentemente
conectados con el centro de trabajo y entre ellos a través de una intranet
y de Internet.

También destaca en el ambito autondmico el proyecto Biorred,
puesto en practica desde la Comunidad Autbnoma de Asturias. En este
caso, el teletrabajo viene a solucionar uno de los problemas propios de
la region: lo accidentado de su orografia. El proyecto se dirige tanto a
mujeres como a hombres, y su objetivo es dinamizar y modernizar

pequeias y medianas empresas situadas en entornos protegidos.

Ademas, el Ministerio de Administraciones Publicas ha
desarrollado un proyecto piloto de tres meses de duracion cuyo informe
final, con resultados favorables, se presentara en breve a los medios de

comunicacion.

15



3. LOS HORARIOS EN LA ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO.
ANALISIS Y COMENTARIOS

La materia de jornada y horarios en la Administracion General del
Estado ha sido regulada a través de sucesivas Resoluciones de la Secretaria
de Estado para la Administracion Pudblica, que nacen como fruto de las

negociaciones entre el Gobierno y los Sindicatos.

Actualmente rige la Resolucién de 20 de diciembre de 2005, de la
Secretaria General para la Administracion Pdblica, por la que se dictan
instrucciones sobre jornada y horarios de trabajo del personal civil al servicio de
la Administracién General del Estado’, que plasma los resultados del “Plan
Concilia” y que sustituye a la Resoluciéon de 10 de Marzo de 2003, de la
Secretaria de Estado para la Administracion Publica, por la que se dictan
instrucciones sobre la jornada y horarios de trabajo del personal civil al servicio

de la Administracion General del Estado.

Las distintas resoluciones han logrado avanzar poco a poco en
propugnar una Administracion que conjugue la prestacién de un mejor servicio
al ciudadano y una atencion mas adecuada a sus necesidades, con una
situacion mas favorable para los propios empleados publicos en lo que

respecta a los horarios y las jornadas de trabajo.

La Resolucion en vigor, al igual que las anteriores, deja un amplio
margen de maniobra tanto a los Subsecretarios como a los Delegados del
Gobierno y Directores Generales de los Organismos Publicos, que son los
competentes para negociar y establecer, antes del 28 de febrero de cada afo,
sus correspondientes calendarios laborales y horarios. En la practica, hay
tantos horarios como Ministerios y Organismos, ya que la Resolucién de la
Secretaria General actia como marco y sélo se aplica supletoriamente cuando

no se ha elaborado y aprobado el correspondiente calendario. Todos los

" BOE de 27 de diciembre de 2005.
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calendarios son informados por la Direccién de Inspeccion y Evaluacion de la

Calidad y estan disponibles en la Subdireccion de Inspeccion.

En el caso de las Administraciones autonémicas y locales ocurre lo
mismo.

Asi, la citada Resolucion prevé las siguientes instrucciones:

En primer lugar, no se modifica la duracibn maxima de la jornada de
trabajo en la Administracion General, que seguird siendo de 37 horas y media
semanales de trabajo efectivo de promedio en computo anual, lo que supone
1.647 horas anuales®. Dicha jornada de trabajo esta ajustada a las tendencias
actuales en los distintos paises de la Union Europea: Bélgica 38 horas
semanales, Italia 36 horas, Reino Unido 36, Alemania 38 y media, etc.

Ademas de esta jornada de trabajo ordinaria, de 37 horas y media, hay
una jornada especial, de 40 horas, para el personal obligado a prestar servicio

en régimen de especial dedicacion.

En segundo lugar, y partiendo de la mencionada distincion, la resolucion

distingue los siguientes tipos:

1. Jornada de mafana: el horario fijo de presencia en el puesto de trabajo

serd de 9.00 a 14.30 horas de lunes a viernes. El tiempo restante hasta
completar la jornada semanal se realizara en horario flexible, entre las 7.30 y
las 9.00 de lunes a viernes y entre las 14.30 y las 18.00 de lunes a jueves, asi

como entre las 14.30 y las 15.30 horas los viernes.

Los calendarios laborales, atendiendo a los horarios de apertura al publico de
determinadas oficinas y servicios publicos, podran establecer otros limites

horarios para la presencia obligada del personal.

8 En varias comunidades auténomas la jornada ordinaria se ha reducido a 35 horas.
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2. Jornada de mafana y tarde: el horario fijo de presencia en el puesto de
trabajo sera de 9.00 a 17 horas, de lunes a jueves, con una interrupcion minima
de una hora para la comida, y de 9.00 a 14.30 los viernes, sin perjuicio del
horario aplicable al personal destinado en oficinas de apertura ininterrumpida al

publico que cuenta con regulacion especial.

El resto de la jornada, hasta completar las treinta y siete horas y media o las
cuarenta horas semanales, segun el régimen de dedicacion, se realizard en
horario flexible entre las 7.30 y las 9.00 horas y entre las 17 y las 18 horas, de
lunes a jueves, y entre las 7.30 y las 9.00 y entre las 14.30 y las 15.30 los

viernes.

En ambos casos (jornada de mafana / jornada de mafiana y tarde), las
MEDIDAS ADICIONALES de flexibilidad horaria son las siguientes:

a) Los empleados publicos que tengan a su cargo personas mayores,
hijos menores de 12 afios 0 personas con discapacidad, asi como quien tenga
a su cargo directo a un familiar con enfermedad grave hasta el segundo grado
de consanguinidad o afinidad, tendran derecho a flexibilizar en una hora diaria
el horario fijo de jornada que tengan establecida.

b) Los empleados publicos que tengan hijos con discapacidad, podran
disponer de dos horas de flexibilidad horaria diaria sobre el horario fijjo que
corresponda, a fin de conciliar los horarios de los centros educativos ordinarios
de integracion y de educacion especial, asi como otros centros donde el hijo o
hija con discapacidad reciba atencion, con los horarios de los propios puestos

de trabajo.

c) Excepcionalmente, los Organos indicados en los puntos 2, 6 y 8 del
Apartado Primero de la Resolucion, o aquéllos en quienes deleguen, podran
autorizar, con caracter personal y temporal, la modificacién del horario fijo en

un maximo de dos horas por motivos directamente relacionados con la
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conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, y en los casos de familias

monoparentales.

d) Los empleados publicos tendran derecho a ausentarse del trabajo
para someterse a técnicas de fecundacion asistida por el tiempo necesario para
su realizacion y previa justificacion de la necesidad dentro de la jornada de

trabajo.

e) Los empleados publicos que tengan hijos con discapacidad tendran
derecho a ausentarse del trabajo por el tiempo indispensable para asistir a
reuniones de coordinacion de su centro educativo, ordinario de integracion o de
educacién especial, donde reciba atencion, tratamiento o para acompafarlo si

ha de recibir apoyo adicional en el ambito sanitario o social.

3. Jornada y horario de especial dedicacidn: el personal obligado a prestar

servicio en régimen de especial dedicacion realizard una jornada de trabajo de
40 horas semanales, sin perjuicio del aumento de horario que ocasionalmente

sea preciso por necesidades del servicio.

Los calendarios laborales, respetando con caracter general el horario
establecido a estos efectos en el apartado anterior, podran autorizar
excepcionalmente la modificacion de los limites horarios de la jornada de tarde,

en funciéon de las necesidades del servicio.

4. Jornada reducida por_interés particular: en aquellos casos en que resulte

compatible con la naturaleza del puesto desempeiiado y con las funciones del
centro de trabajo, el personal que ocupe puestos de trabajo cuyo nivel de
complemento de destino sea inferior al 28 podra solicitar al 6rgano competente
el reconocimiento de una jornada reducida, ininterrumpida, de las 9.00 a las

14.00 horas, de lunes a viernes, percibiendo el 75% de sus retribuciones.

19



No podra reconocerse esta reduccion de jornada al personal que por la
naturaleza y caracteristicas del puesto de trabajo desempefiado deba prestar

servicios en régimen de especial dedicacion.

En el supuesto de que la especial dedicacion no se derive de las mencionadas
circunstancias y venga retribuida exclusivamente mediante el concepto de
productividad por la realizacibn de la correspondiente jornada, podra
autorizarse la reduccion, previo pase al régimen de dedicacién ordinaria con la

consiguiente exclusion de dicho concepto retributivo.

Esta modalidad de jornada reducida sera incompatible con las reducciones de
jornada previstas en el articulo 30 de la Ley 30/1984, de 2 de agosto, y en la
disposicién adicional quinta del Real Decreto 365/1995, de 10 de marzo, por el
que se aprueba el Reglamento de Situaciones Administrativas de los

Funcionarios Civiles de la Administracion General del Estado.

5. Jornadas vy horarios especiales: En las oficinas de informacion y atencion

al ciudadano y Registros que se determinen en el calendario laboral
correspondiente, el horario de apertura sera ininterrumpido de 9.00 a 17:30
horas, de lunes a viernes, y de 9.00 a 14.00 horas los sabados. El personal que
preste servicios en dichas oficinas deberd cumplir el horario establecido en el
Apartado Segundo.3 de la Resolucion, con las adaptaciones indispensables
para la cobertura del servicio en la tarde de los viernes y en la mafiana de los

sabados.

Aquellas otras jornadas y horarios especiales que excepcionalmente y por
interés del servicio deban realizarse en determinadas funciones o centros de
trabajo, se someteran a la autorizacion de la Secretaria General previa

negociacion con las Organizaciones Sindicales en el &mbito correspondiente.
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6. Jornada de verano: durante el periodo comprendido entre el 16 de junio y el

15 de septiembre, ambos inclusive, se podra establecer una jornada intensiva
de trabajo, a razon de seis horas y media continuadas de trabajo, a desarrollar

entre las 8.00 y las 15.00 horas, de lunes a viernes.

En las oficinas que adopten la modalidad de jornada continuada de mafiana y
tarde, la jornada intensiva de verano podra desarrollarse entre las 8.00 y las
15.00 horas, de lunes a viernes, abriéndose al publico en ese mismo horario.

En las Oficinas de Informacién y Atencion al Ciudadano y Registros, la jornada
intensiva de verano debera asegurar la apertura al publico en horario de 8.00 a

15.00 horas, de lunes a viernes, y de 8.00 a 14.00 horas, los sabados.

Salvo que los calendarios laborales establezcan otras modalidades, el personal
que preste servicios en régimen de especial dedicacién, ademas del
cumplimiento horario establecido, debera realizar durante este periodo 5 horas
adicionales a la semana, de las cuales un minimo de dos horas y media se

desarrollaran hasta las 18.00 horas, de lunes a jueves.
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4. MEDIDAS SOBRE HORARIOS DEL PERSONAL DE LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS AUTONOMICAS ENFOCADAS A LA
CONCILIACION

4.1. ANDALUCIA®

Por Orden de la Consejeria de Justicia y Administracion Publica de 15 de
octubre de 2004, por la que se modifica la de 29 de julio de 1996, sobre
jornadas y horarios en la Administracion General de la Junta de Andalucia, se
determina que el horario general en que se realizara la jornada sera de caracter
rigido y se cumplirhd de 8 a 15 horas, de lunes a viernes. No obstante, si las
necesidades de organizacién y funcionamiento de las unidades administrativas
lo permitieran y siempre que existan medios adecuados de control horario,
podré implantarse flexibilidad horaria, de una hora de duracion como maximo,
entre las 8 y las 9 horas, o bien, entre las 14 y las 15 horas, siendo el resto del
horario de obligada permanencia.

El tiempo a recuperar derivado de la flexibilidad horaria asi como el
suplemento de ciento diez horas anuales a que esta obligado el personal con
mayor dedicacion debera prestarse de lunes a jueves entre las 16,00 y las
20,00 horas, de acuerdo con las necesidades del servicio y en funcion de los

requerimientos de los 6rganos competentes.

° El Parlamento de Andalucia aprob6 la Proposicién No de Ley en Comisién el 29 de mayo de 2001,
relativa a la conciliacion de horarios, encomendando al Consejo de Gobierno la constitucion de un foro
de debate para la redefinicidn de los horarios laborales, escolares y publicos, con objeto de conciliar la
vida laboral, familiar y social de hombres y mujeres, con la participacion de las organizaciones politicas,
sociales y sindicales. A lo largo del 2002 se celebraron unas mesas de trabajo sobre el tema.

Como medida de fomento de flexibilidad horaria, pero solo aplicable al &mbito de la empresa privada, ver
DECRETO 11/1999, de 26 de enero, por el que se establecen incentivos a la creacion de empleo
mediante la reduccion de la jornada laboral a 35 horas semanales y/o la reorganizacion del tiempo de
trabajo (BOJA n. 16 de 6 de febrero de 1999).

Ademas, la pagina web http://www.clcbb.org/clcbb/?conciliacion/arbol/123 recoge una serie de buenas
practicas de empresas privadas afincadas en la Comunidad Auténoma que han adoptado medidas en este
sentido.

22



En relacién con las medidas de conciliacibn adoptadas en Andalucia,
hay que resaltar la existencia del Acuerdo entre la Administracion de la Junta y
las Organizaciones Sindicales sobre mejoras en las condiciones de trabajo y en
la prestacion de los servicios publicos en la Administracion General de la Junta
de Andalucia, de 24 de Octubre de 2003, que se aplica al personal funcionario
e interino vinculado a la Administracion general de la Junta y a los Organismos
Auténomos dependientes de ella, con vigencia hasta el 31 de diciembre de
2006.

Este acuerdo regula ciertas medidas para la conciliaciéon de la vida
familiar y profesional, como el otorgamiento de permisos por matrimonio o
inscripcion como pareja de hecho, por nacimiento, adopcién o acogimiento,
preadoptivo o permanente de hijos o hijas, por adopcion internacional, por
cuidado de cada hijo o hija menor de dieciséis meses, también a quien precise
encargarse del cuidado directo del conyuge o persona con quien conviva en
analoga relacion de afectividad a la conyugal, o de un familiar hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad accidente o
enfermedad, no pueda valerse por si mismo, y que no desempefie actividad

retribuida.

Por ultimo, como una medida mas tendente a compatibilizar los tiempos
personal y familiar con el profesional, las partes se comprometen a realizar los
estudios y analisis necesarios para encontrar vias de implantacion de la
prestacion de servicios a tiempo parcial en el &mbito funcionarial, y a adoptar,

en su caso, las medidas juridicas que las hagan realidad.
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4.2. ISLAS BALEARES

Segun el Acuerdo entre Administracién y las organizaciones sindicales®,
firmado el 24 de diciembre de 2004 para el periodo 2005-2007, en el punto VI.
Mesures encaminades a afavorir la conciliacié de la vida familiar se indica que

se estableceran, entre otras, medidas relativas a los horarios:

“a) Establir modalitats de prestacié parcial de serveis diferents de la presencial,
sempre que, almenas 1/4 de la jornada en comput anual es presti en el centre

de treball.”

“g) Adequar la flexibilitat horaria i els permisos per naixement i malaltia a les
necessitats de conciliacié de la vida familiar i laboral.”

“h) Qualsevol altra mesura que condueixi a la millora de la regulacié en matéria
de reduccié de jornada per motius familiars en consonancia amb la conciliacié

de la vida familiar i laboral.”

4.3. CASTILLA Y LEON

Ley 1/2003, de 3 de marzo, de Igualdad de oportunidades entre mujeres y

hombres en Castillay Ledn.

Articulo 14. Medidas de accion positiva en favor de la mujer en el ambito
econémico y laboral.
7. Abrir lineas de investigacion orientadas a adaptar los tiempos y los horarios

de la actividad laboral a las necesidades y al ciclo vital de las personas.

10 STEI-i, CEMSATSE, UGT, USO i CSI-CSIF.
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En reunibn de la Comisidon Interconsejerias para la Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres™ | que tuvo lugar el 7 de marzo de
2005, se aprobé una medida consistente en “Flexibilizar horarios para
adaptarlos a horarios escolares, implantando en la Administracion Autondémica
una jornada en la que sin reduccion de horas, ni por tanto de retribuciones, se
adapte el horario del trabajador al horario del Centro Escolar de sus hijos, con
el fin de facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar”. Esta medida viene
a reforzar, en este ambito, la Estrategia Regional para la Igualdad de

Oportunidades entre Hombres y Mujeres, que cuenta con 219 medidas.

Por otro lado, la nueva Ley 7/2005, de 24 de mayo, de la Funcién
Plblica de Castilla y Ledn regula, en su articulo 61, los “Permisos para la
conciliacion de la vida familiar y laboral” y, en el articulo 92, la “Excedencia por

cuidado de familiares”.

4.4. CATALUNA

El objeto de la Ley 6/2002, de 25 de abril, de medidas relativas a la
conciliacion del trabajo con la vida familiar del personal al servicio de la

Administraciones Publicas catalanas, es identificar a la Administracion publica

como entidad ejemplar en materia de conciliacion. También pretende
sensibilizar al sector privado, iniciando un debate entre empresariado y agentes
sociales para proponer medidas y servicios que faciliten la conciliacién de la
vida familiar y laboral.

La disposicion adicional cuarta de la Ley prevé que las medidas
recogidas se apliquen, tanto al personal funcionario de las administraciones

catalanas como al personal laboral, en virtud de su negociacion colectiva.

1 Organo encargado de velar por la incorporacién de la perspectiva de género en las
actuaciones de la Administracién Regional.
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La novedad principal de la ley consiste en la introduccién del derecho a

reducir_un_tercio de la jornada, percibiendo el 100% de la retribucién, para

poder atender a menores hasta que tenga un afo de edad.

En cuanto a flexibilidad horaria, en el caso de tener hijos con
discapacidad, y con el objetivo de permitir la conciliacion de los horarios de los
centros de educacion especial u otros centros de atencién con los horarios del

propio lugar de trabajo, se puede disfrutar de 2 horas de flexibilidad diaria.

Ademas de esta Ley, el Acuerdo General de Condiciones de trabajo
firmado en 2000 entre el Gobierno de la Generalitat y los representantes de las

personas trabajadoras ya recogia, entre otras medidas, la flexibilizacion horaria
en caso de tener hijos menores de 12 afos, para que puedan entrar media
hora mas tarde diariamente y recuperar este tiempo perdido durante la

semana.

Por otra parte, la Ley de Catalufia 18/2003, de 4 de julio, de Apoyo a
las Familias, incluye medidas para Administraciones Publicas y Sector
Privado:

Articulo 23. Medidas de conciliacién de la vida familiar y la vida laboral.

La normativa sectorial de la funcion publica, en el marco del Decreto legislativo
1/1997, de 31 de octubre, y de la Ley 6/2002, de 25 de abril, de medidas
relativas a la conciliacion del trabajo con la vida familiar del personal de las
administraciones publicas catalanas y de modificacion de los articulos 96 y 97
del Decreto legislativo 1/1997, debe establecer, para el personal al servicio de
las administraciones publicas, las medidas de conciliacion de la vida familiar y
la vida laboral siguientes:

a) Mecanismos para garantizar mas flexibilidad y disponibilidad horaria para el

personal que tenga a su cargo menores de seis afos; personas con

discapacidad fisica, psiquica o sensorial, 0 personas mayores de sesenta y

26



cinco afos que dependan del trabajador o trabajadora y requieran una
dedicacion especial.

Articulo 25. Planes territoriales de conciliacion horaria.

El Gobierno debe promover, conjuntamente con las organizaciones sindicales y
empresariales, las corporaciones locales y los demas agentes sociales que se
considere pertinentes, la elaboracion de planes territoriales de conciliaciéon
horaria para facilitar la conciliacién de los &mbitos familiar, laboral y escolar de
las familias.

Estos planes tienen las siguientes finalidades:

a) Favorecer el bienestar de las familias.

b) Incentivar la participacion directa de los colectivos familiares y avanzar en
politicas transversales de familia y de servicios a las personas.

c) Favorecer politicas municipales que refuercen la conciliacion horaria de los

diferentes ambitos de actuacion, de acuerdo con la realidad de cada uno de los

municipios de Cataluia.

El 31 de mayo de 2005, el Consejo de Gobierno de la Generalitat ha

aprobado el Proyecto de Ley de Medidas de conciliacién de la vida personal,

familiar y laboral del personal al servicio de las administraciones publicas de
Cataluiia, que modificara a las dos leyes comentadas con diversas medidas,
tales como la ampliacion de permisos. En materia de horarios, cabe destacar
la medida de reduccion de jornada en un tercio con el 100% de retribuciones
para cuidar a los hijos a partir de la 16® semana tras parto, adopciéon o

acogimiento.
También recoge medidas de flexibilidad horaria para atender a la

seguridad o asistencia social de las victimas de violencia de género que

trabajen en la Administracion.
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4.5. GALICIA

La Ley 7/2004, de 16 de julio, gallega para la igualdad de mujeres y
hombres dispone en su articulo 44, titulado “Flexibilizacién de jornada por

motivos familiares” que:

La Administracion publica gallega reconoce el derecho del personal a su
servicio con hijos e hijas menores de seis afios o con familiares dependientes,
gue necesiten la asistencia de otras personas, a la flexibilizacion de su jornada
de trabajo dentro de un horario de referencia, determinado, a peticion de la
persona interesada, por el director o directora de personal de la unidad
administrativa o del centro de trabajo, ajustandose siempre a las necesidades
del servicio, y, si las necesidades del servicio lo admitieran, se reconocera el

mas amplio horario de referencia posible.

4.6. MADRID

El Acuerdo del Consejo de Gobierno de 17 de marzo de 2005 aprueba
formalmente el Acuerdo de 11 de marzo de 2005, de la Mesa Sectorial de
Negociacion de Condiciones de Trabajo del personal Funcionario de la
Administracion y Servicios al Servicio de la Administracion General de la
Comunidad de Madrid y sus Organismos Auténomos. En él se prevé que la
jornada ordinaria de trabajo del personal funcionario incluido en el ambito de
aplicacion del Acuerdo seréa de 1.533 horas anuales, con un promedio semanal
de 35 horas, a realizar en 219 jornadas de trabajo en 7 horas diarias. Se
contemplan también horarios especificos referidos a la jornada nocturna -de
22.00 horas a 8.00 de la mafana- que con caracter general sera de 1.399
horas anuales, a realizar en 139 jornadas alternas de 10 horas; a la jornada de
Atencion permanente al enfermo — de 1.533 horas anuales-; jornada para
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Agentes Forestales; jornada del servicio de extincibn de incendios y
salvamento; del personal funcionario de CECOP; del personal funcionario del
SUMMA y de la casa de socorro de Alcalad de Henares.

Se establece que los calendarios laborales se podran establecer en
horario flexible, siempre que se cumplan 25 horas semanales en horario de
obligada presencia y las necesidades del servicio lo permitan. Asimismo, los
calendarios laborales podran regular la flexibilizacion de la jornada para hacer
efectiva la proteccion o el derecho a la asistencia social integral de las

trabajadoras victimas de la violencia de género.

Por ultimo se sefiala que el personal funcionario de administracion y
servicios con jornada ordinaria y horario flexible, que preste servicios en
oficinas 0 unidades que no sean de atencion directa a usuarios o atenciéon al
publico, podra realizar a partir del afio 2005 un horario de verano de nueve a
catorce horas en los meses de julio, agosto y septiembre, sin menoscabo de la

jornada anual prevista.

La Comunidad de Madrid regula el horario de trabajo de su personal
laboral mediante Convenio Colectivo, que prevé con caracter general una
jornada con promedio semanal de 35 horas en todos los centros del &mbito de
aplicacion del Convenio, contemplandose también la posibilidad de establecer

un horario flexible siempre que las necesidades del servicio lo permitan.

4.7. NAVARRA

El Decreto Foral 113/1997, de 28 de abril, por el que se regula la
reduccion de jornada de los empleados al servicio de la Administracién de la
Comunidad Foral de Navarra y sus organismos autonomos, modificado por el

Decreto Foral 179/2002, de 5 de agosto, dispone en su articulo 1 que:
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"1. Los empleados al servicio de la Administracion de la Comunidad Foral
de Navarra y sus organismos auténomos tendran derecho a una reduccién de
la jornada de trabajo de un tercio o de la mitad de su duracién en los siguientes

supuestos:

a) cuando, por razones de guarda legal, tengan a su cuidado directo a un
menor de seis afios 0 a un disminuido fisico, psiquico o sensorial
legalmente reconocido;

b) en los casos de incapacidad del conyuge o conviviente del empleado, o
de algun familiar de primer grado por consanguinidad o afinidad.
Asimismo, cuando el empleado conviva y preste cuidados a personas
mayores enfermas cronicas o discapacitadas, que sean familiares hasta

el segundo grado por consanguinidad o afinidad".

Por su parte, el articulo 2 del citado Decreto prevé que:

"Podra concederse igualmente la reduccién de la jornada de trabajo de un
tercio o de la mitad de su duracion en los siguientes supuestos, siempre que

las necesidades del servicio lo permitan:

a) empleados con edad igual o superior a los 55 afos;

b) empleados con algun tipo de enfermedad no susceptible de incapacidad
temporal o permanente, de conformidad con el informe que al respecto
emita el correspondiente Servicio de prevencion de riesgos laborales y

c) empleados que, por razones de guarda legal, tengan a su cuidado

directo a un menor de entre 6 y 16 afos".

Finalmente, en el apartado 2 del articulo 5 y, con caracter general, se

establece que:
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"En el caso del personal que trabaje en régimen de turnos y siempre que
resulte razonable por motivos del servicio, podra acumularse la reduccion en

jornadas completas y cOmputo mensual como maximo".

Este Decreto Foral también resulta de aplicacion al Ayuntamiento de
Pamplona de acuerdo con el apartado 4° del Acuerdo sobre condiciones de
empleo del funcionariado del Ayuntamiento de Pamplona y sus organismos
autonomos para los aflos 2004 a 2007, y se establece que desde un
planteamiento encaminado a facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar
se podra tramitar en los mismos supuestos del articulo 2 del Decreto la
reduccion de la jornada de trabajo en un quinto 0 un séptimo de su duracién,

siempre que las necesidades del servicio lo permitan.

Por otra parte, en el Acuerdo suscrito entre la Administracion y los
sindicatos sobre condiciones de empleo del personal al servicio de las
Administraciones Publicas de Navarra para los afios 2004-2005, firmado el 30
de junio de 2004, se contempla en su apartado 6 relativo a las "medidas de

apoyo a la conciliacion de la vida familiar y laboral”" que:

"en las condiciones que se desarrollen en la Comision Paritaria, se
aprobaran las siguientes medidas:

la regulacién de la reduccion de jornada por interés particular del
empleado, en condiciones que no planteen incremento de coste ni dificultades

de funcionamiento de los servicios.”

4.8. PAIS VASCO
Segun informacion proveniente de la Asesoria Juridica del Instituto

Vasco de la Mujer (Emakunde), varios convenios del personal al servicio de la

Administracion de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco introducen medidas
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de flexibilizacion de la jornada y horario de trabajo, asi como licencias

tendentes a facilitar la conciliacion de la vida personal, laboral y familiar.

El Decreto 74/2001, de 2 de mayo, por el que se aprueba el Acuerdo
regulador de las condiciones de trabajo para el afio 2001 del personal
funcionario al servicio de la Administracion de la Comunidad Autonoma del
Pais Vasco y sus Organismos Auténomos, regula en su Titulo Il la “Jornada de
trabajo, calendario, horario y vacaciones”, y entre otras medidas horarias,

establece que:

Articulo 19.— Jornada efectiva diaria, horarios y flexibilidad.

1.— La jornada anual partida y normalizada se compone de jornada de mafana
y de tarde. La jornada partida efectiva diaria de trabajo de lunes a jueves tendra
la duracion que se determine anualmente en el calendario laboral.

La jornada de tarde sera, al menos, de dos horas de presencia efectiva.

El horario al publico en la jornada ordinaria de tarde sera de 15:00 a 17:00
horas.

2.— La jornada continuada de los viernes (excluidos los comprendidos en el
periodo de jornada de verano) sera de 7 horas.

3.— La jornada continuada de verano, que tendrd una duracién de 17 semanas
comenzando el primer o segundo lunes del mes de junio, serd de seis horas y
media de trabajo efectivo diario conforme al siguiente horario:

Entrada: A las 8:00 horas con flexibilidad hasta las 8 horas 30 minutos.

Salida : Una vez cumplimentada la jornada efectiva diaria de 6 horas y media.

Articulo 20. Flexibilidad horaria en orden a la conciliacion de la vida familiar y
laboral.

1.— El personal que tenga que atender o cuidar a un o una familiar hasta 2.°
grado de consanguinidad o afinidad, o aun de grado mas lejano si mediara

convivencia, por tener dificultades de movilidad o padecer una enfermedad
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grave continuada, acreditada por informe médico, podra disponer de una
flexibilidad horaria de hasta dos horas mas, en los horarios de entrada y salida,
incluyendo los de la pausa de comida. El tiempo dispuesto se recuperara en
computo mensual, siendo el limite maximo de recuperacion diaria de una hora
y cuarto, salvo que por conveniencia del servicio se autorice uno superior.

2.— El personal con hijos o hijas menores de 12 afios dispondra durante el
periodo escolar de media hora adicional de flexibilidad en la entrada y en la
salida de la pausa de comida, debiendo retrasar la salida en el tiempo

suficiente hasta completar la jornada diaria”.
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5. MEDIDAS ADOPTADAS EN DIVERSAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS: AMBITO EUROPEO

Segln datos extraidos de la publicaciéon'? “La Fonction Publique dans
'Europe des Quinze. Nouvelles tendances et évolution”, las tendencias

relativas al tiempo de trabajo en las Administraciones Publicas europeas son™?:

- reduccién del tiempo de trabajo;

- introduccion de horarios de trabajo flexibles;

- contabilizacion del tiempo de trabajo en el marco del horario establecido
sobre la totalidad de la carrera profesional,

- horarios de trabajo personalizados;

- nuevas formas de organizacion y de programacion del trabajo a fin de
reducir el nUmero de horas extra;

- normalizacion del trabajo a tiempo parcial.

Segun un estudio realizado para la OIT*, el trabajo a tiempo parcial va en

aumento en Estados Unidos y en los paises escandinavos. En los Estados de
la Unidbn Europea se constata que los horarios de trabajo reducidos,
voluntariamente aceptados por los trabajadores, son uno de los indicadores del
nivel de prosperidad de un pais puesto que una de las condiciones previas a la
aceptacion de una duracion mas corta de trabajo es la seguridad de que se va

a recibir un salario suficiente.

12 \/er Bossaert y otros, EIPA 2001.

3 pillinger, J., “Tiempo de trabajo en Europa: una politica europea de tiempo de trabajo en los servicios
publicos”, Federacion Europea de Sindicatos de la Funcion Publica, Bruselas, diciembre, 1998.

¥ Bosch, G. “El tiempo del trabajo: tendencias y nuevas problematicas” en Revista Internacional del
Trabajo, Vol. 138, 1999.
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5.1 HORARIOS DE TRABAJO SEMANALES REGLAMENTARIOS™ EN LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Ordenados por orden de menor niumero de horas a mayor:

- Portugal: 35 h. (38 para el personal que realiza funciones manuales)
- Francia®®: 35 h.

- ltalia'’”: 36 h.

- Paises Bajos: 36 h. (pero 38 horas en ciertos sectores)
- Finlandia: 36:15 h. (38:15 h. en ciertos departamentos)
- Dinamarca: 37 h.

- Greciay Alemania: 37:30 h.

- Bélgica: 38 h.

- Austria'®: 38:30 h.

- Suecia®™: 39:45 h.

- Luxemburgo®: 40 h.

- Irlanda: 41 h. (34:45 sin las pausas de desayuno)

- Gran Bretafia: 41 h. (42 h. con las pausas de comida®)

1> Estos datos fueron extraidos de un estudio realizado para la 292 Reunién Informal de Directores
Generales de la Funcién Publica celebrado en Luxemburgo en 1997, y de la publicacién de Pillinger, J.,
“Tiempo de trabajo en Europa: una politica europea de tiempo de trabajo en los servicos publicos”,
Federacion Europea de sindicatos de la Funcidn Publica, Bruselas, diciembre de 1998.

% En el momento de redaccion de la publicacién de referencia, el horario eran 39 horas si bien
posteriormente la Ilamada Ley Aubry implant6 la semana de 35 horas.

7 Seguin datos de la Fundacién Europea para la mejora de las condiciones de vida y de trabajo,
explicados posteriormente, en 2004 serian 32.9 horas.

18 Seguin datos de la Fundacion Europea para la mejora de las condiciones de vida y de trabajo,
explicados posteriormente, en 2004 serian 40 horas.

19 En Suecia, aunque los horarios de trabajo estén regidos por el convenio colectivo central entre gobierno
y sindicatos, cada agencia tiene libertad para desarrollar acuerdos sobre los horarios de trabajo a nivel
local.

20 Diariamente debe realizarse entre las 7:00 horas y las 19:00, dentro del cual hay una franja horaria fija
en la cual es obligatorio estar presente (de 8:30 a 11:30 y de 14:30 a las 16:00 horas). Obligatoriamente
debe haber una interrupcion al mediodia de, como minimo, una hora (entre las 11:30 y las 14:30).

21 En Reino Unido, tras la reforma el 1 de abril de 1996 del Cédigo de Gestion de la Funcion Publica, los
Ministerios y las Agencias tienen autoridad para determinar los horarios de trabajo de su propio personal,
a condicion de que el total de horas trabajadas corresponda a las disposiciones reglamentarias.
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Sobre esta materia, la Fundacion Europea para la mejora de las
condiciones de vida y de trabajo ha elaborado el informe “ Working time
developments — 2004“, que dedica uno de sus apartados a los horarios
europeos de la Administracion Publica en los distintos paises. Segun este
informe, el tiempo de trabajo semanal de la funcién publica mas largo en el afio
2004 corresponde a Austria, Luxemburgo, Republica Checa, Bulgaria, Hungria,
Letonia, Lituania, Polonia, Rumania, Eslovenia (40 horas), seguido de Suiza

(39.5 horas), y el mas corto en ltalia (32.9 horas).

Horario de trabajo en la Administracion
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Fuente: Working time developments — 2004, Fundacién Europea para la Mejora de las Condiciones
de Vida y de Trabajo.
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5.2 ORGANIZACION DEL TIEMPO DE TRABAJO?

La mayoria de Estados de la Unién Europea han introducido sistemas
que ofrecen flexibilidad de jornada a sus funcionarios sobre la base de franjas
horarias flexibles y fijas u obligatorias, en el sentido de que todos los
empleados deben estar en su lugar de trabajo durante dichos periodos. Su
duracioén varia entre 4 h. al dia (Portugal, Irlanda), 4:30 h. (Luxemburgo), 5 h
(Bélgica) y 5:30 h. (Espafia y Alemania). Dichas franjas pueden estar
agrupadas en un solo periodo (a menudo entre 9 y 14:30, como en Espafia) o
repartidas entre mafana y tarde (por ejemplo, en Irlanda las bandas horarias
principales son dos: de 10-12:30 y de 14:30-16:00).

Las bandas llamadas moéviles o flexibles suelen ser entre 7:30-9:00 /
14:30-19:00 h. en Espaifia, o entre 8:30-10:00 / 16:00-18:30 en Irlanda.

En todos los casos, esta organizacion del tiempo de trabajo diario es
resultado de una negociacion entre las partes interesadas y la Administracién a

la que pertenecen.

Ademas, en la mayoria de paises, estas medidas horarias estan sujetas a la
regla de que el total mensual o semanal de horas, repartidas en franjas fijas o

variables, debe corresponder al tiempo de trabajo reglamentario:

- En Luxemburgo el balance positivo del mes no puede sobrepasar las

10 h de trabajo, y el tope negativo son 6 horas?>.

22 “|_a Fonction Publique dans I’Europe des Quinze. Nouvelles tendances et évolution”, EIPA 2001.

2% puede acumularse un exceso mensual de tiempo de trabajo como maximo de 10 horas. En el caso de
que se superaran las 10 horas maximas de tope, las horas trabajadas que sobrepasen las 10 horas extra no
se cuentan como horas suplementarias. El saldo positivo puede recuperarse (por parte del funcionario)
dentro del horario movil de la jornada y, en caso de que el saldo positivo fueran 4 horas en el mes, se
puede trasformar en una media jornada de permiso que obligatoriamente debe ser disfrutada a lo largo
del mes siguiente.
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- En Bélgica, el numero de horas trabajadas no puede exceder de 12 con
relacion al régimen mensual normal, salvo justificacién del Director del
Departamento. Ademas, las horas trabajadas de mas deben
compensarse el mes siguiente en forma de dia libre (con el maximo de
dia y medio) o por recuperacion de un cierto niamero de franjas horarias.
Por otra parte, los déficits horarios no pueden sobrepasar las 8 horas por

mes y se compensaran en el mes siguiente.

En Finlandia hay 2 formas de organizar la semana:
a) Una semana de 5 dias de igual duracion;
b) Una semana con una jornada reducida y 4 mas largas. En 1996, el 26%

del personal recurri6 a este sistema.

En Paises Bajos, se puede hablar de la evolucion hacia un sistema “a la
carta” fijada en una base semanal, como consecuencia de la adopcion de la

semana de 36 h. en el gobierno central que ofrece diversas posibilidades:

Por ejemplo, trabajando por semana 4 jornadas de 9 horas, o trabajando 5
dias de 8 horas por semana, podran elegir el momento de disfrutar las 4 horas
de dia libre restantes. Esta Ultima alternativa permite alargar el tiempo de
permiso si se trabaja 40 h. por semana durante varios meses o afos, con el

méaximo de 7 afos.

En cuanto a la practica de la jornada de 36 h/semana, el personal técnico
de cuadros se muestra mas negativo que el resto de trabajadores, afirmando
que la calidad del servicio se resiente, que los retrasos en el tratamiento de
dosieres se alargan y que los reemplazos de los miembros de personal

ausentes se tornan mas dificiles que antes.
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5.3. SITUACION DE LA COMISION EUROPEA

Segun los datos que aparecen en el portal tematico sobre reforma de la
Comisién Europea como institucién®, toda organizacion internacional requiere
una serie de medidas especificas para su personal multinacional en materia de
conciliacion (medidas de integracion de la familia al nuevo pais; ausencia de

otros familiares para atender a personas dependientes, etc.).

En 2005 estaba prevista la introduccion de nuevas medidas en cuanto al
tiempo de trabajo, porque se consideraba que las que habian venido operando
no eran todo lo efectivas que deberian. Ademas, se recomendaba reducir las
exigencias vigentes de planificacién por adelantado, dificiles de prever en un
tema que requiere una alta flexibilidad, y continuar utilizando medidas que

faciliten un eficaz registro del tiempo de trabajo.

En la pagina web de referencia se indica que “Los resultados de un
proyecto piloto sobre teletrabajo para dos funcionarios en dos Direcciones
Generales estdn siendo evaluados para que se pueda organizar
sistematicamente el uso de este tipo de trabajo”.

5.4. DERECHO COMPARADO

En Francia, segun denuncia el informe® de la reforma del Estado y de
la descentralizacién de 1999 al Ministerio de la Funcién Publica, “los cuadros
franceses raramente salen de su oficina antes de las 21:00 h., y a menudo
bastante mas tarde”, y se indica que “Muchas explicaciones son posibles a este
“presentismo” de los cuadros franceses. La interrupcién de la comida, por
ejemplo, es mas larga en Francia que en los paises vecinos, lo que, por tanto,

retarda los trabajos a realizar por la tarde. Menos propensas a las largas

%4 http://europa.eu.int/comm/reform/2002/chapter03_en.htm Esta pagina web se encuentra actualizada
solo hasta septiembre de 2004.
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comidas de trabajo, las mujeres prefieren generalmente arreglar las cuestiones

mas rapido a lo largo de una jornada de trabajo mas intensa y mas corta”.

En consecuencia, en la proposicion n° 14 de dicho documento, relativa a
“La organizacion del trabajo y de los horarios”, se dice literalmente que “haria

falta que los altos funcionarios hayan salido de sus oficinas hacia las 19h”.

El Decreto n°® 2000-815, de 25 de agosto de 2000, relativo a la
regulacion y reduccion del tiempo de trabajo en la funcion publica del Estado
fija la jornada méxima de 35 horas por semana en los servicios dependientes
del Estado®®. En su articulo 6 estable la posiblidad de trabajar segin un
esquema flexible, mediante la organizacion del tiempo de trabajo segun un
periodo fijo de referencia (quincena o mes), en el seno de la que se debe
efectuar el niumero de horas correspondientes a la duracion reglamentaria. Un
dispositivo llamado de “crédito-débito” permite el traspaso de un numero
limitado de horas, fijado en el momento de puesta en marcha del sistema, de

un periodo al otro.

En cuanto a la composicion del tiempo de trabajo, éste se descompone en:

- Periodos fijos: todo el personal debe estar presente, y no pueden ser
inferiores a 4 horas al dia.

- Periodos mdviles: cada uno elige su hora de llegada y salida, con un
método de control que garantice el respeto de la duracion quincenal del

trabajo.

En cuanto al periodo de interrupcion para la comida, no puede ser inferior a

45 minutos, y no se computa como tiempo de trabajo.

25« "encadrement supérieur de la fonction publique : vers I’égalité entre les hommes et les femmes”,
disponible en: http://www.ladocfrancaise.gouv.fr/cgi-Bin/brp/telestats.cgi?brp_ref=994000782&brp_file=0000.pdf
28 |_a fijacion de las franjas horarias diarias puede establecerse en cada Departamento Ministerial, que
también, bajo ciertas condiciones, podra reducir dicho horario maximo de 35 horas semanales.
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En Alemania, el Estado de Sajonia-Anhalt estableci6 en 1999 el
Programa para hacer cumplir la norma de la Igualdad de Oportunidades entre
Hombres y Mujeres en Sajonia-Anhalt (Programm zur Durchsetzung der
Chancengleichheit von Frauen und Mannern in Sachsen-Anhalt), que, entre
otras medidas incluye la de “Ampliar las posibilidades dentro del sector publico
para un horario de trabajo flexible con el fin de dar un ejemplo para el sector

privado también”.

Posteriormente, y solo aplicable al personal del Ministerio del Interior, el
1 de enero de 2003 entrd en vigor el Acuerdo Interno para la Introduccién de la
Jornada Laboral Flexible?’, celebrado con el Consejo de Personal del
Ministerio, y regido por el principio de que la distribucion del tiempo de trabajo
no podra afectar al funcionamiento del servicio de que se trate y debera
respetar las necesidades del mismo y el cumplimiento del horario basico

estipulado.

Establece como horario normal el que transcurre de 8:00 a 15:00, con
media hora de descanso, y un llamado horario marco, de 7:00 a 20:00 horas,
durante el cual el personal podra determinar voluntariamente el inicio y final de
la jornada, a excepcion de los horarios basicos estipulados o de presencia
obligatoria (de lunes a jueves de 9:00 a 15:30 y viernes de 9:00 a 15:00). Asi el
horario flexible seria el intervalo entre el inicio del horario de trabajo marco y el
inicio del horario de trabajo basico, asi como el final del trabajo basico y el final
del trabajo marco. Las horas acumuladas se deberan compensar durante la

jornada flexible.

Para el correcto funcionamiento del sistema, en el que prima la
responsabilidad del trabajador, se implanta un método de control horario a
través de un sistema electronico que permita verificar el cumplimiento del

horario personal.
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El Acuerdo excluye a ciertos colectivos a los que, por sus caracteristicas
especificas, no les es de aplicaciéon la jornada laboral flexible (secretarios de
estado, directores de departamento, etc), o soOlo de forma restringida
(trabajadores que teletrabajan; servicio de mensajeria, etc.), o bien tienen un
plan de servicio propio para la aplicacién de esta medida (trabajadores del area
de direccion, colaboradores de Gabinete, Parlamento, Protocolo, Prensa y
Relaciones Publicas, etc.)

Con datos del afio 2001%°, en Dinamarca la jornada flexible es
relativamente habitual en el sector publico y no tanto en el privado, siendo mas
frecuente entre los trabajadores con formacién superior, entre los que ocupan
puestos de direccion y entre los hombres. En algunos convenios colectivos se

ha incorporado el concepto de jornada fluida, lo que significa que el

trabajador/a puede planificar la jornada laboral segun sus propias necesidades,
siempre que realice la tarea prevista, ya sea desde su propio hogar o desde el

centro de trabajo.

En cuanto a la situacion en ltalia, y con datos de la misma Guia del afio
2001, la Ley n° 191 de 16 de junio de 1998 introdujo en la Administraciéon
Pdblica italiana la posibilidad de que sus empleados/as puedan acogerse a
formas de trabajo a distancia®®, sin perder retribucién, mediante equipos

informéaticos. Ademas, la Ley italiana 142 de 1990 sobre las autonomias

locales, confia al alcalde la coordinacion de los horarios de las empresas, los
servicios publicos y los servicios periféricos de las administraciones

publicas.

Respecto a Suecia, en abril de 2004, el Gobierno aprob6 un Plan para

implementar la transversalidad en las Administraciones Publicas para el

*" Modificando a la Guia para la Jornada Laboral Flexible de 2001.

%8 “Guia de Buenas Practicas para Conciliar la vida familiar y profesional”, 2001, Instituto de la Mujer.
Los socios del proyecto fueron Austria, Dinamarca, Finlandia, Grecia, Italia, Portugal, Suecia.

° En la pagina web http://www.commissionepariopportunita.it/Normativa/NR/ se encuentra, a fecha de
18 de mayo de 2005, la resefia al Decreto del Presidente della Repubblica 8 marzo 1999, n. 70 -
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periodo 2004-2009, cuya presentacion de resultados al Parlamento se hara en
2006.

En el caso de Reino unido®, el Hospital ptblico de Addenbrooke se ha
presentado como ejemplo*! de flexibilidad horaria en la Administracién Publica:
enfrentado al reto de reclutar y retener a los trabajadores del sector sanitario en
un entorno altamente competitivo, y ante la imposibilidad de competir con los
beneficios salariales del sector privado, ha optado por implantar un régimen
flexible de trabajo para facilitar el equilibrio entre vida personal y laboral de
forma personalizada con cada trabajador. Esta politica ha redundado en un
entorno mejor de trabajo, en el que se han reducido los costes de personal

relativos a la rotacion y el reclutamiento y seleccion de nuevo personal.

Esta iniciativa esta siendo estudiada por el Sistema Nacional de Salud,

con la finalidad de implantar un enfoque similar a nivel nacional.

Regolamento recante disciplina del telelavoro nelle pubbliche amministrazioni, a norma dell’articolo 4,
comma 3, della legge 16 giugno 1998, n. 191.

%0 Desde el 6 de abril de 2003, el personal con hijos menores de 6 afios, o hijos con discapacidades hasta
la edad de 18, tendran derecho a solicitar un esquema horario flexible tal y como indica el documento
official “Government’s Work and Parents: Competitiveness and Choice Regulations on flexible
working”.

%! Seminario organizado en noviembre de 2004 por el Observatorio Europeo del Cambio de la Fundacién
Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y de Trabajo bajo el titulo “Logrando el balance de
género: estrategias para la competitividad™:
http://www.emcc.eurofound.eu.int/content/source/eu05004a.htmi?pl=exchange&p2=null
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6. PROPUESTAS EN MATERIA DE BUENAS PRACTICAS Y HORARIOS

1.

Implantar el Horario Laboral Europeo:

Entendiendo éste como jornada completa de las 8 a las 12 y de
las 13 a las 17 horas, con caracter general, para ello es imprescindible
adelantar y reducir la hora de la comida. Su efectiva implantacion
supone un cambio en los hébitos de almuezo al que llevara un tiempo

acostumbrarse.

Entre las iniciativas que esta fomentando este debate destacan

las inquietudes del Presidente del Congreso de los Diputados, Manuel

Marin, que pretende convencer a los diputados de las ventajas que
tendria trasladar a la institucién una medida similar al 'Plan Concilia' que

ya se aplica en la Administracién General del Estado.

Los catorce afios que paso el hoy presidente de la camara baja en
la Comisiébn Europea, le convirtieron en defensor de los horarios
comunitarios, y ha propuesto el dia 6 de abril de 2006 para comenzar el
Pleno a las ocho de la mafiana. Su idea es implantar en el Congreso el
mismo horario que tienen la mayoria de los Parlamentos europeos, ya
gue solo Grecia y Espafa se han resistido hasta ahora a renunciar a sus

costumbres horarias.

Marin ya plante6 este asunto en la Junta de Portavoces en
diciembre de 2005 y pidi6 a los representantes de los distintos grupos
gue se pronunciaran al respecto. El portavoz del PP fue el primero en

mostrarse abiertamente favorable a adoptar medidas en este sentido.

Su propuesta de un nuevo horario de la Camara Baja seria de
ocho de la mafana a seis de la tarde. Asi la Mesa del Congreso, que se
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reune los martes, se convocaria a las ocho, le seguiria la habitual
reunion de la Junta de Portavoces y el Pleno empezaria a las once y
media. La idea es dejar una hora -entre las dos y las tres- para comer y

concluir a las seis.

Las sesiones en comision que, habitualmente se celebran los
martes y miércoles por la mafana, también se convocarian las ocho, y
so6lo la sesion de control al Gobierno de los miércoles se mantendria con
su horario actual, arrancando a las cuatro de la tarde. Marin baraja la
posibilidad de que las tres interpelaciones semanales al Gobierno, que
siguen a las preguntas y se prolongan durante hora y media, se debatan
el miércoles por la mafiana, una vez que haya terminado la sesion de

control al Gobierno en el Senado.

Los jueves, el Pleno empezaria también a las ocho, con el objetivo
de que los diputados pudieran volver a sus respectivas circunscripciones

a la hora de comer.

Segun las noticias publicadas en la prensa, la mayoria de los
diputados consultados admiten la conveniencia de introducir medidas
para conciliar la vida personal y laboral, pero sobre todo son partidarios
de reducir temporalmente las sesiones plenarias de los martes, que rara

vez acaban antes de las diez de la noche.

Elaborar un catdlogo de buenas précticas.

Las buenas practicas son las medidas experimentadas en alguna
Administracién Pablica encaminadas a favorecer el acceso de hombres y
mujeres a jornadas laborales que les permitan conciliar mejor con su
vida extralaboral y que hayan dado resultados positivos. Esto no

necesariamente significa que sean validas con carécter general en todas
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las Administraciones®. En cada caso debera estudiarse su aplicabilidad

a la luz de las circunstancias, situacion y realidad. La transferencia de

una buena practica a un momento 0 circunstancia inapropiada puede

producir los efectos contrarios a los deseados.

Este catalogo de buenas practicas podria estar disponible en las
paginas web de cada organismo para obtener mayor difusion. Ademas,
se deberian mantener reuniones periédicas con los sindicatos puesto
gue los interlocutores sociales desempefian un papel esencial en la
promocién de disposiciones laborales flexibles para facilitar la
conciliacion de la vida profesional y la vida privada tanto de los hombres

como de las mujeres.

Asimismo se recomienda la implantacion de un buzén de
sugerencias sobre este tema, al que las y los funcionarios interesados
en la implantacion de alguna medida en su centro de trabajo puedan

realizar aportaciones de posibles medidas a implantar.

Establecer un proceso de dialogo con empresas.

Proceso que se materialice en un foro de consulta y de
intercambio de buenas practicas en materia de horarios y personal entre
los responsables del Ministerio y las empresas con las que se haya

establecido algun tipo de relacién contractual (ej.: contratos de servicios

de telecomunicaciones o de servicios de seguridad, contratos de
suministro de material de oficina, etc.), con el fin de extrapolar posibles

buenas practicas.

%2 piénsese, por ejemplo, las diferencias que en materia de horarios de trabajo existen entre el personal
estatutario hospitalario, o el personal de oficinas de atencion al ciudadano. Hay servicios publicos que
permanecen abiertos las 24 horas o bien en dias festivos, lo que dificulta ain mas la implantacion de
medidas de conciliacion.
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Entre las empresas del sector privado que aplican politicas de
conciliacion en materia horaria, cabe destacar los siguientes

casos>:

e Vodafone: reduccién de la jornada (de 9 a 15), hasta que el hijo
cumpla un afio sin reduccion del salario; flexibilidad horaria
pactada, jornada intensiva de 15 de junio a 15 de septiembre y
viernes tarde todo el afio (Premio empresa flexible en el afio
2002), etc.

o Hewlett-Packard: flexibilidad horaria, teletrabajo, flexibilidad en las
vacaciones, programa “Workaholic” (adictos al trabajo) para
reestructurar el tiempo de trabajo de los empleados que trabajan
mas horas de las debidas, jornada intensiva en verano y tarde de

los viernes libre, etc.

e Sanitas: reduccion de jornada a 33,20 horas semanales,
flexibilidad horaria, reuniones después de las 13 h sélo en caso

necesario, viernes tarde libres, jornada intensiva en verano, etc.

4. Exigir el cumplimiento efectivo de la memoria de impacto de
género.

Memoria que debe acompafar en todas las medidas adoptadas
en materia de establecimiento de horarios y jornada para el personal de
las Administraciones Publicas, en consonancia con lo exigido por la Ley
30/2003, de 13 de octubre, sobre medidas para incorporar la valoracion

%% Fuente: “La Mujer en las Politicas de Empleo”, ponencia de la profesora Emilia Castellanos Burguillo,
de la Universidad de Huelva, en el curso de verano “Politicas de Empleo para colectivos desfavorecidos”,
dirigido por Miguel Rodriguez-Pifiero, celebrado en la Univ. Internacional de Andalucia, sede de La
Rabida, 25-29 de agosto de 2003.
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del impacto de género en las disposiciones normativas que elabore el

Gobierno.

En este sentido, se hace necesario destacar que las medidas
propuestas en materia de adaptacion de horario estan destinadas tanto a
hombres como a mujeres, por lo que, a efectos de evaluar y valorar
conveniente tanto su impacto como los resultados, se deberan desglosar
todos los datos estadisticos por sexos, y hacer un seguimiento
especifico de posibles divergencias entre hombres/mujeres acogidos a

las medidas.

Fomentar la implantacion de la Administracion electrdnica.

Prioridad que ya esta establecida, a través del Plan Conecta,
como desarrollo del Plan AVANZA en el ambito de la Administracion

General del Estado.

. Facilitar la flexibilidad horaria a las trabajadoras victimas de
violencia de género.

Tal y como se recoge en la Ley Organica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de
Género, que modifica a la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para
la Reforma de la Funcion Pdblica, y realizar un seguimiento

personalizado de apoyo de su situacion funcionarial/laboral.

. Establecer un seguimiento de la labor realizada desde foros
especializados, y participar de forma activa en los trabajos de los
agentes sociales.

Cabe destacar el trabajo del Observatorio Metropolitano de la
Conciliacion (OMC) de Barcelona, organismo formado por

representantes de las Administraciones Publicas, Pla Estrategic
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Metropolita de Barcelona, Empresas, Sindicatos, Universidades, Iglesias
y Tejido Asociativo, que estudia de forma continuada la evolucién de
todas las areas que afectan a la Conciliacion, incluyendo frenos e
impulsores.

Por otra parte, la Fundacién Independiente estd desarrollando
informes al respecto a través de una Comisidbn Nacional para la
Racionalizacién de los horarios espafioles y su Normalizacion con los de

los demas paises de la Union Europea.

9. Realizar cursos de formacion.

Destinados a eliminar las ideas estereotipadas relativas a los
supuestos factores de éxito en la carrera directiva, tales como la
necesidad de largas horas de trabajo o “cultura del sobretrabajo”,
asistencia a reuniones en horas “poco sociables”, disponibilidad 24
horas, etc., y para fomentar los valores asociados al rendimiento en el

trabajo por objetivos.

10. Fomentar el cambio de gestion directiva

Lograr la interiorizacion de la politica de “luces apagadas” a partir
de las 18:00 horas, con la consiguiente imposibilidad de utilizar salas de
reuniones, ordenadores, etc., y la politica de reuniones matutinas y

eliminacion de almuerzos de trabajo.

11. Organizar un Seminario/Jornada de difusion

Exposicion de algun experto/a de la Administracion para explicar
experiencias piloto realizadas en la UE, tales como las indicadas en el
estudio "Times in the City and Quality of Life", 1999, de la Fundacion
Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y de Trabajo. En
especial, se recomienda el caso de la ciudad de Rennes, donde se

reorganizé el horario de servicios publicos en la Administracién Local.
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ANEXOS

NORMATIVA DE REFERENCIA

ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO

> Ley 39/1999, de 5 de noviembre, de conciliacion de la vida familiar y

laboral de las personas trabajadoras (BOE 6 de Noviembre de 1999)

> Resolucion de 20 de diciembre de 2005, de la Secretaria General para la
Administracion Publica, por la que se dictan instrucciones sobre jornada
y horarios de trabajo del personal civil al servicio de la Administracién
General del Estado (BOE de 27 de diciembre de 2005).

» Ley 30/2003, de 13 de octubre, sobre medidas para incorporar la
valoracion del impacto de género en las disposiciones normativas que
elabore el Gobierno (BOE 14 de Octubre de 2003)

» Real Decreto 180/2004, de 30 de enero, por el que se adoptan medidas
para la conciliacion de la vida laboral y familiar en relacion con el disfrute
a tiempo parcial de los permisos incluidos en el articulo 30.3 de la Ley
30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcion
Publica (BOE 12 de Febrero de 2004)

» Orden APU/526/2005, de 7 de marzo, por la que se dispone la
publicacion del Acuerdo de Consejo de Ministros de 4 de marzo de 2005,
por el que se aprueba el Plan para la igualdad de género en la
Administracion General del Estado (BOE 8 de Marzo de 2005)
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» Orden APU/1818/2005, de 15 de junio, por la que se introducen mejoras
en las condiciones de jornada y horarios de trabajo del personal civil al
servicio de la Administracion General del Estado. (BOE 16 de Junio de
2005).
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ADMINISTRACION AUTONOMICA

Andalucia

>

Orden de la Consejeria de Justicia y Administracion Publica, de 15 de
octubre de 2004, por la que se modifica la de 29 de julio de 1996, sobre
jornadas y horarios en la Administracion General de la Junta de
Andalucia. (BOJA 212 de 29 de Octubre de 2004, y BOJA 147 de 27 de

julio de1996, respectivamente)

Acuerdo entre la Administracion de la Junta y las Organizaciones
Sindicales, de 24 de Octubre de 2003, sobre mejoras en las condiciones
de trabajo y en la prestacion de los servicios publicos en la
Administracion General de la Junta de Andalucia. ( BOJA 225 de 21 de
Noviembre de 2003)

Islas Baleares

>

Acuerdo entre Administracion de las Islas Baleares y las organizaciones
sindicales, de 24 de diciembre de 2004, para el periodo 2005-2007.

Castillay Ledn

>

Ley 1/2003, de 3 de marzo, de Igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres en Castilla y Leon. (BOE 24 de Marzo de 2003)

Cataluiia

>

Ley 6/2002, de 25 de abril, de medidas relativas a la conciliacion del
trabajo con la vida familiar del personal al servicio de la Administraciones
Pudblicas catalanas. (BOE de 14 de mayo de 2002)
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> Ley de Catalufia 18/2003, de 4 de julio, de Apoyo a las Familias (BOE 8
de Agosto de 2003)

Galicia

» Ley 7/2004, de 16 de julio, gallega para la igualdad de mujeres y
hombres (BOE 21 de Septiembre de 2004)

Madrid

» Acuerdo de 11 de marzo de 2005, de la Mesa Sectorial de Negociacion
de Condiciones de Trabajo del personal Funcionario de la
Administracion y Servicios al Servicio de la Administracion General de la

Comunidad de Madrid y sus Organismos Autonomos.

Navarra

» Decreto Foral 113/1997, de 28 de abril, por el que se regula la reduccion
de jornada de los empleados al servicio de la Administraciéon de la
Comunidad Foral de Navarra y sus organismos autbnomos, modificado
por el Decreto Foral 179/2002, de 5 de agosto (BON 21 de marzo de
2005, num. 34)

> Acuerdo suscrito entre la Administracion y los sindicatos, de 30 de junio

de 2004, sobre condiciones de empleo del personal al servicio de las

Administraciones Publicas de Navarra para los afios 2004-2005.
Pais Vasco
» Decreto 74/2001, de 2 de mayo, por el que se aprueba el Acuerdo

regulador de las condiciones de trabajo para el afio 2001 del personal
funcionario al servicio de la Administracion de la Comunidad Auténoma
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del Pais Vasco y sus Organismos Autonomos (BOPV 11 de Mayo de
2001).
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“Work Life Balance — A Managers’ Guide”. Reino Unido. Disponible en la

direccion: http://www.diversity-whatworks.gov.uk/
Paginas web y documentos de organismos de igualdad y de la funcién
publica de diversos paises europeos, de la UE y de las Comunidades

Auténomas:

http://www.inap.map.es/inapweb/goberna/act_form/presenta.htm

http://www.eurofound.eu.int/publications/files/EF05126 EN.pdf

http://www.mtas.es/mujer/inap.htm

http://europa.eu.int/comm/reform/2002/chapter03 en.htm

http://www.ladocfrancaise.gouv.fr/cgi-bin/brp/telestats.cqgi?brp _ref=994000782&brp_file=0000.pdf

http://www.commissionepariopportunita.it/Normativa/NR/

http://www.emcc.eurofound.eu.int/content/source/eu05004a.html?pl=exchange&p2=null

http://www.clcbb.org/clcbb/?conciliacion/arbol/123

http://www.map.es/iniciativas/mejora_de la_administracion_general del estado/funcion publica/co
ncilia.html
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