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BANCO DE INNOVACION EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICA S

TiTULO
eMPOWER: fomento de la participacion ciudadana en radio ambiente
INFORMACION INICIAL:
PROBLEMA:

Dificultad para que los ciudadanos tomen concienci@articipen en cuestiones medio ambientales.

Informacion, en esta materia, muy desperdigada ghamsiveces, dificil de localizar. Legislacion saujat
constantes modificaciones que, en la mayoria dedsss, no son conocidas.
SOLUCION GLOBAL:

Creacion de una herramienta telematica que peanda ciudadanos y a la sociedad organizada infsena

participar, via telematica, en los procesos de dtmoion, implementacion y evaluacion de las pagic
medio ambientales a nivel nacional y a nivel cortauia.
TERRITORIO:

5 paises comunitarios: Grecia, Italia, Portugalgidé y Macedonia.

PUBLICO DESTINATARIO:

Ciudadania de los 5 Estados participantes: Griala, Portugal, Bélgica y Macedonia.
ENTIDAD QUE LA HA LLEVADO A CABO:

Comision Europea.

DESCRIPCION DE LA POLITICA O PROGRAMA:

La participacion ciudadana se ha convertido endados grandes pilares de las sociedades demeasatic
entendiéndose ésta como aquellas actividades giespen los que instituciones publicas y la ciudéala

colaboran estrechamente para mejorar los servjmibdicos a través del acercamiento entre los pedere
publicos y la sociedad civil. Asi, los ciudadanaieren cotas cada vez mayores de responsabiidad

protagonismo en la gestion del espacio publico prae su calidad de vida.

Actualmente, es notoria la insatisfaccion de logladanos con el funcionamiento del sistema de deatiac
representativa, ademas de ser manifiesta la desiggitimidad que padecen los actores y las utstihes
politicas. Por eso, el uso de Internet y de apbeces telematicas entre el ciudadano y la Admismishn
Publica, puede ayudar a superar estos problemgsraméas relaciones de ambos y ofrecer services d
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mejor calidad.

Es por ello que la Unién Europea esta empleandm$aimente las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion para establecer, mejorar o ampliar dasales de informacion, de comunicacion y de

participacion politica a los ciudadanos en la elatidon de las politicas publicas.

Desde 2005, la Unién Europea esta llevando a cabores preparatorias que fomenten la participacion
electrénica de los ciudadanos en los procesosldégss y en la toma de decisiones publicas.
Concretamente, las autoridades comunitarias haarrddado instrumentos en este sentido, directagnent
relacionados con politicas medio ambientales, pamaplir con el Principio 10 de la Declaracion de Ri
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo: “EI mejmodo de tratar las cuestiones ambientales es con la
participacion de todos los ciudadanos interesadosl eivel que corresponda. En el plano naciomala t
persona debera tener acceso adecuado a la infémacbre el medio ambiente de que dispongan las
autoridades publicas, incluida la informacion sdbsemateriales y las actividades que ofrecen mekg sus
comunidades, asi como la oportunidad de parti@pdos procesos de adopcion de decisiones. Losldssta
deberan facilitar y fomentar la sensibilizacionay garticipacion del publico poniendo la informacién
disposicion de todos. Deberd proporcionarse accefswtivo a los procedimientos judiciales y

administrativos, entre éstos el resarcimiento d®slg los recursos pertinentes”.

Asi, desde el 1 de Enero de 2009, la Comision Ea&opst4d implementando el proyecto comunitario
eMPOWER. Este nace con el objetivo de motivar, ensisar y fortalecer la participacion de los goldern

de las ONG y de los ciudadanos en el proceso da ttendecisiones sobre cuestiones en materia medic
ambiental. Estas decisiones pueden ser tomadaglanacional y europeo, proporcionando este proylest

métodos necesarios para apoyar la participacidosdgudadanos y de la sociedad civil.

eMPOWER utiliza las herramientas de participacidactednica basadas en las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion, facilitando unos gesos de deliberacion transparentes y una comidnicac
interactiva y democrética entre los ciudadanospmo®s. Ademas, es un instrumento que mejora la idohes

europea y acerca a los ciudadanos de la Unionogegos de interés coman.

Los resultados de la aplicacion de tales medidaslaalaboracion conjunta de propuestas, iniciatiya
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recomendaciones sobre los temas ambientales denteigectualidad, tales como: cambio climatico,
biodiversidad, industria de la energia nuclear gtige de residuos peligrosos, contaminacion mayina
gestidon de los recursos hidricos, entre otros. ibhm tiempo, eMPOWER refuerza el papel de las agsnc

de noticias nacionales, como promotores de unaiamhfiision de los resultados del proyecto.

En concreto, los objetivos mas destacables ddilzan son los siguientes:

La identificacion de los temas ambientales impaetsly que mas interesan a gobernantes y sociedac

civil organizada, estando éstos en consonancidasgurioridades ambientales de la Unién Europea.

- La definicion de los procesos de participacion adaha online que garanticen la transparencia y
fomenten que todos los ciudadanos puedan accedsistema e introduzcan sus sugerencias y
aportaciones respecto a la materia medio ambiental.

- La definicion de Cdodigo de Conducta Medio Ambiental

- El establecimiento de vinculos entre los represeesade los Comités de Medio Ambiente nacionales
y europeos, los miembros del Parlamento, los dijfmstalel Parlamento Europeo y otros responsables
politicos encargados de tomar decisiones medibieartales homogéneas.

- La incorporacion de un &rea de comunicacion trangdriza, que permita a los ciudadanos y a las

autoridades politicas participar en proyectos anbies conjuntos.

En eMPOWER patrticipan cinco Estados miembros: @rdtalia, Portugal, Bélgica y Macedonia. Pero las
perspectivas son de crecimiento y pronto se ir&orporando nuevos paises europeos a esta plataform:
interactiva. La iniciativa se constituye a modocdasorcio y los socios que, hasta ahora, lo coystit son:

el Centro Tecnoldgico de Atenas; la Universidadni@ Nacional de Atenas; el Instituto Politécnic® d
Bélgica; la Agencia de Noticias de Grecia; la Agamdacional de Noticias de Italia; la Agencia Naebde
Noticias de Portugal; la Agencia Nacional de Nascide Macedonia; la Red Mediterranea SOS; el @ircul

Medio Ambiental de Italia; y la Liga para la Prat®&n de la Naturaleza de Portugal.
Respecto al funcionamiento de la plataforma, lostages de contenido son los propios miembros del
Consorcio. Pero los ciudadanos y las organizaci@oesales también pueden adjuntar documentacion,

informes, etc. cuando realicen cualquier tipo dpesencia o de peticion a los responsables politicos

En general, son las organizaciones no gubernamesntld cada pais las que seleccionan un numero de
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cuestiones de relevancia en materia medio ambielial lo hacen después de consultar con grupos de
expertos, ecologistas o ciudadanos con conocimientda materia. La idea es que se presenten en
eMPOWER sugerencias, dudas e iniciativas refinaglas,han sido previamente seleccionadas por varios

interesados en el tema.

Posteriormente, las agencias de noticias de lasd&stparticipantes difunden las iniciativas y adretos
puntos de contacto directo con sus promotores. Aderemiten a la plataforma interactiva de eMPOWER

para que, siempre que quiera, participen y derpsudm esas u otras iniciativas nuevas.

Cuando las propuestas estan presentadas, los slecias universidades y los expertos en materiasome
ambientales analizan la viabilidad de las mismeSalando cuales son los puntos fuertes y los pl#tides
e intentan, en todo momento, que persista la cor#gion inicial de la iniciativa.

A su vez, los proveedores de tecnologia considasamejores opciones interactivas para seguir feanelio
esa participacion social y para que fluya constaatge la comunicacion de estos actores con losatesi

publicos.

Por ultimo, los responsables de implementar lagipad medio ambientales reciben todas las ini@ati
depuradas y estudian, en Ultima instancia, losespis beneficios de su puesta en marcha, ete.deaidir
si deben aplicarse o no.

Es importante sefalar que en cualquier momentaidel, se produce una interaccion constante eottest

los actores a modo de feedback y por eso siem@sespira la participacion ciudadana en el proceso.

IMPACTO:
Algunos resultados que se han obtenido aplicand®@@MER son los siguientes:

- Cambio de mentalidad, es decir, modificacién dealgt#udes cotidianas respecto a materias medio
ambientales: No se puede llevar a cabo reformasactiides, exclusivamente, mediante medidas
legislativas, fiscales, politicas o0 campafas infdvas. Para ello, se requiere la implicacion de la
ciudadania en el disefio, decision, consecuciongiyawcia de los planes, programas y acciones

gubernamentales que se decida emprender en matab&éental. Con eMPOWER la sociedad,
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ademas de ser consciente de los problemas quensgageen este ambito a nivel nacional y
comunitario, ha adquirido una capacidad criticaekranalisis de las politicas ambientales y ha
propuesto sus lineas de actuacion alternativas.

- Aprendizaje a través de la experiencia y de lastige®s que aplican otros Estados: Los actores que
participan en eMPOWER, también lo hacen para caindas buenas experiencias que se estan
llevando a cabo en materia medio ambiental derdgrsudambito territorial o para captar las practicas
exitosas de otros e implementarlas en su territorio

- Obtencion de informacion precisa en medio ambigrdesarrollo sostenible: La e-Participacion que
propone eMPOWER no puede desarrollarse sin la m@@oglmacenamiento y difusion de
informacion precisa en este campo. La aplicaciomipe que las asociaciones y los ciudadanos
conozcan aquellas medidas que se estan llevandba ka legislacion vigente, los programas, etc.
qgue se formulan al respecto para que, posterioenenedan dar su vision. Asi, las actuaciones que
se realicen no tienen el éxito esperado si no posea informacion particularizada sobre las
necesidades reales de la poblacion y sus probleomasetos en materia medio ambiental.

-~ Mantenimiento y vigilancia constante a las instdunes publicas competentes en materia medio
ambiental: La participacion ciudadana es indispalespara el desarrollo de un eficaz sistema de
democracia representativa, ya que los ciudadamo®s@rimeros que van a detectar irregularidades,
fallos, averias, inconvenientes, desperfectos,gete.se realicen con las politicas medio ambientale
gue se apliquen y pueden proponer soluciones taakelos decisores y responsables publicos de las
posibles deficiencias.

- Legitimacion del sistema politico: El desarrol®ld participacion ciudadana provoca que los planes
y politicas emprendidas por los decisores guberntates se sientan como propios y, por tanto, que

los ciudadanos hagan un buen uso de las infragstascy servicios publicos.

CALENDARIO DE IMPLANTACION Y REFERENCIA TEMPORAL :
Principios de 2009 — Actualidad.

DOCUMENTACION DE CONSULTA Y APOYO:

Sitio Web de eMPOWER.

http://www.ep-empower.eu/

Plataforma de participacion en eMPOWER.
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http://www.ep-empower.eu/epetitions/en/Home.aspx

Sitio Web de E-Practice, donde se recoge la prépueseMPOWER como experiencia Europea de éxito.

http://www.epractice.eu/en/cases/empower

Sitio Web en Facebook del proyecto eMPOWER.
http://www.facebook.com/pages/eMPOWER/153941194@8@f0

Paper con informacién de eMPOWER.

http://ec.europa.eu/dgs/secretariat general/ciiziaitiative/docs/empower en.pdf

Video de YouTube con informacion sobre eMPOWER.
http://www.youtube.com/watch?v=6x0LRTRTR68




