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BANCO DE INNOVACION EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TiTULO
La Diputacion Foral de Gipuzkoa lidera un sistema vanguardista de integridad para reforzar la ética

publica y la ejemplaridad

INFORMACION INICIAL:

PROBLEMA:
En las Gltimas décadas, las sociedades democréaticas estan experimentando una notable erosion de la

confianza ciudadana, en buena medida como consecuencia de la extendida percepcion de corrupcion politica,
empresarial e institucional y la insatisfaccion por las respuestas dadas ante episodios como la pasada crisis
economico-financiera. A pesar de que la democracia se encuentra fuertemente consolidada en la sociedad
espariola, estos comportamientos han generado una correlativa desafeccién de los ciudadanos hacia la politica
y las instituciones.

SOLUCION GLOBAL :

Con el fin de reforzar la confianza ciudadana, minimizar —e incluso, erradicar— la corrupcion y las practicas
inapropiadas de la Administracion publica, la Organizacion para el Desarrollo y la Cooperacién Econdmicos
(OCDE) lanzd6 varias recomendaciones a las instituciones publicas para desarrollar un sistema coherente y
global en materia de integridad publica que contemple normas de conducta para los responsables y
funcionarios publicos, en las que se promueva una cultura de la integridad, de la transparencia y de la

rendicion de cuentas.

En el caso de la Diputacion Foral de Gipuzkoa, esta transformacion de la cultura institucional promueve un
nuevo modelo de relacion de la Administracion con la ciudadania, basada en la integridad institucional, la
buena gestion, la rendicién de cuentas y la transparencia. Para ello, la Diputacién Foral de Gipuzkoa ha
lanzado un codigo de conducta como herramienta base del Sistema de Integridad Institucional, no solo para
sus miembros y altos cargos, sino también para el personal asimilado y aquellos que presten servicios

publicos a la ciudadania.
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COSTE _APROXIMADO: EI presupuesto del Departamento de Gobernanza, al que se

adscribe el Sistema de Integridad Institucional asciende, en el presente afo, a 64,8 millones de euros y de

unos 69 millones de euros para 2023.

TERRITORIO:

Diputacion Foral de Gipuzkoa.

PUBLICO DESTINATARIO:

Empleados publicos, funcionarios y altos cargos de la Diputacién Foral de Gipuzkoa, contratistas de esta
administracion publica y la ciudadania de Gipuzkoa, en general.

ENTIDAD QUE LA HA LLEVADO A CABO:

Diputacion Foral de Gipuzkoa.

DESCRIPCION DE LA POLITICA O PROGRAMA:

En 2017, la Organizacion para el Desarrollo y la Cooperacion Econémicos (OCDE) advirtié del grave
problema de la corrupcidn para las democracias. En tal sentido, sefialaba:

«La corrupcién es una de las cuestiones mas corrosivas de nuestro tiempo. Malgasta los recursos
publicos, aumenta la desigualdad econémica y social, alimenta el descontento y la polarizacion politica y
disminuye la confianza en las instituciones. La corrupcion perpetla la desigualdad y la pobreza,
afectando el bienestar y la distribucion del ingreso, y socavando las oportunidades de participar

equitativamente en la vida social, econdmica y politica».

Ante el aumento y extension de esta tendencia, la OCDE lanzé una serie de recomendaciones a los Estados
miembros para revertir la erosion de confianza y legitimidad ciudadana en torno a las instituciones publicas.
Asi pues, partiendo de que la integridad resulta crucial para la gobernanza publica y la salvaguardia del
interés general, numerosas instituciones publicas han puesto en marcha o reforzado sus marcos normativos y

de actuacidn, incorporando exigencias de ética publica y normas de conducta.
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La Diputacion Foral de Gipuzkoa se encuentra a la vanguardia de estas practicas en el caso de Espafia con la
aprobacion y puesta en marcha de su Sistema de Integridad Institucional, cuya pieza nuclear, es un Codigo de
Conducta y Buenas préacticas de los cargos publicos forales. A este, gradualmente, se le iran incorporando

otros cddigos orientados a fortalecer la infraestructura ética de la institucién en su conjunto.

El Sistema de Integridad Institucional comienza definiendo como objetivo holistico el desarrollo y la
promocion de una cultura de integridad en el ejercicio de las funciones publicas por parte de todos los
responsables y empleados publicos de la Diputacion y su sector publico, asi como por aquellas entidades o
personas que participen en la provision de servicios publicos forales, articulando una infraestructura ética
tendente a la prevencion de las malas practicas o conductas inadecuadas, que puedan afectar a la imagen de
integridad, objetividad, eficiencia, transparencia e imparcialidad de la Administracién publica y a

deslegitimar a esta ante la ciudadania.

SISTEMA DE INTEGRIDAD
INSTITUCIONAL

DE LA DIPUTACION FORAL DE
GIPUZKOA

Y DE SU SECTOR PUBLICO

prolaida por Comiss oe Sobigess of 1 de weies del X018

Fuente: Diputacion Foral de Gipuzkoa.

Los Codigos de Conducta se erigen como el elemento sustantivo de este marco de integridad y se
materializan a través de la adhesion individualizada. Se articulan como documentos de autorregulacion a
través de los cuales se lleva a cabo la identificacion de los valores, principios y normas de conducta a los que

se deberan ajustar todas aquellas personas que ejerzan directa o indirectamente funciones publicas.

El primer codigo ético guipuzcoano veria la luz en 2016, engarzandose en la actualidad bajo la arquitectura

del Sistema de Integridad. Este Codigo de Conducta y Buenas Practicas de los miembros de la Diputacion

Foral v de los altos cargos publicos vy personal asimilado de la Administracion Foral de Gipuzkoa y de las

entidades de su sector pablico, pretende servir de guia para el ejercicio de las funciones y tareas de los cargos
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publicos forales bajo los principios de representacion, integridad, ejemplaridad, honestidad y desinterés,
objetividad en la toma de decisiones, profesionalidad, eficiencia en la gestion, convivencia y respeto, y los
valores de liderazgo compartido, transparencia, apertura de datos, nuevos modelos de gestion e innovacion,
promocion del euskera, cohesion econémico-social y equilibrio territorial, gobierno relacional y rendicion de

cuentas.

Bajo la premisa de que la integridad no solo debe predicarse en los niveles superiores de la Administracion
foral, sino que es un valor que debe impregnar la actuacion de todos los empleados publicos, un afio mas

tarde veria la luz el Codigo Etico y de Buena Gestion del Empleo Publico Foral de Gipuzkoa. Este nuevo

cadigo pretende completar el Sistema de Integridad de tal forma, que los valores y principios recogidos sean
aplicables a todo el personal al servicio de la Diputacion Foral de Gipuzkoa y de las entidades de su sector

publico institucional.

Conocedores de que la contratacion publica es una de las actividades mas vulnerables a las malas practicas, la
ineficiencia y la corrupcion, la Diputacion Foral de Gipuzkoa ha complementado este sistema de integridad

con el Cddigo de Conducta y marco de integridad institucional aplicable a la contratacion publica (2017),

cuyos objetivos son garantizar la integridad en la contratacion publica asegurando la eficiencia del uso de los
recursos publicos de acuerdo con las necesidades reales de la entidad contratante y la garantia del interés

publico, asi como la objetividad e imparcialidad en la adjudicacién de los contratos.

La otra gran modalidad de gasto publico —la subvencion— también ha recibido una especial atencion dentro
del Sistema de Integridad Institucional. La importancia cuantitativa y cualitativa de la actividad de fomento
de las administraciones publicas es prueba suficiente para comprender la importancia de las buenas préacticas
y la necesidad de su control. De ahi que a finales de 2018, la Diputacion de Gipuzkoa aprobase el Codigo de

conducta vy marco de integridad institucional aplicable a ayudas y subvenciones.

Este conjunto de codigos de conducta se ha completado finalmente, con la aprobacion del Codigo de

conducta aplicable a los grupos de interés que interactlian con la Diputacion Foral de Gipuzkoa y su sector

publico, el cual ha constituido recientemente un registro publico de grupos de interés y los estandares que

estos grupos u organizaciones deben seguir en sus relaciones con la Administracion foral.
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Con el fin de asegurar la observancia y cumplimiento de los principios y estdndares recogidos y la eficacia
del propio Sistema de Integridad, la Diputacion Foral de Gipuzkoa ha constituido un 6rgano encargado de
velar por la garantia del sistema y el cumplimiento de los objetivos de gestion ética del sistema. Este 6rgano
colegiado, denominado Comision Etica Institucional, tiene como funciones principales la promocion,
difusion e interiorizacion de los valores, principios y normas de conducta de los respectivos codigos; la
consulta y resolucién de dudas, consultas o dilemas éticos que se puedan plantear; recibir, canalizar y, en su
caso, resolver, quejas o denuncias al respecto; y, elaborar guias aplicativas, memorias e informes periodicos

sobre el Sistema de Integridad Institucional.

OBSTACULOS SUPERADOS: La configuracion del Sistema de Integridad Institucional comporta un

cambio de paradigma y funcionamiento de los servicios publicos forales. La implantacién de nuevos cédigos

de conducta y estandares se advierte compleja, en tanto en cuanto supone un proceso de disefio que precisa de
un esfuerzo singular a la hora de sistematizar, armonizar y adaptar la propuesta al marco normativo y de

actuacion propio de la organizacion.

A esto se afiade, tal y como recogen las memorias anuales de la Comision de Etica Institucional, un escaso
conocimiento del Sistema de Integridad Institucional entre los implicados. Con el fin de superar este
obstaculo, “a lo largo del 2021 se ha trabajado en la elaboracion de materiales de difusion mas visuales y
sencillos, gque trasladan el contenido esencial del SIl de una forma mas amigable, posibilitando el acceso

rapido y claro a las principales ideas que en €l se recogen”.

La pandemia de la covid-19 también ha supuesto un importante obstaculo al despliegue e implantacion
efectiva del Sistema de Integridad Institucional. La reordenacion de prioridades y recursos publicos que ha
precisado la respuesta a la pandemia ha dilatado el calendario de implantacion del sistema de integridad, asi

como otras acciones complementarias como la formacion de los empleados publicos.

IMPACTO: EI Sistema de Integridad Institucional de la Diputacion Foral de Gipuzkoa ha recibido un
notable interés por parte de otras organizaciones publicas. Asi, en febrero de 2021, se presentd el mismo en el
Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) en el marco de la formacion para secretarios e
interventores de Ayuntamientos. Gobiernos de otras regiones como La Rioja o Canarias también se han

interesado por el Sistema de Integridad, a fin de recopilar experiencias para la elaboracion y desarrollo de sus
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respectivos marcos de gobernanza y ética publica. A estos, se afiade el interés recogido por proyectos
semejantes en el marco de la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP) y, mas alla de
nuestras fronteras, por la organizacién Transparencia Internacional-Netherlands.

Asimismo, entre 2016 y 2021, la Comision de Etica Institucional ha abordado cerca de medio centenar de
asuntos sobre los codigos de conducta y denuncias. De acuerdo con la Gltima memoria disponible, en 2021 se
estudiaron 8 asuntos, relativos a las siguientes materias:

01,/2021 (CP) Resolucion sobre consulta relativa a formar parte de la Asamblea General de la entidad de prevision social voluntaria Basquepensiones

02/2021 (EP) Resolucion sobre consulta relativa a la percepcion de compensaciones economicas por colaboracion con otras administraciones piblicas

Fuente: Memoria de Actividad 2021, Comisién de Etica Institucional.

CALENDARIO DE IMPLANTACION Y REFERENCIA TEMPORAL: El Sistema de Integridad
Institucional es un proyecto estratégico de la Diputacion Foral de Gipuzkoa. En este sentido, la vision del

proyecto es a largo plazo. La primera piedra del mismo se asienta en el afio 2016, con la aprobacién del
primer codigo de conducta. Desde entonces, el Sistema de Integridad Institucional se ha venido nutriendo de
nuevos codigos de conducta (anteriormente referenciados). La actividad del 6rgano de garantia (Comision de
Etica Institucional) continta en la actualidad.
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DOCUMENTACION DE CONSULTA Y APOYO:

- Codigo de Conducta vy Buenas Practicas de los miembros de la Diputacion Foral y de los altos cargos

publicos vy personal asimilado de la Administracion Foral de Gipuzkoa y de las entidades de su sector
publico
- Codigo Etico y de Buena Gestion del Empleo Publico Foral de Gipuzkoa.

- Codigo de Conducta y marco de integridad institucional aplicable a la contratacién publica.

- Codigo de conducta y marco de integridad institucional aplicable a ayudas y subvenciones.

- Codigo de conducta aplicable a los grupos de interés gue interactlan con la Diputacion Foral de

Gipuzkoa Vv su sector publico.
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