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BANCO DE INNOVACION EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICA S

TiTULO
MyUniversity: El fomento de la e-Participacion en €Espacio Europeo de Educacion Superior.
INFORMACION INICIAL:
PROBLEMA:
Dificultad para que los Estados europeos puedaartal@cisiones de forma conjunta en politica edveati

Falta de instrumentos que posibiliten la cooperagita comunicacion comunitaria en el Espacio Eeooge
Educacion Superior.

SOLUCION GLOBAL:
Creacion de una plataforma online unificada pam Igs paises comunitarios puedan compartir opisione

programas o medidas a adoptar en materia educktimantando la e-participacion.
COSTE APROXIMADO:
2,3 millones de euros, de los que 1,15 milloneswtes son financiados por la Comision Europea.

TERRITORIO:

Bélgica, Bulgaria, Grecia, Lituania, Eslovaquiag8a y Espafia.
PUBLICO DESTINATARIO:

Comunidad universitaria europea y demas colectretecionados con el Espacio Europeo de Educacion

Superior.

ENTIDAD QUE LA HA LLEVADO A CABO:
Comision Europea.

DESCRIPCION DE LA POLITICA O PROGRAMA:

El 25 de mayo de 1998, los Ministros de Educac®ifricincia, Alemania, Italia y Reino Unido firmanoma
Declaracion instando al desarrollo de un "Espacmpeo de Educacion Superior”. Posteriormente elel
Junio de 1999, se firmo la Declaracién de Boloni#e tenia ercuenta a un mayor numero de Esta

miembros, paises del Espacio Europeo de Libre Gomgpaises del este y centro de Europa (30 afj.tot

La Declaracion de Bolonia sienta las bases pareotestruccion de un "Espacio Europeo de Educacion
Superior”, organizado conforme a los principios addidad, movilidad, diversidad y competitividad y
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orientado hacia la consecucion de dos objetivaatégiicos: el incremento del empleo en la Uniéropea y
la conversion del sistema Europeo de Formacion r&uwpen un polo de atraccion para estudiantes y

profesores de otras partes del mundo.

En concreto, los objetivos recogidos en la Declarade Bolonia son los siguientes:

- La adopcion de un sistema facilmente legible y camaiple de titulaciones, mediante la implantacion,
entre otras cuestiones, de un Suplemento al Diploma

- La adopcién de un sistema basado, fundamentaljremtios ciclos principales.

- El establecimiento de un sistema de créditos, celnsstema ECTS.

- La promocién de la cooperacion Europea para aseguranivel de calidad para el desarrollo de
criterios y metodologias comparables.

- La promocién de una necesaria dimension Europda etucacion superior con particular énfasis en
el desarrollo curricular.

- La promocién de la movilidad y remocion de obstasypara el ejercicio libre de la misma por los
estudiantes, profesores y personal administratigolas universidades y otras instituciones de

ensefianza superior europea.

Por tanto, uno de los factores clave de éxito elfreteso de Bolonia para la constitucion de esacesp
educativo es la cooperacion y la interaccion egdtgernos, las instituciones educativas, los eahids, los
docentes, el personal de administracién y servidizssempleadores y las agencias de calidad dpdizes
europeos. Sin embargo, este objetivo es dificicoleseguir en la practica, mas aun en lo referedte a

participacion activa de la sociedad civil y dedospos de interés.

La plataforma MyUniversity surge, precisamente apaejorar este punto. Esta disefiada como un pmyect
gue se centra en la unificacion de la ensefianzaisuguropea y su efecto sobre los actores uniggos,

con el objetivo de fomentar la participacion actdeatodos estos actores en lo que respecta a ka dem
decisiones educativas dentro de las instituciorsss grear valor afiadido a los centro a partir deilaacion

de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y d&olaunicacion.

La Comision Europea lleva implementando MyUnivergiésde Octubre de 2010 y se prevé que continde su
labor hasta Marzo de 2013. El Proyecto se circilmsctentro del Area de Trabajo 3 (TIC para el gotniey
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la gobernanza), Objetivo 3.5 (Capacitar e involu@dos ciudadanos en la transparencia en la toena d
decisiones en la Unién Europea a través de la teipacion), del Programa de Politicas de Apoyaa |

Competitividad y a la Innovacion del Convenio MaIP-ICT-PSP-2009-3bis, de la Comisién Europea.

En MyUniversity participan 16 centros pertenecisrdesiete Estados miembros: Bélgica, Bulgaria, i@rec
Lituania, Eslovaquia, Suecia y Espafia. Son losianges: GFI NV (Bélgica); Government To You-Gov2u
(Grecia); Scytl Secure Electronic Voting S.A.-Sdfikparia); Centro de Servicios Cientificos y Académ

de Catalufia (Espafa); Slovak University of Agrigrdtin Nitra (Eslovaquia); Universidad Rey Juani@ar
(Espafa); Stockholm University (Suecia); Universay PreSov in PreSov (Eslovaquia); International
Business School Bulgaria (Bulgaria); UniversityNational and World Economy (Bulgaria); Universidel
Ledn (Espafia); University of Vilnius (Republicaldauania); Slovak University of Technology in Braiava
(Eslovaquia); Universidad Politécnica de Catalufsp@afa); Universidad Autonoma de Barcelona (Espafia)

Universidad de Barcelona (Espafia); y Universidaétala (Espafa).

En concreto, los objetivos especificos son losisigas:

- Aumentar la participacion directa de la comunidadversitaria en la formulacién de las politicas
educativas y en los distintos procesos de decigign afectan al Espacio Europeo de Educacion
Superior.

- Fomentar el uso de herramientas de e-Participasiémultaneas en varios paises europeos,
permitiendo que los ciudadanos sean tenidos eriaceartemas que les preocupan.

- Posibilitar que los actores sociales, politicosulturales de los distintos Estados miembros puedan
beneficiarse de los contenidos, de los resultadieslgs mejoras practicas generadas por otroseactor
europeos.

- Capacitar a toda la comunidad universitaria y adgiesentes partes interesadas en el proceso de tom

de decisiones en el espacio Europeo de EducacigeriSu

MyUniversity tiene la finalidad de involucrar a #oda comunidad universitaria y a todas las partes
interesadas en los procesos educativos de decsidavés de una plataforma online transparente y d
trabajo conjunto. La plataforma se compone de utaP®rincipal Europeo, y de un Portal de e-Pgrécion

para cada universidad socia.
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El Portal Principal Europeo es el punto de acceésicb para los usuarios, y esta compuesto porrspsap
herramientas de participacion, incluyendo, a sy weatenidos de los portales de las distintas usidades

participantes y proporcionando enlaces direct@s alismos.

El Portal de e-Participacion de cada universidadpia con los siguientes objetivos: permite interact los
interesados en el Espacio Europeo de EducaciénriSugento a nivel nacional como Europeo, mediaatte
uso de herramientas telematicas interactivas; peaptw los medios para que las universidades pudsiq
facilmente consultas nacionales y europeas sobferadeso de Bolonia a sus partes interesadas; y les
posibilita un seguimiento de cada una de las quessdi planteadas en los portales de e-Participaddas

diferentes universidades involucradas en el prayect

Los Portales de cada universidad implicada ena@leRto son independientes y autbnomos pero coatona
mediante el Portal Principal, que permite la cortigidn de recursos, la coordinacion de actividades
conjuntas y la diseminacion tanto del sistema décgaacion como de los resultados de los procekos
debate y decision que tengan una dimensién gertdrRortal Principal ofrece, de esta manera, inémidn
sobre los objetivos del proyecto, las organizagoparticipantes, la descripcion del trabajo, laagiion

actual, los resultados y el impacto.

Cada plataforma MyUniversity sirve de base para@riacion de un proyecto comunitario donde todos
aguellos interesados pueden dar su opiniéon e ardi@r ideas con los demas. Para ello, se incluye u
modulo de registro de usuario que posibilite laalboracion de todos ellos. Al iniciar sesion, losanss
pueden participar en los procesos abiertos deetta tbd de universidades, el desarrollo técnecgektion y

la evaluacion de los resultados del proyecto, etc.

La plataforma cuenta con los siguientes nivelegsattgcipacion:

- Visitantes: son personas que solo acceden a Mylsitiyegpara obtener informacion acerca de los
procesos de participacion abiertos, incluyendo dsilplidad de realizar algunas propuestas y
sugerencias pero sin poder votar ni debatir.

- Usuarios registrados: tienen un grado de partiedpapleno en los procesos de debate y decision
abiertos en la plataforma.

- Moderador: dentro de un proceso concreto, tiermaison de velar por el cumplimiento del cédigo
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ético, la apertura y el cierre de los temas detdeba

- Editor de contenido: son usuarios que ayudan egesdion de los contenidos generales de toda la
plataforma.

- Administrador: se encarga del funcionamiento téxuigl Sitio.

Esquema sobre la participacion y la toma de dewsio

por las universidades espafolas que son soci&agtcto MyUniversity.
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Los procesos son los elementos vertebradores depkarticipacion en la toma de decisiones a través
plataforma MyUniversity. Cada proceso puede entesedecomo una mini-plataforma que contiene
informacion, foros de discusién y consultas rekgia problemas sobre los que la comunidad uniggesit

debe tomar decisiones.
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Cada proceso puede contener un conjunto de fordslohte abiertos y consultas (votaciones) relatvaisa
cuestion concreta de singular importancia. Diclwwed se articulan en lineas tematicas que pueg®peo
cualquier participante. Por tanto, cada procesa@uentener un conjunto de lineas tematicas, g éstu

vez pueden incluir varios temas de debate (0 fovossus correspondientes hilos de respuestas).

Esquema sobre la estructura de procesos de MyUiter

documentos

(Proceso 1 ‘ Biblioteca de
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Fuente: Universidadleon

Cuando se accede a la seccion de foros de debatenskws debates abiertos, que pueden proceder de
diversos procesos abiertos y que aparecen orgasizau lineas teméaticas, siendo posible para loarics
identificados: valorar cada uno de los comentario®ducidos en el hilo de discusion, lo cual péemina
estimacion del apoyo de las opiniones vertidappde de la comunidad; responder a alguno de toasele
debate abiertos en una linea tematica especiflaaigar un nuevo tema de debate dentro de una linee

tematica abierta; o abrir una linea tematica nueva.

Ademas, se pueden agregar peticiones, que consrtdm solicitud de apertura de un nuevo proceso de
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decision en la universidad, que considera relevgngee puede incluir la propuesta de una votadiin.
proceso de peticidon permite que estas sean avgladas) numero minimo de miembros de la comunidad y
en un determinado plazo de tiempo. Si el nUmenoetieionarios supera un umbral, entonces el prodebe

abrirse en un plazo de tiempo razonable.

Por otra parte, los usuarios registrados puedeitireartas dirigidas a alguno de los administradode la
plataforma. A través de ellas, se pueden soliciéanbios en los procesos de deliberacion, en lass fde
debate, en las propuestas de consulta o cualqugerencia que el usuario considere oportuna enfibiene

de la participacion universitaria.

El Grupo de Trabajo de Bolonia tiene en cuentarfismes que se van generando desde MyUniversity, a
hora de decidir qué planes concretos se van arelado el Espacio Europeo de Educacion Superior.

IMPACTO:
Los resultados que se han obtenido con la aplicage MyUniversity pueden resumirse de la siguiente
manera:

— Los procesos de toma de decisiones de las unieeesd participantes han dependido de la
informacion proporcionada por los distintos sodekProyecto.

— Una media del 50% de todos los procesos de tonwedsiones de las universidades socias estan
abiertos para que los miembros de MyUniversitysydartes interesadas participen y contribuyan a la
mejora del Espacio Europeo de Educacion Superidiant la plataforma online.

— Existe un promedio anual de 12 iniciativas y paéciones por universidad.

— Se ha producido una tasa media de 5 temas tragddéi® por universidad.

— La tasa media de participacion de la comunidadarsitaria ha sido del 15% en cada proceso abierto
dentro de la plataforma.

— El Proyecto ha facilitado la colaboracién transfeviza entre los paises comunitarios, lograndorcrea

mas de 5 procesos participativos supranacionales.

CALENDARIO DE IMPLANTACION Y REFERENCIA TEMPORAL:
Octubre, 2010-Marzo, 2013.
DOCUMENTACION DE CONSULTA Y APOYO:
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Sitio Web de MyUniversity.

http://www.myuniversity-project.eu/

Sitio Web de la Comision Europea donde se recdgenracion del Proyecto MyUniversity.

http://ec.europa.eu/information society/apps/ptsijéactsheet/index.cfm?project ref=256216

Sitio Web de e-Practice, donde se recoge el proydgtniversity.

http://www.epractice.eu/en/cases/myuniversity

Sitio Web donde se recoge informacion sobre MyUsite implementado en la Universidad de Leon.
http://bit.ly/1504TMN

Sitio Web donde se recoge informacion sobre MyUsitye implementado en la Universidad Rey Juan
Carlos.

http://www.e-myuniversity.eu/urjc/index.php?opti@om content&view=article&id=1&Iltemid=2&lang=es




